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|. PRESENTACION

El presente reglamento tiene por objetivo informar a todos los miembros de la
comunidad educativa, respecto de aquellas normas Técnico-pedagogica y
técnico-administrativas, de prevencion de riesgos, de convivencia escolar, que
regulan la estructura, funcionamiento y vinculaciones de los distintos
estamentos del Liceo, y ademas de los derechos y deberes de sus integrantes
en relacion con sus labores y permanencia en el establecimiento, con el

proposito de entregar un proceso educativo de calidad.

Este reglamento, responde a la necesidad de determinar los limites y alcances
del comportamiento de sus miembros. Su espiritu es servir de guia, mas que
enumerar un conjunto de medidas y sanciones. En su totalidad se puede
apreciar el sentido de las normas, es decir, favorecer claramente las maneras
de proceder. Distinguiéndose de aquellas que no corresponden de acuerdo a
nuestros principios y valores del Proyecto Educativo Institucional: Respeto,
Honestidad, Responsabilidad, Tolerancia y Solidaridad. Para el éxito del
cumplimiento de este Reglamento, es deber de todos los funcionarios
conocerlos y aplicarlo a cabalidad, ya que al ingresar al establecimiento, tanto
estudiantes como apoderados, lo aceptaran, previa lectura, con firma de
compromiso.

Este Reglamento Interno esta supeditado al articulo 24 de la Convencion de los

Derechos de los Nifios con Discapacidad.
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1.1 MISION

Formar jévenes con soélidos valores y competencias técnicas para ser agentes
de cambio, comprometidos con la sociedad y el cuidado del medio ambiente y

que cultiven las raices culturales y tradiciones desde la interculturalidad.

1.2 VISION

Ser una institucion educativa reconocida en la comuna, por formar jovenes con
amplio dominio en el uso de tecnologias; con espiritu emprendedor e
innovadores, que contribuyen a la sociedad y cuidado del medio ambiente;

cultivadores de las raices culturales y tradiciones desde la interculturalidad.

1.3 NORMAS GENERALES DE iINDOLE TECNICO — PEDAGOGICAS

El Liceo Politécnico Ciencia y Tecnologia, esta ubicado en Av. Goycolea N2
469, Comuna de La Cisterna. Atiende a alumnos desde 12 a 4° de ensenanza
media en jornada de manana. La ensefanza impartida en el establecimiento es
técnico profesional; habiendo cuatro especialidades; Administracion,
Laboratorio Quimico, Telecomunicaciones y Electrénica. Su matricula es de

mas de 900 alumnos.

1. Los Planes y Programas de estudios para los alumnos de 12 y 22 aino medio
estan cefidos a lo dispuesto en el Decreto n? 112 afio 1999, para 32 y 42 medio
a lo dispuesto por el Decreto N2 083 del afio 2001

2. El Liceo evaluara el rendimiento académico de forma semestral.

3. Los profesores jefes de cada curso, informaran sobre la situacion escolar de
sus alumnos en el Consejo de Profesores, con el fin de analizar los diferentes
casos y buscar remediales para su tratamiento. La derivacién al Apoyo
Psicosocial del establecimiento para una evaluacion diagndstica sera un buen
indicador para determinar el estado tanto emocional como pedagdgico del

alumno.
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4. El Liceo asume la responsabilidad en cuanto a la seguridad e integridad
fisica y moral de los alumnos, desde el momento en que los educandos llegan
al colegio y durante su permanencia.

5. Se prohibe administrar sanciones a los alumnos por problemas disciplinarios
o de otra indole, que pueda significar castigo fisico, agresion verbal,
psicolégica o de cualquier otro tipo, que dafien la integridad como persona en
formacion.

6. Seran parte del Proyecto de Integracion Escolar de este Liceo los alumnos
con necesidades educativas especiales, previo diagnostico sefalado.

7. El Liceo tendra un profesional especialista que imparta ensefanza diferencial
0 especial para atender las necesidades educativas especiales de alumnos con
discapacidad mental.

8. El Liceo debera incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares
necesarias para permitir y facilitar a los alumnos que tengan necesidades
educacionales especiales, el acceso a los cursos o niveles, brindandoles la

enseflanza complementaria y progreso en dicho sistema.
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Il. RESENA HISTORICA

El Liceo Politécnico Ciencia y Tecnologia tuvo sus inicios el 01 de Julio de
1963, bajo el nombre de “Escuela Técnica Femenina N2 6”. Las especialidades
impartidas durante los afos 1964 a 1969 fueron; Modas, Peluqueria y
Bordados a Maquina. En 1968 se agrega el area de servicios y técnicas

especiales con Bienestar Social, Atencion de Parvulos y Textil.

De acuerdo al Decreto N2 1621 de 1970, se autoriza solo en dos Escuelas
Técnicas de Santiago, la ampliacién de “Planes y programas de estudio
experimentales”, para la formacion de profesionales de nivel medio en las
especialidades de Quimica, Textil. Secretariado bilingiie y Programacion, sobre
la base del acuerdo suscrito en 1968, entre el Ministerio de Educacion Publica
de Chile y el Director de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Ciencia, la Educacion y la Cultura (UNESCO).

En 1978 pasa a denominarse “Liceo Técnico A 112” y en diciembre de 1986 es
traspasado a la llustre Municipalidad de la Cisterna, Decreto 2458 del 26 de
diciembre de 1986. Solo en 1982, y con el aporte de la comunidad, se inicia en

el establecimiento la especialidad de Electronica.

Hasta el afno 2001, el Liceo impartié en la rama Comercial las especialidades
de Programacion y Secretariado Bilinglie, en tanto a la rama Industrial las
especialidades de Quimica y Electronica. Durante el afio 1989 se aprueba el
nuevo Marco Curriculos de acuerdo a las politicas educacionales por
resolucién n? 1050, a fin de ajustarse a los criterios de flexibilidad, pertinencia y
relevancia curricular. En 1993 se re adecuan Planes y Programas acordecon la
resolucion N2 000777 de 1994 cuya vigencia termina en Diciembre de 2001

para 42 medio.

En el marco del decreto supremo 397, se aprueban planes y programas

elaborados en el Liceo, de acuerdo a la resolucién N2 000817 de 1999, los que
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estaran vigentes hasta fines de 2001 para los segundos medios. A partir de
2001, se aprueban Planes y Programas en el Marco de la Reforma
Educacional, segun resolucion 000488 de 2001 y se implementan las
siguientes especialidades: en el sector de Quimica la especialidad de
Laboratorio Quimico, y en el sector de Electricidad, las especialidades de

Electrénica y Telecomunicaciones.

En 1993, considerando su modalidad de ensefanza, el Ministerio de Educaciéon
le otorga el nombre de “LICEO POLITECNICO CIENCIA Y TECNOLOGIA”

El 15 de febrero de 2001. Segun Resolucion Exenta N2 00973, el Ministerio de
Educacion declara al LICEO POLITECNICO CIENCIA Y TECNOLOGIA, ex A
N2 112 de “ESPECIAL SINGULARIDAD” segun el cual el liceo posee Planes y

Programas propios.

A partir de este momento, oficialmente las especialidades comienzan desde
primero medio. Resolucién Exenta 016275 de 28 de noviembre de 2001,

aprueban nuevos Planes y Programas.

La idoneidad de nuestros docentes para crear, aplicar, evaluar y modificar los
propios Planes y Programas de Estudios, se fundamentan los cursos de

perfeccionamiento, seminarios, pasantia y cursos.
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11.MARCO NORMATIVO:

El presente Manual de Convivencia Escolar, esta elaborado de acuerdo a las

normativas legales vigentes, estas son:

Ley General de Educacion, Ley n? 20370

Ley de Violencia Escolar, Ley n? 20536

Ley de Inclusion, Ley n? 20.845

Ley de Drogas, Ley n? 20.000

Ley de control y porte de armas, Ley n? 17.798

Ley de delitos y abusos sexuales, Ley n? 19.617

Ley contra la discriminacion, Ley n? 20.609

Ley N° 20.084, de Responsabilidad Penal Juvenil y Adolescente,
modificada por la Ley N° 20.191.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Organizacion de
Naciones Unidas (ONU) 1948. Convencién sobre los Derechos del Nifo.
ONU 1990

Normativas MINEDUC

Decreto 2272 sobre Validacién de Estudios Migrantes, Decreto 67 de
Promocion y Evaluacion, y Reglamento Interno de Evaluacion (este
documento puede solicarse en Unidad Técnico Pedagdgica).

Circular 482 del Ministerio de Estudacion, que se detalla a continuacion:

En primer término, el Decreto Supremo N°315 de 2010 del Ministerio de

Educacion, que regula los requisitos para obtener y mantener el reconocimiento

oficial, es claro al sefalar que el Reglamento Interno debe respetar los

derechos garantizados por la Constitucion Politica de la Republica y que no

podra contravenir la normativa educacional vigente.

Aquellas disposiciones de los Reglamentos Internos que contravengan dichas

normas legales, se tendran por no escritas y no podran servir de fundamento

para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento a los miembros de

la comunidad educativa. En el mismo sentido, el proyecto educativo
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institucional debera también respetar la Constitucion y la normativa legal
vigente.

En virtud de lo anterior, se tendran por no escritas, entre otras, aquellas
disposiciones del Reglamento Interno que versen sobre lo siguiente:

a) Normas que impidan o restrinjan el derecho de las estudiantes madres o
embarazadas a ingresar y/o permanecer en los establecimientos
educacionales.

b) Normas que impidan o restrinjan la libertad de culto.

c) Normas que restrinjan o limiten el derecho a constituir y a participar en
los Centros de Padres y Apoderados, Centros de estudiantes, Consejos
Escolares, Comités de Buena Convivencia o a ser elegido o elegida en
algun cargo de sus respectivas directivas.

d) Normas que importen discriminacién arbitraria, tanto en el acceso como
en la permanencia en el establecimiento educacional, por razones de
raza o etnia, nacionalidad, situacion socioeconémica, idioma, ideologia u
opinion politica, religion o creencia, sindicacion o participacion en
organizaciones gremiales, sexo, orientacion sexual, identidad de género,
estado civil, edad, filiacion, apariencia personal y enfermedad o
discapacidad. Lo mismo respecto de estudiantes con problemas de
salud, como VIH o epilepsia, entre otros.

(i) Medidas disciplinarias que no se pueden incluir en los
reglamentos internos

Si bien los establecimientos educacionales pueden establecer medidas
disciplinarias a los estudiantes que incurran en faltas al Reglamento Interno,
para que estas sean aplicables, no pueden estar prohibidas por la legislacion.
En otras palabras, el s6lo hecho de incorporar una medida disciplinaria al
Reglamento Interno, no significa necesariamente que dicha medida esté
permitida.

Los reglamentos internos no pueden establecer, a modo ejemplar, ninguna de
las siguientes medidas disciplinarias:

a. Medidas disciplinarias que afecten o restringen el derecho a |la
educacién y/o la integridad fisica o psicoldgica de los estudiantes.

b. Medidas disciplinarias que impliquen tratos vejatorios o que afecten la
dignidad de los estudiantes.
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Medidas disciplinarias adoptadas durante el afio escolar por no pago de
compromisos economicos contraidos por el estudiante, padre, madre o
apoderado.

Cancelacién de matricula, suspensidén o expulsidon por causales que se
deriven del rendimiento académico de los estudiantes sin respetar los
requisitos legales, o por la falta de textos escolares, uniforme escolar u
otro material didactico.

Cancelacion de matricula o expulsion por cambio de estado civil de los
padres y apoderados.

Medidas disciplinarias por razones de raza o etnia, nacionalidad,
situacion socioeconomica, idioma, ideologia u opinién politica, religion o
creencia, sindicacion o participacion en organizaciones gremiales, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad, filiacion,
apariencia personal y enfermedad o discapacidad.

Cancelacion de matricula por repitencia. En los establecimientos
reconocidos oficialmente por el Estado, los estudiantes tendran derecho
a repetir una vez en la educacion en la educacion basica y otra en
media. Esta medida no podra afectar de manera alguna el derecho a la
educacion.

Cancelacion de matricula por inasistencia. En este caso, procede la
repitencia del estudiante, siempre y cuando se ajuste a lo reglamentado
en los Decretos N°112 de 1999, Decreto 83 de 2001 y 511 de 2003
todos del Ministerio de Educacion.

Medidas que prohiban el ingreso al establecimiento y la participacion en
actividades académicas por apariencia o presentacion personal o por
falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico.
Devolucién de estudiantes a su domicilio durante la jornada escolar sin
justificacion.

Otras medidas que afectan el derecho ala educacion
Retencion de documentacién académica necesaria para la postulacion a
otro establecimiento educacional o para el ingreso a la educacion
superior.
Condicionalidad de matricula a los estudiantes por el solo hecho de ser
nuevos, constituye una discriminacion arbitraria, ya que, la aplicacién de
esta deber ser asociada a hechos o conductas que estén consideradas
como faltas en el Reglamento Interno. La condicionalidad de matricula
siempre deber revisada por el establecimiento al final de cada semestre,
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.
En aquellos establecimientos que cuenten con ceremonia de
graduacién, si la prohibicién de participar en dicha ceremonia u otra
similar estuviera contemplada en el Reglamento Interno, la medida
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debera adoptarse con respeto al debido proceso, y en ningun caso se
podra aplicar en base a criterios discriminatorios.

(i)  Medidas excepcionales

Medidas como reducciones de jornada escolar, separacion temporal de las
actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir
evaluaciones, se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para
la integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad educativa.
Dichas medidas deberan encontrarse justificadas y debidamente acreditadas
por el establecimiento educacional, antes de su adopcion, debiendo
comunicarse a estudiantes y a su/s padre/s, madre/s o apoderado/s, sefalando
por escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando
las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

En casos excepcionales, se podra aplicar la medida de suspension por un
periodo maximo de 5 dias, el que podra prorrogarse por una solavez por
el mismo plazo, por causa justificada.

11
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V. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

DEPARTAMENTO EDUCACION

MUNICIPAL
\
DIRECCION
' \
INSPECTORIA UNIDAD TECNICO
GENERAL PEDAGOGICA
‘ |
i \ \ 1 \
CONVIVENCIA ASISTENTES UNIDAD JEFES | ORIENTACION l PROGRAMA
ESCOLAR EDUCACION PRODUCCION ESPECIALIDAD INTEGRACION
Y
DUPLA PLAN GENERAL
PSICOSOCIAL
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V. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL ESTUDIANTE

Derechos de los Estudiantes:

1. Ser informados oportunamente del Manual de Convivencia, Reglamento de
Evaluacion y Promocién del establecimiento y de las normas emitidas por el
Ministerio de Educacion que sean de su interés.

2. Ser escuchados cuando expresen sus opiniones y problemas en forma
respetuosa.

El conducto regular sera el siguiente:

Profesor de Asignatura- Profesor Jefe- Jefe de departamento (si corresponde)-
Jefe de Especialidad-Inspectoria General (si la problematica es de disciplina) -
Unidad Técnica Pedagdgica (si la problematica es de calificaciones,
evaluaciones) - Direccion.

3. Dar y recibir trato respetuoso de todos los miembros de la comunidad
educativa sin ningun tipo de discriminacion arbitraria.

4. Recibir oportuno apoyo y consejo del Profesor Jefe, profesores de
asignatura, y funcionarios en general, en asuntos que tengan incidencia en su
vida escolar.

5. Rendir pruebas atrasadas después de haber faltado y justificado
oportunamente las inasistencias (con la asistente de educacién que
corresponde por especialidad), segun Reglamento de Evaluacion disponible
para este afno escolar.

6. Conocer y revisar el resultado de sus pruebas (incluyendo respectiva
retroalimentacion) antes de la siguiente evaluacion.

7. Conocer el texto de las observaciones de su Hoja de Vida.

8. Tener acceso a entrevista con cualquier miembro de la comunidad
educativa.

9. Tener acceso a las distintas dependencias del Liceo con fines relacionados
al proceso educativo, previa autorizacion de Direccion y procurando el mejor

aprovechamiento de los espacios.

13



llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

10. Solicitar una entrevista aclaratoria, solo o en compania de su apoderado,
cuando considere que se ha procedido injustamente, siguiendo el conducto
regular mencionado en el punto 2 y dejando registro en libro de clases.

11. Hacer uso del Seguro Escolar, conforme a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, toda vez que la situacion que afecte al estudiante.

12. A ser atendido con prontitud ante accidente o enfermedad y a ser derivado
al servicio médico que corresponda.

13. Ser felicitados y estimulados frente a la comunidad Educativa, tanto por su
rendimiento como su participacion destacada en actividades relacionadas con
su desarrollo.

14. Solicitar la revision o reconsideracién de medidas y sanciones disciplinarias

adoptadas.
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Deberes de los Estudiantes:

1. Mantener una conducta adecuada, respetuosa y de decoro entre las
personas al interior y exterior del Liceo, en los recreos, pasillos, como también
en actos civicos, culturales y/o deportivos.

2. Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

3. Esta estrictamente prohibido fumar dentro del establecimiento o fuera de él
si estd usando el uniforme, también en actividades educativas artisticas,
culturales y deportivas en que represente al Liceo.

4. Se prohibe estrictamente portar todo tipo de armas: corto punzantes, de
fuego, de fogueo, balines, manoplas, gas pimienta, armas eléctricas u otras
segun Ley de Control de Armas. La trasgresion a esta norma sera comunicada
al apoderado y la Direccidén del establecimiento denunciard a las instituciones
pertinentes y al Ministerio Publico. Esta falta es gravisima y se determinara la
sancion que corresponde.

5. Asistir a clases con puntualidad, con los materiales necesarios y actuar en
forma responsable con sus quehaceres académicos.

6. Colaborar y participar activamente en mejorar la convivencia escolar.

7. Respetar el P.E.l, el Reglamento de Convivencia Escolar, Reglamento de
Evaluacién, reglamentos internos de las especialidades, protocolos de
Seguridad y otras normativas del establecimiento.

8. Asistir a las actividades de apoyo pedagdgico o reforzamiento, entrevistas u
otros a las cuales se le ha citado.

9. Participar de manera respetuosa en las actividades y actos civicos del
establecimiento.

10. Cumplir las Leyes vigentes.

11. Participar en la aprobacion del reglamento interno de Convivencia Escolar
12. Reconocer y asumir las consecuencias de los propios actos, sin buscar

impunidad ni complicidad en acciones que perjudiquen a terceros
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13. Ser responsables de sus pertenencias. No deben ingresar, guardar o portar
objetos de valor, ya que el liceo no se puede responsabilizar por robos o
deterioros de las especies.

14. Los estudiantes colaboraran con el profesor en cuidar el orden y la limpieza
de los espacios destinados al aprendizaje (salas de clases y laboratorios). Y
también deben mantener limpios los espacios comunes: casino, pérgola,
camarines, banos, patio techado, patio central y otros.

15. Cuidar su higiene y presentacion personal; utilizando el uniforme
establecido por el Liceo.

16. El uso de celular solo esta permitido en los recreos y es de exclusiva
responsabilidad del estudiante su cuidado. El Liceo no responderd ante su
pérdida, robo o deterioro.

17. Solucionar los conflictos a partir de la practica de la no-violencia y el
dialogo.

18.-Portar un cuaderno o libreta de comunicaciones durante todo el ano.

16
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5.1 Servicios que el Liceo ofrece a sus estudiantes

a) Biblioteca CRA

b) Beneficios programa de salud municipal: atencion Oftalmoldgica,
Otorrinolaringologo, traumatologia Lumbar.

c) Departamento de Orientacion.

d) Apoyo Psicosocial

e) Programa de integracién Escolar (PIE)

f) Unidad de Producciéon: Insercion laboral, Practica profesional,
continuidad de estudios.

g) Apoyo Pedagdgico dentro y fuera del aula.

h) Alimentacion: Desayuno y almuerzo otorgada por JUNAEB.

i)
)

Actividades Extra programaticas, culturales, deportivas y talleres.

Mediacion de conflictos.

17
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VI. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y
APODERADOS

Los padres, por razén natural, son los primeros educadores de sus hijos. Su
cooperacion y compromiso con el Liceo, son indispensables, para lograr los
objetivos educacionales que el Establecimiento se ha propuesto, al cual han

delegado y reconocido la funcion profesional de la educacion.

Derechos:

1. Tendra derecho a ser Apoderado/a prioritariamente el Padre o la Madre, en
casos justificados podra ser otra persona, mayor de edad, -familiar
consanguineo o Tutor Legal con el reconocimiento legal que corresponda

2. Tienen derecho a participar del proceso educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a
la normativa interna del establecimiento.

3. Tiene derecho a ser escuchado/a, a hacer llegar sus quejas o inquietudes al
Profesor (a) Jefe, Inspector (a), Director (a), etc., siguiendo el conducto regular
y respetando los horarios de atencidén de cada uno de los estamentos.

4. Tiene derecho a apelar al estamento correspondiente frente a situaciones o
sanciones aplicadas a su pupilo, en las cuales considera han vulnerado sus
derechos, en el horario destinado a tal efecto, previa cita.

5. Tiene derecho a ser informado/a de forma presencial por los directivos y
docentes a cargo de la educacion de su pupilo respecto de su rendimientos
académicos y del proceso educativo, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

6. Tiene derecho a conocer las notas, observaciones y ficha de su pupilo en las
entrevistas y reuniones para tal efecto, asi como a conocer resultados de
mediciones externas donde el Liceo participe.

7. Tiene derecho a participar del Centro de Padres y Apoderados del Liceo, de
acuerdo con los estatutos de dicha organizacion, mientras tenga la calidad de
apoderado.

8. Ser notificado/a de los procedimientos disciplinarios de su pupilo
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9. A retirar a su pupilo durante la jornada de clases, por causas muy
justificadas.

10. Los apoderados seran atendidos por los docentes, exclusivamente en los
horarios estipulados para ello.

11. Sdlo se atendera al apoderado oficial o suplente, segun registro de datos y
firmas consignados en la Ficha Personal del estudiante.

12. El apoderado debera firmar y documentar, a principio de afo, la salida
anticipada de su pupilo por situaciones de caracter emergente, resguardando

que esto no sea antes del horario de colacion.

Deberes:

1. Asumir el rol primario y protagdnico que le confiere la ley a los padres en la
responsabilidad por la formacion y educacion de sus hijos.

2. Conocer el Proyecto Educativo del Establecimiento respetar, cumplir y acatar
el presente Reglamento en todas sus partes.

3. Brindar y mantener un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad
educativa. De lo contrario, al existir agresiones u amenazas, el apoderado
perdera tal calidad de manera inmediata, se realizara respectiva denuncia a
Carabineros o PDI y se exigira que otro adulto asuma este cargo. En el caso
que no exista otro adulto responsable que asuma como apoderado, se
mantendra una comunicacion a distancia, por medio de correo electréonico o
libreta de comunicaciones y/o videollamada.

4. Velar por la correcta presentacion personal de su pupilo.

5. Velar por la asistencia a clases y el cumplimiento de los horarios de entrada
y salida de su pupilo, debiendo justificar por escrito las inasistencias y atrasos.
6. Asistir a reuniones de apoderados y justificar inasistencia a reuniones de
apoderados mediante correo electrénico institucional o en forma presencial.

7. Responder por los dafos de cualquier indole que su pupilo pueda provocar

en el mobiliario o infraestructura de la Unidad Educacional dentro de 48 horas.
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8. Asistir a las entrevistas solicitadas por los distintos estamentos, previo
acuerdo en el horario convenido entre las partes.

9. Informar y respaldar mediante documento, de manera oportuna y fidedigna al
Liceo de toda enfermedad, limitacion fisica, dificultad personal o cualquier
situacion que pueda afectar el rendimiento del pupilo en el Liceo,
especialmente en la asignatura de Educacion Fisica.

10. Queda estrictamente prohibido el ingreso de apoderados o personas
extranas a las salas de clases y/o laboratorios

11. La salida de estudiantes fuera del establecimiento en horario regular,
debera ser solicitada personalmente por su apoderado y sera autorizada por el
Inspector General, quien lo debe dejar consignado en el Libro de Clases. En el
caso de las salidas a terreno o visitas programadas por el Liceo, el apoderado
debera previamente autorizar por escrito la participacion del estudiante en
ellas.

12. Mantener un contacto permanente y oportuno con todos los estamentos del
Liceo, especialmente a través del/a Profesor/a Jefe. Solicitando con antelacion,
entrevista para ser atendido por el estamento requerido.

13. Fijar un domicilio, indicar un numero de teléfono y/o correo electrénico, que
sera valido para comunicarse directamente con el apoderado o con el alumno,
para los efectos del envio de notificaciones y correspondencia, segun
corresponda.

14. Apoyar y colaborar con las medidas disciplinarias aplicadas por el Liceo al
estudiante con el objeto de aunar criterios que van en directo beneficio de la
formacion integral del educando.

15. Respetar los conductos regulares existentes en el Liceo para tratar los
diferentes asuntos académicos, disciplinarios u otros, que atafien a la vida
estudiantil.

16. Responsabilizarse del compromiso de su pupilo fuera del Liceo, como en
salidas pedagogicas, practica profesional u otra actividad institucional (incluye

el trayecto hacia y desde el liceo).
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17. Velar porque las actividades complementarias al quehacer educativo que
realice su pupilo no afecten las actividades curriculares del Liceo
(Preuniversitario, Actividades deportivas, Culturales. Citaciones Médicas,
Dental, etc.).

18. Autorizar bajo firma, salidas del establecimiento de su pupilo, con fines
académicos. Esta autorizacion solo podra realizarla el apoderado titular.

19. Aceptar o renunciar por escrito a la atencion del Equipo Psicosocial.

20. Cumplir con las normas de este reglamento y velar porque su hijo(a) o
pupilo(a) lo haga.

21. Entregar en Inspectoria General la documentacion completa de su pupilo
para su correspondiente archivo, la que consta de:

o Certificado de nacimiento original y computarizado con RUN, y la
validacion correspondiente en caso de alumnos extranjeros.

o Certificados de Estudios. Para el caso de Ensefianza Media sera desde
8° Basico en adelante. - fotocopia de cédula de identidad de los
apoderados de los alumnos.

22. Procurar la alimentacion diaria para el/la estudiante. Puede recibir
alimentacion en el establecimiento si cumple con los requisitos establecidos por
Junaeb. Esta estrictamente prohibido comprar alimentacion a través de

servicios remotos (Delivery).
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VIL.LDE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS/AS PROFESIONALES DE LA
EDUCACION

Derechos de los/as Profesionales de la Educacion

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Respetar la integridad fisica, psicoldgica y moral del profesional no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte
de cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

3. Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando,
ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

4. Disponer de espacios educativos y dependencias higienizadas.

Deberes de los/as Profesionales de la Educacién

1. Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable.

2. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

3. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente.

4. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

5. Respetar tanto las nhormas del establecimiento en que se desempenan como
los derechos de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin discriminacién
arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

6. Crear y promover en su ambito de desempeino condiciones que contribuyan
a establecer relaciones de sana convivencia con los demas miembros de la
comunidad educativa.

7. Mantener al dia el libro de clases. Registrar la asistencia diaria de los

alumnos y firmar la realizacién de la clase.
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VIIl. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS/AS ASISTENTES DE LA
EDUCACION

Derechos de los/as Asistentes de la Educacion:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

3. Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar.

4. Participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar y proponer
las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

5.-Disponer de espacios educativos y dependencias higienizadas.

Deberes de los/as Asistentes de la Educacion:

1. Ejercer la funcién de apoyo, tanto en el patio como en la sala de clases en
forma idénea y responsable.

2. Respetar, cumplir y resguardar la normativa interna del establecimiento.

3. Respetar los derechos de los estudiantes, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

4. Resguardar una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios
y ambitos educativos que les corresponden.

5. Participar en los consejos de profesores cuando se requiera.
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IX.DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

Derechos de los Equipos Docentes Directivos
1. Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que

dirigen.

Deberes de los Equipos Docentes Directivos

1. Liderar el establecimiento en beneficio de la comunidad educativa,
privilegiando la convivencia y el clima laboral interno. Conciliar o consensuar
con quien corresponda y cuando la situacion lo amerite.

2. Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades y propender a elevar la calidad de éste.

3. Toma de decisiones oportunas a la dinamica contingente, de los sucesos
que ocurran en la comunidad.

4. Desarrollarse profesionalmente.

5. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

6. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

7. Realizar supervision pedagogica en el aula.

8. Cautelar la vinculacién y coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional
y los instrumentos de gestion escolar para asegurar que las acciones y
estrategias propuestas fortalezcan el caracter formativo y preventivo de la
Convivencia Escolar.

9 Establecer las atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la
Comunidad Educativa en la participacidén, toma de decisiones, seguimiento y
evaluacion de la Convivencia Escolar.

10. Abordar los problemas de convivencia, estimulando un sentido de
solidaridad entre los actores de la comunidad educativa y aprender a

restablecer las relaciones sociales en un ambiente de sana Convivencia.
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X.DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR

Derechos del Sostenedor (a)

1. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.

2. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

3. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la

legislacién vigente.

Deberes del Sostenedor (a)

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion sera publica.

4. Estan obligados a entregar a los padres y apoderados(as) la informacion que
determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de

aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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XI.DERECHO DE ASOCIACION DE LOS ALUMNOS Y APODERADOS
La Constitucién Politica de la Republica establece la libertad de asociacion (Art.
19 N2 15). De acuerdo con ello, los alumnos podran constituir un Centro de

Alumnos; y los Apoderados un Centro de Padres y Apoderados.

Los Centros de alumnos estan regulados por la Ley General de Educacién, y
por el Decreto N° 524 de 1990 (modificado el 2006).

Los Centros de Padres y Apoderados, por su parte, por la Ley General de
Educacion y por el Decreto N° 565 de 1990. Su vigencia corresponde a un afio

escolar para ambos casos.

A. CENTRO DE ALUMNOS

El Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes a partir
de 1° ano de ensenanza media. Su finalidad es servir a sus miembros, en
funcion de los propdsitos del establecimiento y dentro de las normas de
organizacion escolar, como medio de desarrollar en ellos el pensamiento
reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida
democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y

sociales.

Organismos que componen el Centro de Alumnos:
1. La Asamblea General: estara constituida por todos los alumnos del
establecimiento.
Funciones:
e Convocar a elecciones de Centro de Alumnos
e Elegir la Junta electoral

e Aprobar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos.
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2. La Directiva: estara constituida, a lo menos, por un Presidente, un

Vicepresidente, un Secretario Ejecutivo, un Secretario de Finanzas y un

Secretario de Actas.

3. Requisitos postulantes:

Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al

momento de postular.

No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por
infraccion a sus reglamentos.

Mantener una conducta disciplinaria acorde al cargo (asistencia, atrasos,
calificaciones y conducta) que sea certificada por el profesor jefe y jefe
de especialidad.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento

educacional.
Respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo.

Respetar la normativa interna del establecimiento y brindar un trato

respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa.

Funciones:
Dirigir y administrar el Centro de Alumnos;
Elaborar y ejecutar el plan de trabajo del Centro de Alumnos;

Representar al Centro de Alumnos ante distintas autoridades vy
organismos - (Direccion, Consejo de Profesores, Consejo Escolar, etc.).

4. El Consejo de Delegados de Curso: estara formado, segun establezca el

Reglamento Interno de cada Centro de Alumnos, por un delegado de cada uno

de los cursos desde 1° a 4° medio. El Presidente del Consejo de Curso sera

por derecho propio uno de estos delegados.

Funciones:

Elaborar el Reglamento Interno de Centro de Alumnos.
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e Aprobar el Plan Anual de Trabajo y Presupuesto presentado por la
Directiva del Centro de Alumnos. Informar y estudiar las propuestas de

los distintos cursos y grupos de estudiantes.

5. El Consejo de Curso: Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se
organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo
de Delegados de Curso; y participa activamente en los planes de trabajo
preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos, asesorados
por cada profesor Jefe.
6. La Junta Electoral (tribunal calificador de elecciones TRICEL): estara
compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los cuales podra formar
parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos
y comisiones creados por éste. Le corresponde organizar, supervigilar y
calificar todos los procesos eleccionarios establecidos en el Decreto y en el
Reglamento Interno del Centro de Alumnos.
7. Eleccidén de la Directiva. La Directiva del Centro de Alumnos sera elegida
anualmente en votacion universal, unipersonal, secreta e informada, dentro de
los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los primeros 45 dias de
iniciado el afo escolar, segun lo establezca el reglamento interno del Centro de
Alumnos del establecimiento escolar correspondiente. Para optar a cargos en
la Directiva del Centro, el postulante debera cumplir los siguientes requisitos:
e Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al
momento de postular.
¢ No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por
infraccion a sus reglamentos.
¢ No haber reprobado un ano académico.
e Tener una conducta de acorde a nuestros principios y valores
institucionales.
El establecimiento no puede prohibir la constitucion del Centro de Alumnos. El

derecho de los estudiantes a constituir un Centro de Alumnos, esta garantizado
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en la Constitucion Politica, la cual establece la libertad de asociacion (Art. 19
N2 15) y esta regulado por el Decreto N2 524 de 1990 (modificado el 2006), el
cual sefnala en su Articulo 12“E n ningun establecimiento se podra negar la
constitucién y funcionamiento de un centro de alumnos”. Ademas, la Ley
General de Educacion establece que todos los establecimientos educacionales
promoveran la creacibn de Centros de Alumnos, Centros de Padres y

Apoderados, Consejos de Profesores y los Consejos Escolares (Art. 15).

La direccion del establecimiento no puede intervenir en la eleccion de la
Directiva del Centro de Alumnos. Es la Junta Electoral el organismo encargado
de organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que se
lleven a cabo en el Centro de Alumnos. Esta estara compuesta a lo menos por
tres miembros, ninguno de los cuales podra formar parte de la Directiva, del
Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por

éste.

B. CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS.

Los Centros de Padres, Madres y Apoderados: corresponde a la organizacion
que representa a las familias en el establecimiento educacional.

Los padres, madres y apoderados que deseen participar en un CEPA podran
hacerlo segun sus posibilidades, a través de los siguientes organismos: La
Asamblea General, el Directorio, los Sub-Centros y el Consejo de Delegados
de Curso.

Los Consejos Escolares, en los cuales estan representados los padres y
apoderados, es la instancia para que estos se informen, propongan y opinen
sobre materias relevantes para la educacion de sus hijos.

Normas de constitucion y funcionamiento.

1. Ser parte de una organizacidon de padres es una opcion voluntaria.
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2. El Directorio debe ser elegido anualmente por la Asamblea General en
votacién universal, secreta e informada, dentro de los 90 dias de iniciado el afio
escolar.

3. El Directorio debe entregar anualmente una Cuenta Publica, es decir, un
informe donde rinde cuentas de su trabajo en ese periodo.

4. La Personalidad Juridica es el reconocimiento legal de la existencia del
CPMA.Obtenerla le permite comprar, vender y administrar recursos
economicos, pudiendo acceder a fondos de financiamiento a través de
proyectos. También hace mas transparente y democratico el funcionamiento
del Centro de Padres.

5. Los Centros de Padres pueden asociarse en distintos niveles: por comunas,

provincias, regiones y a nivel nacional (Asociaciones de Centros de Padres).
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Es importante destacar que la conformacién del Centro de Estudiantes y el
Centro de Padres y Apoderados permiten democratizar las decisiones y
acciones del establecimiento educativo. Ademas, fortalece el vinculo entre la
escuela y la familia, fomenta el desarrollo social y crea instancias de
participacion entre los miembros de la comunidad.
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XIl. DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar se conformara por representantes de la Comunidad Escolar
del Liceo. Se reunira al menos dos veces al afo y en ocasiones extraordinarias,
cuando sea convocado por la Direccion del Liceo, con los miembros que

concurran.

A. Composicion

Estara compuesto por:

1. El o la Directora del establecimiento, que lo presidira.

2. El Sostenedor o un representante designado por él mediante documento
escrito.

3. Un docente elegido por el cuerpo de profesores del establecimiento
mediante procedimiento previamente establecido por éstos.

4. Presidente o miembro de la Directiva del Centro de Padres.

5. Presidente o miembro de la Directiva del Centro de Alumnos.

6. Representante de Asistentes de la Educacion

7. Encargado de Convivencia Escolar.

La Direccion podra invitar a otro miembro de la Comunidad Educativa, quien no
tendra derecho a voto.

B.EIl Consejo Escolar tendra las siguientes atribuciones:

1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar en su elaboracion y
actualizacion, considerando la Convivencia Escolar como un eje central

2. Proponer modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento. Las
actualizaciones se informaran a la comunidad mediante los siguientes
mecanismos: Pagina web institucional, Instagram institucional, Pagina oficial
Mineduc y en la primera reuniéon de apoderados de cada afo.

3. Oir a los distintos estamentos de la comunidad escolar y absolver las
consultas que se le plantee.

4. Proponer al equipo de gestion necesidades y/o sugerencias a incorporar en

planes de mejora.
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5.Elaborar, en conjunto con él o la Encargada de Convivencia Escolar, un Plan
de Accién para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el
establecimiento, que incluyan la proposicién de acciones de reparacion a
quienes puedan ser victimas de estas situaciones, cuando se estime necesario.
6. Participar en la elaboracion de las metas del establecimiento y los proyectos
de mejoramiento propuestos en el area de Convivencia Escolar.

7. Proponer y promover, cuando lo estime necesario, medidas y programas que
promuevan la buena convivencia entre los miembros de la comunidad
educativa.

8. Participar en la elaboracion de la programacién anual y actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la Convivencia Escolar
como contenido central.

9. Cualquier otra atribucion que las leyes le encomienden.

C.Deber de informacién.

El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las
oportunidades y con los requisitos que a continuacion se sefalan:

1. Los logros de aprendizaje de los alumnos. El o la Directora del
establecimiento debera informar, a lo menos semestralmente, acerca de los
resultados de rendimiento escolar y/o mediciones de la calidad de Ia
educacion, obtenidos por el establecimiento;

2. Los informes de las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacion
respecto del cumplimiento de la Ley N2 18.962 y del D.F.L. N2 2 de 1998, del
Ministerio de Educacion. Esta informacion sera comunicada por el Director en
la primera sesidn del Consejo luego de realizada la visita;

3. Los resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo,
administrativos/as y directivos/as. El o la Directora pondra a disposicion del
Consejo los resultados de las distintas etapas del proceso de seleccion, en su

primera sesion luego de publicados los resultados de estos concursos;
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4. Del presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del
establecimiento. Para estos efectos, el Sostenedor del establecimiento
entregara, en la primera sesién de cada afno, un informe detallado de la
situacion financiera del Liceo, pudiendo el Consejo hacer observaciones y pedir
las aclaraciones que estime necesarias.

5. Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados.
Esta informacion la entregara el Sostenedor, cada cuatro meses, debiendo

especificar detalle de cuentas o item.

D. Deber de consulta.

El Consejo sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

1) Proyecto Educativo Institucional;

2) Programacion anual y actividades extracurriculares;

3) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos;
4) El informe escrito de la gestién educativa del establecimiento que realiza el
Director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa

5) La elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno del
establecimiento, sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese

otorgado esa atribucion
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Xlll. DEL CONSEJO DE PROFESORES

Consejo General de Profesores es un organismo esencialmente informativo y
consultivo, en lo que respecta a materias de rendimiento, convivencia,
participacion de los padres y apoderados, entre otros. Sera resolutivo en
aquellas materias o temas que la direccion estime pertinente. Estara
conformado por todos los Docentes del establecimiento y en casos
excepcionales solo por docentes que realicen clases a un curso (consejo
extraordinario), que tengan contrato vigente, mas otros profesionales que
apoyen la docencia. Ademas, podran intervenir especialistas externos para

apoyar y/o tratar temas o materias de interés y de necesidad.

Funciones y atribuciones del Consejo General de Profesores:

e Colaborar con la Direccion del establecimiento en las tareas de
planificacion y programacion de las actividades curriculares vy
extracurriculares.

e Tomar conocimiento del desarrollo y estado de avance de proyectos y
otros que competan a uno o mas estamentos.

e Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensenanza y
la convivencia entre los distintos miembros de la comunidad escolar.

e Apoyar a la Direccidén en la toma de decisiones respecto a faltas graves
gue vulneren la convivencia escolar, las que estan expresadas en dicho
Reglamento.

e Elegir en cada periodo lectivo a un Secretario, el que debera levantar
Acta en cada sesion, la que una vez aprobada, sera suscrita por el
Secretario y la Directora en su calidad de Presidente del Consejo.

e Establecer régimen de calificacién de los estudiantes.

o Establecer calendarios de pruebas y evaluaciones.

e Determinar las promociones de curso. -

e Discutir posible repitencia de los estudiantes.

e Analizar las no renovaciones de matriculas.
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Analizar los problemas de los estudiantes en los distintos ambitos de
funcionamiento -

Promover soluciones a problemas de asistencia y desercion escolar.
Aprobar las sanciones establecidas en el Reglamento Interno y en el
Manual de Convivencia Escolar de nuestro establecimiento, para
estudiantes que hayan incurrido en faltas.

Considerar la adecuada dotacion de personal para cumplir con las
diferentes tareas pedagogicas.

Considerar el cuidado de la dotacidbn de personal del plantel

educacional.

Discutir temas relacionados con el PEI.
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NORMAS.

EL Consejo de Profesores se enmarcara dentro de las siguientes normas para
su mejor funcionamiento:

a) Las reuniones seran dirigidas por la Directora de la escuela, en su defecto
Inspectoria General.

b) Levantar actas de las reuniones.

c¢) Planificar las reuniones, estableciendo previamente los puntos a tratar.

d) Llevar la asistencia de los docentes convocados.

e) Incentivar la participacion de todos.

f) Cuando el tema lo requiera, se solicitara asesoria de otros profesionales,
como  psicologos, asistentes sociales, terapeutas ocupacionales,

fonoaudiologos, etc.
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XIV. DEL FUNCIONAMIENTO INTERNO

A) Presentacién Personal

Una buena presentacion personal refleja el respeto a si mismo y a los
miembros de la comunidad. El uso del uniforme evita distinciones sociales y
ademas establece el habito para las exigencias del mundo laboral. La
presentacion personal de los estudiantes debe ser formal; esto incluye el
cuidado de su higiene personal y limpieza de las prendas de vestir, segun las
siguientes indicaciones:

a) Los y las estudiantes deben presentarse con su cabello limpio y ordenado. El
estudiante debe presentarse en sala de clases con su rostro descubierto, en el
caso de estudiantes con cabello largo, debe peinarlo, sostenerlo o amarrarlo.
(En laboratorios de especialidad se determinaran otras exigencias).

b) Rostro limpio de cosméticos, de lo contrario un maquillaje sobrio.

¢) Unfas cortas, limpias y sin esmalte.

d) Mantener barba rasurada en caso de los varones.

e) Se prohibe el uso de joyas y/o accesorios llamativos como aros, collares,
anillos, pulseras, pafiuelos, piercing, gorros de cualquier tipo,excepto de color
azul o negro permitidos en invierno, cadenas, hebillas metalicas grandes, entre

otros.
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B) Uniforme Escolar

El niflo, nina o estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme que

considere mas adecuado a su identidad de Género, sin embargo por norma

general se entiende lo siguiente:

Uniforme Escolar Para las Damas:

Jumper azul, con insignia institucional ubicada al lado izquierdo y cuyo
largo no exceda 5 centimetros sobre la rodilla.

Blusa blanca y corbata o polera institucional

Chaleco azul; abrigo azul o negro y/o parka con aplicaciones
reflectantes, durante periodo de invierno.

Calzado escolar negro, no zapatilla, sin plataforma o cafa por seguridad
en los laboratorios de especialidad. Calceta azul. Se permite el uso de
bototo de color negro, en época de invierno, siempre y cuando el
pantalon lo cubra.

Se permite el uso de pantaldén azul de tela recto.

Delantal blanco para uso obligatorio en los laboratorios de especialidad.

Uniforme Escolar Para los varones:

Pantalon gris de tela, que en su uso no se visualice ropa interior.

Camisa blanca y corbata o polera institucional

Vestdn azul marino clasico con insignia institucional

Chaleco azul, abrigo azul o negro y/o parka con aplicaciones
reflectantes, durante el periodo de invierno.

Calzado escolar negro, no zapatilla, sin plataforma o cafia por seguridad
en los laboratorios de especialidad. Se permite el uso de bototo de color
negro, en época de invierno, siempre y cuando el pantalén lo cubra.

Cotona blanca para uso obligatorio en los laboratorios de especialidad

Importante: se considera el Ordinario 894 del Mineduc sobre uniforme

escolar y flexibilidades en el caso de los estudiantes extranejero.
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C) Uniforme de Educacién Fisica:

Buzo institucional o Pantalon azul o negro, polera negra, azul o blanca, shorts
azul marino para varones, calzas azules para damas y zapatillas blancas o
negras de preferencia deportivas (no planas). Lo anterior solo sera usado para
la clase de educacidn fisica. EI alumno debe asistir con uniforme tradicional y
cambiarse en el establecimiento.

Es obligatorio para aquel que lo tuviese, de lo contrario, debera asistir con ropa
apropiada, sin colores llamativos, buscando de preferencia, las tonalidades

oscuras.

Los Estudiantes que no traigan equipo de educacion fisica en 3 oportunidades
en el semestre, se citara al apoderado para tomar las medidas pertinentes y
realizar un compromiso de mayor responsabilidad de parte del estudiante, se

dejara registro de esto en hoja de vida de estudiante

El uso de los polerones de los alumnos de Cuartos Medios, debe ceiiirse a los
siguientes criterios: Los colores y el Disefilo deben ser aprobados por la
Direccion.

No deben tener resefas ni estampados que atenten contra las personas o
Instituciones. Si algun curso no cumpliera con lo anteriormente estipulado, la
Direccion no autorizara su uso dentro ni fuera del establecimiento (Salidas a
terrenos).

ADEMAS LOS ESTUDIANTES DEBEN CUMPLIR CON EL REGLAMENTO DE
HIGIENE Y SEGURIDAD QUE LA ESPECIALIDAD ESTABLEZCA, Y CON EL
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR, QUE SE ENCUENTRA EN EL
ANEXO, INSERTO AL FINAL DEL PRESENTE REGLAMENTO.
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D) Respecto del Jeans Day:

Inspectoria comunicara a la comunidad Educativa el o los dias del afo en que
excepcionalmente los alumnos quedaran eximidos de portar el uniforme
institucional de la forma sefalada en los puntos anteriores, dichos dias
denominados JeansDay podran concurrir vistiendo pantalén de mezclilla de
diferentes colores, poleras, polerones y/o chaquetas. Esta prohibido el uso de
las siguientes prendas: pantalones cortos o traje de bafio, camiseta

sudadera,calzas, patas o hotpant, poleras escotadas, minifaldas y vestidos.

Se asignara la organizaciéon de esta actividad (difusién y recaudacion de
dinero), exclusivamente a cuartos medios. También puede ser gestiona por el
liceo debido a situaciones especiales.

Cada curso de 42 medio, debe informar a Inspectoria el dia antes del jeans
day, los encargados para cobrar el dinero, con el objetivo de interrumpir el

menos tiempo posible la realizacidon de las clases.

Importante: Los alumnos que no cumplan con lo estipulado
precedentemente serdn derivados a Inspectoria desde donde se
procedera a llamar al apoderado para que les sea proporcionado a los

alumnos ropa adecuada o el uniforme institucional.

E) De la Asistencia a clases

La asistencia a clases es obligatoria asi como a todas las actividades de
evaluacion o formativas para las que se requiere la presencia en el Liceo. Este
mismo sentido, los estudiantes podran concurrir al Liceo fuera de jornada o en
la jornada alterna cuando requieran realizar trabajos pedagogicos en la
biblioteca, u otras dependencias del Liceo, debiendo atenerse a las normas de

funcionamiento del establecimiento fijadas para los dias regulares de clases.
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De acuerdo con el Reglamento de Evaluacién Vigente, la asistencia a clases es
un factor que incide en la promocién, considerando para ello el 85% de
asistencia anual como minimo para la promocién. Direccion del establecimiento
podra autorizar la promocion con porcentajes menores de asistencia, fundado
en razones debidamente justificadas y excepcionales. En la promocién con
porcentajes inferiores al 85%, se podran considerar, entre otros, los siguientes

aspectos:

a) Certificados médicos que avalen el padecimiento de una enfermedad
prolongada del alumno o que haya impedido su asistencia a clases.

b) Incorporacién del alumno al establecimiento en una fecha posterior al inicio
del afo escolar.

c) Otros antecedentes de fuerza mayor, que Direccion en conjunto con el

Equipo de Gestion ampliado evaluara segun corresponda.
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F) De la Justificacion de inasistencia
Las inasistencias de los estudiantes seran justificadas por el apoderado
mediante una comunicacién o presencialmente dentro de las 48 horas
posteriores a la reincorporacion del estudiante. Estos justificativos son un
medio para verificar que la madre, padre o apoderado esta en conocimiento de
la ausencia de su pupilo. Los justificativos en libreta de comunicaciones seran
revisados por la Asistente de la Educacion del nivel. Los dias ausentes
justificados con certificado médico o psicologico, con certificado de defuncién
de familiar cercano, por constancia de tramites judiciales o por actividades de
representacion del Liceo, seran restados de las inasistencias para la
promocion. Estos certificados deben ser entregados en Inspectoria General o
en su defecto a Paradocente dentro de las 72 horas posteriores al inicio de la
ausencia del estudiante.
a) Inspectoria debe crear el medio para ingresar la asistencia en linea
(plataforma G-Suite), debe ser un archivo (actualizado) compartido a todos los
integrantes del profesorado, para poder ingresar la asistencia diaria.
b) Toda inasistencia debe ser comunicada por el adulto responsablevia correo
electronico a Inspectoria con copia al profesor de asignatura. Se debe adjuntar
documento.
c¢) El medio de informacioén para una justificacion de inasistencias es por correo
electrdnico.
a) Evitar usar el WhatsApp de profesores u otro para comentar
inasistencia diaria de los estudiantes.
b) Cada alumno debe ingresar a clases con su propio correo
institucional. Evitar que varios alumnos compartan una misma cuenta,
mas aun sino evidencian por camara o micréfono su presencia.
¢) Toda informacién oficial debe estar escrita en la pagina del liceo para
ser posteriormente difundida.
d) Las inasistencias de profesores debe ser comunicada por el mismo

profesor a los alumnos para fijar dia y hora de recuperacion, en caso de

43



llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

no contemplar la recuperacion el docente, puede solicitar el dia
administrativo en el plazo establecido.

e) El registro de la asistencia se debe realizar dentro de los15 primeros
minutos de iniciada cada clase. (si un alumno (a) presenta problemas de
conexion debera informar en primera instancia con el profesor de

asignatura y/o Inspectoria.

En caso de inasistencia a una prueba o evaluacion debidamente avisada, el/a
Apoderado/a deberd justificarla personalmente o presentar un certificado
médico dentro del plazo de tres dias habiles, contados desde la fecha de dicha
prueba o evaluacion.

Cuando se produzca el incumplimiento reiterado de esta disposicion, el o la
paradocente por nivel debe proporcionar esta informacion para realizar el

siguiente procedimientos o medidas:
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N° dias Accién Medida
3 dias Dialogo reflexivo
continuos En caso que el apoderado no haya | con el apoderado
0 mas dado aviso de la situacion de| vy estudiante
estudiante, paradocente se comunica | sobre la
con apoderado importancia de la
para solicitar informacion puntualidad y
asistencia
6 dias Dialogo reflexivo
con el apoderado
Paradocente Informa a Profesor Jefe | vy estudiante
para que este realice citacion de | sobre la
apoderado importancia de la
puntualidad y
asistencia
10 dias Paradocente realiza citacion | Firma de Carta de
apoderado Compromiso sobre
cambio de
conducta
15 dias 1. Solicitud
cambio
apoderado
Paradocente informa a  equipo 2. Se enviara
Psicosocial para realizar citacion oficio a
apoderado Oficina
Proteccién
de Derechos
(OPD)

G) De la Puntualidad

La puntualidad reviste de importancia en el proceso de formacion, por tal razén,

toda la comunidad educativa debe cumplir los horarios establecidos por el

colegio. “Debe considerarse el atraso como una situacién excepcional,

norma es la puntualidad”. Ademas es una norma social asociada al valor del

respeto a las personas, que se aprende en el hogar y en el ambito escolar, y
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que es exigible en el campo laboral, consolidando el valor de la responsabilidad
como una actitud permanente.

Los horarios que se especifican a continuacién son los que deben ser

respetados:

12 08:00 a 08:45
22 08:45 a 09:30
Recreo 9:30 a 10:00

32 10:00 a 10:45
42 10:45a 11:30
5 11:30 2 12:15
62 12:15a 13:00
Colacion 13:00 a 13:45
72 13:45 a2 14:25
82 14:25 a 15:05
Recreo 15:05a 15:20
92 15:20 a 16:00
102 16:00 a 16:40
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En casos extraordinarios, determinados por el equipo directivo, se funcionara

con el siguiente horario:

12 08:00 a 08:35
22 08:35a09:10
Recreo 9:10 2 9:40
32 9:40a10:15
42 10:15a 10:50
5 10:50 a 11:25
62 11:25a 12:00
Colacion 12:00 a 12:45
72 12:45a13:20
82 13:20 a 13:55
92 13.55a 14:30
102 14:30 a 15:05

Para dar cumplimiento al horario es necesario que:
e Los estudiantes y los profesores estén oportunamente en su sala de
clases.
e Los profesores/as inicien su clase puntualmente, registrando Ila
asistencia en el libro de clases y firmado donde corresponde.
¢ Ningun estudiante abandone la sala de clases antes del toque el timbre
que indica el fin de la hora de clases; esto incluye en tiempo destinado a
las evaluaciones y/o pruebas. No obstante, Inspectoria General, en
caso necesario, podria tomar una decision diferente a lo sefalado
anteriormente.
De acuerdo al manual de convivencia la reiteracién de una falta leve origina

una falta grave y la reiteracion de esta ultima una falta gravisima, cuya sancion
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es la condicionalidad por tres meses, en el caso de la impuntualidad reiterada,
esta sancion no sera aplicable de un afio para el otro, dejando constancia de su

existencia como Falta Leve para todos los efectos reglamentarios.

HORARIO EN MODALIDAD REMOTA:
HORADESDE HASTA
1°HORA 830 9:15
2°HORA  9:25 10:10
3°HORA  10:30 11:15
4°HORA  11:25 12:10
5°HORA  12:20 13:05
6° HORA  14:00 14:45
Para dar cumplimiento al horario es necesario que:
e Los estudiantes y los profesores estén oportunamente en su sala de
clases.
e En modalidad remota se debe mantener la puntualidad, aplicando
criterio de flexibilidad frente a situaciones particulares.
Los alumnos seran puntuales al inicio y durante el desarrollo de la jornada

escolar de acuerdo a los horarios establecidos anteriormente.

H) De los atrasos

Los estudiantes cumplirdn con los horarios establecidos para el ingreso a
clases, actos civicos o cualquier actividad del Liceo, su trasgresion sera
considerada como atraso. En caso de infringir esta disposicion al inicio de la
jornada, se autorizara su incorporacion a clases una vez que reciba el pase de
atraso en la recepcién del Establecimiento. De ninguna manera quedara fuera

del Liceo.
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Inspectoria realizara una revision mensual de los atrasos. Aquellos estudiantes
que acumulen 5 6 mas atrasos, la paradocente citara apoderado para informar

situacién y establecer compromisos.

Si el o la estudiante reitera la cantidad de atrasos al mes siguiente, se aplicara
sancion correspondiente y sera derivada a Convivencia y/o Dupla Psicosocial
para acompafiamiento. A fin de semestre se evaluard el progreso de esta
medida. Si no se observan cambios, se citara nuevamente al apoderado para
establecer nuevas sanciones: estudiantes de primero y segundo medio se
aplicara condicionalidad para el segundo semestre. Estudiantes de tercero y
cuarto medio se citara apoderado y jefe de especialidad para condicionar

practica profesional.

Con respecto a los atrasos durante el desarrollo de la jornada (cambios de
hora, después de recreos, colaciones u otras), se procedera a establecer por
escrito la situacién en la Hoja de Vida del estudiante en el Libro de Clases. En
el caso de reiteracién, podria cancelarse su matricula para el afo lectivo
siguiente, previo proceso de investigacion del historial de comportamiento del

alumno en el establecimiento.
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I) De las Salidas Pedagdgicas, Culturales y/o Actividades Deportivas

El Profesor que organiza una salida a terreno debera coordinarla con UTP y
con la secretaria para solicitar los permisos correspondientes con un minimo de
15 dias de antelacion para su debida tramitacion. En la referida documentacion
debera comunicar:

1. Nombre del docente, asistente de la educacion o madre, padre y apoderado
que acompana.

2. Némina de alumnos que asistan

3. Lugar de la salida o visita.

4. Autorizacién escrita de los apoderados, con su nombre, firma y numero de
teléfono.

5. Fecha y hora de salida y regreso, las salidas deben ser programadas dentro
de la jornada formal de clases, 8:00 - 17:00, exceptuando las salidas fuera de
la regién metropolitana.

6. Una vez que los/las estudiantes regresen al establecimiento, terminada la
actividad deberan incorporarse a las clases habituales de acuerdo al horario de
Su curso.

7. Medio de transporte con sus licencias y documentacion vigente.

8. Medio de transporte con sus licencias y documentacion vigente. En caso de
ser un transporte particular (No Municipal) se debe presentar documento que
acredite y asegure el cumplimiento del contrato por parte de esta empresa
externa. El establecimiento es responsable de la contratacion oportuna de los
servicios de transporte.

9. Los estudiantes que no presenten autorizacién, deben permanecer en el

establecimiento, realizando labores académicas.
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3.2 Remotas

1. Nombre del docente(s).

2. Ndémina de alumnos que participan de la visita.

3. Lugar de la visita remota.

4. Documento escrito por parte del apoderado, (comunicacion, correo

electréonico u otro) donde comprometa la asistencia de los estudiantes a la

actividad.

5. Fecha y hora de visita remota.

6. Plataforma a utilizar durante la visita remota.

7. Una vez terminada la visita remota, los estudiantes deberan incorporarse

a las clases habituales de acuerdo al horario de su curso.

3.3 Alternancia.

Estrategia curricular que alterna los aprendizajes entregados por el
establecimiento con otros aprendizajes complementarios de la especialidad,
dados por alguna institucién dirigidos a las diferentes especialidades del Liceo,
enfocado a los niveles 3° y 4° medio. Pueden estar dirigidas a todo el grupo

curso o a parte de él. Estas podran ser:

. Pasantia en empresa

. Visita a empresa

. Certificacion de competencias

. Pasantia en IP o CFT

. Visita a laboratorios o simuladores

. Estrategia de formacion en empresa
. Otros para cumplir el perfil de Egreso

El Jefe de Especialidad junto al Jefe de Produccién que organizan esta
actividad, deberan coordinar con UTP e Inspectoria General, los detalles de la
alternancia.

En la referida documentacion debera comunicar:

En caso de ser presencial:
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1. Nombre del docente, asistente de la educacion o madre, padre y apoderado
que acompana.

2. Nébmina de alumnos

3. Lugar de la salida o visita.

4. Autorizacién escrita de los apoderados, con su nombre, firma y numero de
teléfono.

5. Fecha y hora de salida y regreso. Las salidas deben ser programadas dentro
de la jornada formal de clases, 8:00 - 17:00, exceptuando las salidas fuera de
la regién metropolitana.

6. Medio de transporte que puede ser particular (buses si corresponde a un
curso completo) con sus licencias correspondientes y documentacion vigente.
En caso de ser un transporte externo se debe presentar documento que
acredite y asegure el cumplimiento del contrato por parte de esta empresa
externa, o transporte publico (metro, micro, colectivo) si corresponde a un
alumno o a un grupo reducido de estudiantes (lo que deberd quedar explicito
en la autorizacion que otorga el apoderado.

7.Una vez terminada la salida a terreno los estudiantes deberan incorporarse a

las clases habituales de cada curso.

Por otra parte, si esta alternancia se impartira de forma remota:

1. Nombre del docente(s), asistente de la educacibn o madre, padre y
apoderado que acompana.

2. Némina de alumnos que participan de la visita.

3. Lugar de la visita remota.

4. Documento escrito por parte del apoderado, (comunicacion, correo
electronico u otro) donde comprometa la asistencia de los estudiantes a la
actividad.

5. Fecha y hora de visita remota.

6. Plataforma a utilizar durante la visita remota.

7. Una vez terminada la visita remota, los estudiantes deberan incorporarse a

las clases habituales de acuerdo al horario de su curso.
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J) Retiro de Alumno Durante la Jornada Escolar

Los Estudiantes deben permanecer en el Liceo hasta el término de la jornada
escolar y solo podran ser retirados por su Apoderado Titular, o en su defecto el
apoderado suplente, en forma presencial, unica persona oficialmente facultada
para esto, quién debera firmar el libro de retiro, una vez que el Paradocente
correspondiente por especialidad verifique que éste sea efectivamente el
apoderado registrado en la ficha. En el caso que no existiera formalmente un
apoderado suplente informado, excepcionalmente el apoderado podra informar
nombre completo y RUT de quién retirara al alumno. En este caso, el
apoderado debera asignar formalmente a un apoderado suplente responsable
para ingresarlo al sistema.

Ningun alumno podra salir del colegio con justificativos, llamados telefénicos o
comunicaciones. Los estudiantes solo podran retirarse durante la jornada de
clases por razones de fuerza mayor, ya sean éstas:

- Asistencia a médico.

- Fallecimiento de un familiar directo.

- Estudiantes que sean madres o padres, por enfermedad o control de salud de
sus hijos.

- Tramites Judiciales

También podran ser retirados los estudiantes que durante la jornada de clases
presenten sintomas de alguna enfermedad que requieran ser atendidas por su
apoderado y/o médico tratante en cuyo caso debera ser el apoderado quien
proceda a hacer el retiro.

Se clarifica que por normativa general del Liceo, solo se podra hacer efectivo el
retiro anticipado de alumnos de la Jornada Escolar durante el horario de clases,

y no asi durante los recreos.

K) Uso de Casilleros
1. Disposiciones Generales:
Hacer uso de sus casilleros al inicio de la jornada, en los recreos, en la hora de

colacion, o al final de la jornada (quedando prohibido ir al casillero durante las
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horas de clases y en los cambios de hora). La mala conservacién o mal uso del
casillero constituye una falta grave, aplicandose la sancion correspondiente o
reparacion.

a) Los Lockers son de propiedad del Liceo Ciencia y Tecnologia

b) Los Jefes de Especialidad asignaran a los estudiantes los Lockers segun la
disponibilidad.

c¢) El Estudiante, al cual se le asigne un Lockers, debera adquirir un candado
para salvaguardar sus pertenencias.

d) Si un Estudiante se retira del establecimiento antes del término del afo
escolar, debera retirar de este, todas sus pertenencias.

e) Solo el Jefe de Especialidad asignara al Estudiante el Lockers que le
corresponde.

f) Por motivos de seguridad e integridad fisica de toda la comunidad escolar,
nuestro establecimiento esta facultado para solicitar de forma aleatoria a los

estudiantes mostrar el contenido de sus casilleros.

2. Del Uso de los Lockers:

a) El Lockers, tiene como objetivo facilitar el desplazamiento del Estudiante
durante la jornada, soélo con los utiles que necesite para su clase.

b) En el Lockers, se deberan guardar utiles escolares personales, tales como,
Libros, cuadernos, trabajos, entre otros.

c) El Lockers debe permanecer cerrado con su respectivo candado, en ningun
caso con este abierto.

d) Esta prohibido guardar sustancias inflamables, liquidos y/o cualquier objeto o
sustancia no permitida, que ponga en riesgo la integridad del estudiante y/o de
Sus companeros.

e) Es preferible evitar guardar comida dentro de los Lockers, a menos que este
dentro de una lonchera y/o termo correctamente cerrado y sélo por el dia.

f) No esta permitido autorizar a un tercero a abrir el Lockers

g) Los Lockers, deben ser utilizados en forma correcta, sin maltratarlos,

rayarlos, forzarlos o dafarlos.
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h) El Estudiante es absolutamente responsable de los articulos guardados en el

Lockers.

M) Mantencién y Conservacion de Bienes

a) Todas las dependencias del establecimiento, asi como los bienes materiales
que se encuentren en ellas, deben mantenerse limpias y pintadas, tal como son
entregadas a comienzos del afo escolar, en las mejores condiciones de
funcionamiento.

b) Frente a cualquier dafo o perjuicio intencional, debera responder él o los
estudiantes que cometieron la falta, reponiendo cualquier especie dafada,
informando y responsabilizando al apoderado de los estudiantes implicados.

c¢) En los casilleros no se guardaran sustancias quimicas ni sus preparaciones,
por ser peligrosas, y para prevenir riesgos.

d) El establecimiento no se responsabilizara por la pérdida de objetos de
ningun tipo guardados en el casillero.

e) Los casilleros deberan ser desocupados el ultimo dia de clases del ano
escolar, para su correspondiente mantencion.

f) Inspectoria General se reserva el derecho de hacer revisiones aleatorias a
los casilleros durante el afio escolar. Como medida de control y prevencion, en
presencia de los estudiantes y acompafiado de un “secretario” que levantara un
acta en el momento, la cual sera firmada por el Inspector General y el
estudiante.

g) Los estudiantes se abstendran de traer objetos de valor ya que, el liceo no

se puede responsabilizar por robos o deterioros de las especies.
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XV. DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Segun dispone la Ley, se entendera por buena convivencia escolar la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacidon positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie el desarrollo

integral de los estudiantes.

A) Principios que la fundamentan

Una convivencia armoénica, es posible cuando cada integrante de la comunidad
educativa:

-Asume los derechos humanos, como parte fundamental de la vida y de la
experiencia cotidiana.

-Promueve el respeto a la tolerancia y a la diversidad.

-Se respeta a si mismo y respeta a todas las personas con quien comparte su
vida diaria (padres, hermanos, compafieros, profesores, personal de apoyo),
tanto al hablar como al actuar.

- Respeta normas y reglamentos que la comunidad se ha dado como
necesarias para su autorregulacion.

-Manifiesta en todo momento espiritu de servicio, solidaridad, tolerancia,
respeto, participacion y responsabilidad en sus actos.

-Hace uso en forma responsable del derecho a ser escuchado, entendiendo
que este se basa en criterios de justicia y de verdad.

-Se rige por las normas de una sana convivencia democratica y ciudadana

B) Definiciones a considerar

Convivencia Escolar. Se entiende por convivencia escolar “la coexistencia
pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”. La convivencia escolar esta fundada en las relaciones entre las
personas basadas en el respeto y solidaridad mutua, expresada en una

relacion armoniosa y sin violencia entre los actores y estamentos de la
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Comunidad educativa. El enfoque formativo de la convivencia escolar es
también preventivo y se expresa en el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes que permitan formar personas autonomas capaces de
tomar decisiones personales, de anticiparse a situaciones que amenazan o
alteran la buena convivencia, cautelando el proceso formativo y las estrategias

pedagdgicas.

Ambiente de armonia: Clima es una construccién transitoria, que se entiende
como un prerrequisito para ayudar a fomentarla y aprender a convivir. De alli
que es tarea de todos crear un clima de aceptacioén, tolerancia y valoracién de

la diversidad en todos los estamentos de la comunidad.

Respeto: Emerge de la dignidad de la persona. Supone deferencia, empatia,
consideracion y asertividad que se debe conocer y aplicar en toda circunstancia
a si mismo y a todos los integrantes de la comunidad. “Posibilidad de
comprender y aceptar a los demas; estimarse uno mismo; estimar a los

demas.” (Ideario Educacional de la comuna).
Comportamiento adecuado (buen comportamiento): Proceder respetando y

adhiriéndose a las normas de una institucion, sin provocar dafio alguno sea a

personas y/o propiedad publica o privada.
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C) Perfil del alumno Liceano.
Los estudiantes de nuestro liceo se deben caracterizar por ser personas
comprometidas con: la Educacién Técnica y con la trayectoria y principios de

su liceo.

Por tanto, deben esforzarse por ser reflexivas, respetuosas, de espiritu critico,
honesto responsable, autébnomos, tolerantes; con un alto espiritu de
superacion, comprometidas con su medio ambiente, consecuentes en su
accionar, empaticos y sensibles con las problematicas de su entorno;
trabajadores y perseverantes; se deben esforzar por adquirir las competencias
genéricas de su especialidad, con capacidad para adaptarse a los cambios
tecnoldgicos; creativos y autbnomos, conscientes de los desafios que significa

desarrollar un proyecto personal y profesional.

D) Normas de Convivencia Escolar.

Aspectos Generales:

Las normas de convivencia tiene por objeto promover y desarrollar, en todos
los integrantes de la comunidad educativa, los principios y normas que
construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una

formacion que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar
una buena convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del

respeto mutuo, la tolerancia y el pluralismo.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar
una buena convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del
respeto mutuo, la tolerancia y el pluralismo. Los miembros de la comunidad
educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la
formacion integral necesaria para construirlo. En caso que dicho ambiente no

se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar,
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reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de
sus derechos.

A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones
de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad
educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados. Cualquier
miembro de la comunidad escolar que tenga conocimiento de una conducta
que pueda ser considerada como maltrato escolar, debera ponerlo por escrito

en conocimiento de la direccién del Liceo.

E) Encargado de Convivencia Escolar:

El Encargado de Convivencia Escolar (ECE), es aquel profesional que vela por
la correcta implementacion de este Reglamento y Protocolos y puede ejecutar
acuerdos, decisiones y planes de Buena Convivencia Escolar, asi como
indagar los casos de conductas que afecten o lesionen la buena convivencia
escolar. Trabaja en plena coordinacion con la Direccidon e Inspectoria General
del Liceo y el equipo psicosocial.

El o los Encargados de Convivencia Escolar, serd designado desde el
Departamento de Educacion de la |. Municipalidad de la Cisterna, a través de la
Ley SEP. Y motivara sus esfuerzos en conformar el Comité de Sana
Convivencia, es pos de un proceso de fortalecimiento de acciones que
fomenten climas favorables para el aprendizaje y ejecucion de remediales para
las acciones violentas en el Liceo.

No podra ser Encargado de Convivencia Escolar, el Inspector General ni el
Director, ya que éstos ejercen funciones jurisdiccionales en el proceso
sancionatorio, las cuales son incompatibles con las funciones investigativas del
Encargado de Convivencia.

Asi pues, se entiende que una sana convivencia ayuda en gran medida a
mejorar la entrega de aprendizajes tanto pedagdgicos como valéricos, como
también permite crear un clima de buenas relaciones, donde la resolucion de

conflictos sea de manera mas pacifica y menos violenta.
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F) Violencia Escolar.
Se entendera por Violencia Escolar, cualquier accion u omision, -de caracter
fisico, psicoldgico, sexual, de género o ejercida mediante medios tecnoldgicos
(Ciberbullying) de forma sistematica y reiterada a lo largo de un tiempo
determinado, que provoque dafio fisico o sicolégico en cualquier integrante de

la comunidad educativa.

Se entendera por Acoso Escolar (Bullying) toda accion u omisiéon constitutiva
de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a una situacion que atente contra su integridad, ya sea por medios

tecnologicos u otros.

También se considera violencia escolar cualquier accion, escrito, imagen o
video extraido de las clases en linea que afecte o denigre la integridad de

cualquier miembro de la comunidad escolar.

Algunas conductas que son constitutivas de Maltrato Escolar, son:

e Pronunciar insultos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a algun companero de Liceo.

e Agredir fisicamente, con golpes de pie o pufios u otro objeto en contra
de un alumno o de cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar. acosar, o
burlarse de un alumno.

e Discriminar a algun integrante de la Comunidad Educativa por: Su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico,
ascendencia étnica, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad,

defectos fisicos, o cualquier otra condicién que no esté considerada.
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e Atacar, injuriar, o desprestigiar a algun alumno o cualquier integrante de
la Comunidad Educativa, a través de medios tecnoldgicos, como
Facebook, Foros, Instagram, videos, fotografias, etc.

e Grabar y/o exhibir cualquier situacién sin consentimiento de los
involucrados.

e En contexto de pandemia, durante el trabajo remoto se considera
violencia escolar cualquier accion, escrito, imagen o video extraido de
las clases en linea que afecte o denigre la integridad de un miembro de

la comunidad escolar.

F.1) Ley de Aula Segura n° 21.128 “Siempre se entendera que afectan
gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro
de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafo a la integridad fisica o siquica de cualquiera de
los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio

educativo por parte del establecimiento”.

Ante estas conductas tipificadas como delito, El director tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un
establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en el reglamentos interno de nuestro
establecimiento, y que conlleven como sancion en los mismos, la expulsion o
cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar,

conforme a lo dispuesto en esta ley.
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XVI. NORMAS DE CONDUCTAS PARA ALUMNOS

El presente conjunto de normas de convivencia, tiene como objetivo informar a
todos los miembros de la Comunidad Escolar, respecto de aquellas pautas de
accion que regulan nuestra convivencia, y estimulan el desarrollo de actitudes
tendientes a la formacion integral de la persona y futuro profesional. En este
sentido, este reglamento se ajusta a lo que la Ley de Inclusion dicta, en cuanto
a que los centros educativos deben mejorar sus disposiciones en la forma de
convivir. Siguiendo esto, el presente reglamento determinara los limites y
alcances del comportamiento de sus miembros. Su espiritu es ser de guia, mas
que determinar un conjunto de sanciones y medidas. En su totalidad se puede
apreciar el sentido de las normas, es decir, favorecer claramente las maneras
de proceder, distinguiéndolas de aquellas que no correspondan de acuerdo a

los principios y valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Respeto, Honestidad, Responsabilidad, Tolerancia y Solidaridad, son los
valores que promueve nuestro establecimiento, y con los cuales se encuentra
el ideario de alumno y también el ideario de convivencia. Luego, es necesario
destacar ciertas exigencias basicas de un Liceo Técnico Profesional, y que en
el ambiente laboral de las empresas se requieren, como: Puntualidad,
Presentacion Personal, Responsabilidad, Eficiencia, Comunicacion verbal y

escrita, Capacidad de trabajo en equipo, Etica profesional e iniciativa.
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XVIl. DISPOSICIONES DE ORDEN Y DISCIPLINA

17.1 De las Faltas

Se consideraran como faltas, aquellas conductas que contravengan las normas
disciplinarias y/o de buena convivencia escolar contenidas en este reglamento,
asi como también el incumplimiento de las obligaciones y/o deberes escolares

por parte de los alumnos.

Los alumnos que se concierten para contravenir normas internas,
independiente de si obtienen o no dicho resultado, podran ser sancionados o
aplicarseles las medidas propias de la falta que hubieran cometido en caso de
lograr consumar su conducta.

Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de

contravencion, en proporcion a su gravedad y reiteracion.

La medida de expulsibn y/o cancelacion de matricula se aplicara
exclusivamente para las faltas que se califican de gravisimas o por atentados
graves contra la buena convivencia escolar todo lo anterior previo debido
proceso e historial conductual del estudiante. En ningun caso se fundamentara

esta medida en razones socioecondmicas ni de rendimiento escolar

17.2 Faltas Leves

Se refiere a actitudes y comportamientos que alteren la buena convivencia al
interior del Liceo, pero que no involucren dafo fisico o psicologico a otros
miembros de la comunidad, tales como:

1) Presentarse sin justificativo después de una inasistencia.

2) No haber repuesto la Libreta de Comunicaciones en caso de pérdida o
mantenerla en malas condiciones, en el plazo estipulado por inspectoria.

3) Asistir a clases sin la Libreta de Comunicaciones, no mostrar
comunicaciones al apoderado, o no traer firmadas las pruebas por el
apoderado cuando el profesor lo estime necesario.

4) Incurrir en 6 atrasos al inicio o durante el desarrollo de la jornada escolar, sin

justificacion, en un mes.
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5) Interrumpir con cualquier accién el normal desarrollo de la clase, ejemplo:
conversando, parandose, gritando, escuchar musica, uso del celular en
actividades que no tengan relacion con lo pedagogico, etc.

6) Uso de vocabulario inadecuado y soez, vulgar ofensivo, insultante,
groserias, etc.

7) Exhibicion de manifestaciones amorosas explicitamente efusivas
(tocaciones) al interior del establecimiento.

8) Comer y/o beber durante el desarrollo de la clase.

9) Hacer mal uso de los bienes muebles e inmuebles que pertenecen a la
comunidad educativa como: luz, agua, colchonetas, computadores, etc.

10) Incumplimiento de uniforme en actividades de Laboratorio, determinados
por norma de higiene y seguridad de cada especialidad.

11) Contravenir en 3 oportunidades las normas relativas al uniforme y
presentacion e higiene y el corte de cabello contenidas en este reglamento, sin
la debida justificacion.

12) Se autoriza el uso de celulares siempre y cuando este contemplado en una
actividad académica.

13) No mantener el aseo y la higiene de su lugar de trabajo, sala de clases y
demas dependencias del liceo.

14) Utilizar incorrectamente casilleros o Lockers. Solo se debe guardar
materiales y utensilios escolares.

15) Dedicarse al comercio, dentro del establecimiento sin autorizacion
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17.3 Faltas Graves

Se refiere a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica
o psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi
como acciones deshonestas que afecten a la sana convivencia, tales como:

1) La reiteracidn o reincidencia de faltas leves después de haberse aplicado las
remediales propuestas en el reglamento.

2) Faltar sin aviso, ni justificacion, a las pruebas de nivel o de sintesis
programadas.

3) Cometer fraude en las evaluaciones que realiza el Liceo: copiar en las
pruebas o presentar trabajo que pertenecen a otro estudiante.

4) Deteriorar material educativo del establecimiento.

5) Uso inapropiado y dafo de los materiales e insumos computacionales del
Liceo.

6) Pintar o rayar cualquier instalacion muebles o inmuebles del Liceo, sin
autorizacion.

7) Escribir o pegar carteles en paredes, techos pisos u otros lugares del Liceo
que contengan frases, oraciones o expresiones ofensivas y/o denigrantes
referidas a cualquier persona del Liceo.

8) Negarse a dar su nombre o dar uno distinto, al ser sorprendido en una falta o
cuando se lo solicite algun miembro de la comunidad.

9) Salir de la sala de clases, taller o laboratorio durante el desarrollo de una
evaluacion, sin autorizacion.

10) Utilizar sin autorizaciéon de la Direccion, nombre o simbolo de la Institucion.
Cuando se trate de menoscabo o atente contra la integridad de cualquier
miembro de la comunidad.

11) Omitir o ignorar los llamados de atencion o indicaciones de profesores y/o
asistentes de la educacion en orden a situaciones que pongan en riesgo la
seguridad propia o de terceros.

12) Dafar pertenencias ajenas de cualquier miembro de la comunidad escolar.
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17.4 Falta Gravisima

Se refiere a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica
y psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo y/o conductas tipificadas como delito.

1) El desacato de las medidas y/o sanciones que se adopten por la autoridad
durante el proceso sancionatorio y/o la reiteracion o reincidencia en la comision
de faltas graves.

2) Sustraer o acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién, en
modalidad presencial.

5) Plagiar, adulterar, falsificar o destruir documentos oficiales del Liceo.

6
7

8) Abandonar el Liceo sin autorizacion durante la jornada de clases.

)
) Suplantar identidad de otro estudiante.

) La comisién de un hecho que pueda ser constitutivo de delito.

)

9) Promover, incitar o participar en desordenes o acciones vandalicas dentro
del establecimiento y en los espacios préximos a este.

10) Facilitar el acceso al Liceo a personas no pertenecientes a la comunidad
Educativa, sin autorizacion expresa de la Direccion o Inspectoria General.

11) Mantener relaciones sexuales al interior del Liceo.

12) Distribuir, exhibir, vender, comprar, producir, material pornografico al
interior de la unidad educativa, o durante el desarrollo de una actividad oficial
fuera del establecimiento.

13) Manipulacion y/o jaqueo de sistemas computacionales del Liceo.

14) Emitir groserias de grueso calibre a funcionarios del Liceo.
15) Discriminar a un estudiante de la Comunidad Educativa, ya sea por su

condicion social, situacidon econdmica, religion, pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, necesidades educativas especiales o cualquier otra condicion
que no esté considerada.

16) Agredir fisicamente o amenazar con agredir a cualquier miembro de la
comunidad educativa. Se estipula que esta falta implicara necesariamente la

condicionalidad de matricula del/los estudiante (s) involucrados.
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17) Acoso escolar, Bullying o ciberbullying a cualquier miembro de la
comunidad por

18) Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnoldgicos cualquier conducta de
maltrato escolar que involucre a algun miembro de la comunidad educativa.
19)Portar, vender, comprar, regalar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas,
drogas o sustancias ilicitas o encontrarse bajo sus efectos, dentro o fuera del
establecimiento educacional en actividades pedagogicas o extracurriculares.
20) Ingresar, portar, utilizar armas de cualquier tipo (fuego y/o blancas),
originales o hechizas en el establecimiento escolar o en una actividad
organizada por el Liceo.

21) Fabricar, encender o portar material explosivo de cualquier tipo (fuegos
artificiales, articulos pirotécnicos y otros artefactos similares, junto con sus
partes, dispositivos y piezas)

22) No ingresar a clases durante la jornada escolar, esto quiere decir, en los
cambios de hora o al término de los respectivos recreos quedandose en otras
dependencias del Liceo. (Fugas internas). Frente a esta falta, se debe seguir el
siguiente proceso:

1.-Profesor de asignatura debe registrar en libro y derivar a orientaciéon para
que se cite apoderado y se establezcan compromisos.

2.-Si se reitera la falta, el estudiante sera suspendido (1 a 3 dias)

3.-En el caso que la conducta se mantenga, Inspectoria citara apoderado para

informar condicionalidad de matricula.
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17.5 Conductas tipificadas como delito

A. Ley 20.536 de Violencia Escolar

La Ley lo define como todo acto de agresion, u hostigamiento que sea reiterado
en el tiempo. Esta accion debe realizarse entre pares (no existe violencia
escolar de un funcionario a un alumno), una de las partes toma la situaciéon de
superioridad sobre el otro, humillandose o provocandose un terror infundado
sobre la victima, lo cual hace que esta no tenga animo de asistir a clases.
Ahora bien, en los protocolos de actuacién de Maltrato escolar se especifica la
manera de actuar del establecimiento, y en particular del Encargado de
Convivencia Escolar ante un hecho de estas caracteristicas.

Para entender de mejor manera donde se encuentra la falta gravisima en este
tema, debemos acudir al articulo 15.5, el cual menciona “Se entendera por
acoso escolar toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicion”.

Por lo tanto, las conductas constitutivas de violencia escolar seran las
siguientes:

1) Amenazar, ofender o agredir verbal o sicolégicamente a cualquier miembro
de la Comunidad Educativa.

2) Agredir fisicamente, es decir, golpear o ejercer violencia en contra de un
alumno o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

3) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa.

4) Discriminar a algun integrante de la Comunidad Educativa por: Su condicion

Social, situacidon econdémica, religion, pensamiento politico, ascendencia étnica,
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nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos, o cualquier
otra condicion que no esté considerada.

5) Atacar, injuriar, o desprestigiar a algun alumno o cualquier integrante de la
Comunidad Educativa, a través de medios tecnoldgicos, como Facebook,
Foros, Instagram, videos, fotografias, etc. 6) Grabar y/o exhibir cualquier

situacion de Maltrato Escolar.
B.Ley n° 20.000 de Drogas.

La ley de Drogas identifica al consumo de drogas, como una falta, por lo que no
tiene penas privativas de libertad. No obstante en el articulo 50, de dicha Ley,
se establecen sanciones a las personas que consumen drogas en espacios
publicos (como lo son los establecimientos educacionales).

En tanto, el Trafico de drogas, segun lo estipula la Ley, esta penado con multa
y carcel. Y en esto entiéndase trafico de drogas: plantar, sintetizar, transportar,
esconder, guardar, vender, comprar, regalar, importar, exportar, procesar, tener

material de laboratorio e insumos para poder fabricarla.
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C.Ley n°17.798 Control y Porte de Armas.

Segun el articulo 3 de esta Ley, ninguna persona podra poseer o tener armas,
sean éstas de fuego o blancas. Se entiende por arma de fuego: armas largas
cuyos cafones hayan sido recortados, armas cortas de cualquier calibre, armas
cuyos numeros de serie se encuentren adulterados o borrados, armas de
fantasia, entendidas como aquellas que se esconden bajo una apariencia
inofensiva.

Asi mismo se entiende por arma blanca: "toda maquina, instrumento, utensilio
u objeto cortante, punzante o contundente tales como, cuchillos de cocina,

tijeras cuchillos, cartoneros, navajas, estoque, entre otros.
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Ademas la ley contempla:

e Los explosivos de uso industrial, minero u otro uso legitimo, que requiera
autorizacién, asi como sus partes y piezas, incluyendo detonadores.

e Las sustancias quimicas que esencialmente son susceptibles de ser
utilizadas para la fabricacion de explosivos 0 municiones.

e Los fuegos artificiales, articulos pirotécnicos y otros artefactos similares,
junto con sus partes, dispositivos y piezas.

e Las municiones y cartuchos.

e Las armas basadas en pulsaciones eléctricas, tales como los bastones

eléctricos, o de electroshock, y otras similares.

D.Ley n°® 19617 Delitos y Abusos Sexuales.
Este tipo de delitos seran consignados como aquellos que atenten a la libertad
sexual y la intimidad de la misma. Estos delitos se encuentran en el Cdodigo
Penal, y los que alcanzan mayor relevancia son:

¢ Violacion

¢ Violaciéon impropia

¢ Violacién con homicidio

e Estupro

e Abuso sexual

e Abuso sexual infantil

e Abuso sexual infantil impropio
En general cuando se trate de faltas gravisimas, se estd en presencia de
hechos constituyentes de delitos y/o faltas. Estos deben ser denunciados de
manera obligatoria a las entidades pertinentes, ya sea Carabineros de Chile,
PDI, o Fiscalia Local. Al respecto el Codigo procesal Penal, sefala:
Articulo 175 Denuncia Obligatoria: Estan obligados a denunciar; los Directores,
Inspectores y docentes de los establecimientos educacionales de todo nivel, los
delitos que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este

articulo, eximira al resto.
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e Articulo 176 Plazo para efectuar la denuncia; las personas indicadas en
el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro
horas siguientes, al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal.

e Articulo 177 incumplimiento de la obligacién de denunciar; las personas
sefaladas en el articulo 175 que omitieren hacer la denuncia, que en él
se prescribe, incurrirdn a una pena prevista en el articulo 494 del codigo
penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que

correspondiere.

E.Ley de Aula Segura N°21.128.

"Siempre se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los
actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre
otros, de un establecimiento educacional, que causen dafo a la integridad
fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios,
asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para
la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.”

Se aplicara el procedimiento establecido en la ley antes descrita cuando la falta

incurrida sea gravisima o sea constitutiva de delito.
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XVIII. MEDIDAS Y SANCIONES

A) Criterios de aplicacion de medidas y sanciones.

Las medidas y sanciones deben tener un caracter formativo para toda la

comunidad escolar, ademas seran impuestas conforme a la gravedad de la

conducta, respetando la dignidad de los involucrados, procurando la mayor

proteccion y reparacion del afectado, asi como la formacion del responsable.

De acuerdo a los protocolos establecidos.

Al momento de determinar la medida o sancién se tomaran en cuenta los

siguientes criterios:

Circunstancias que rodean los hechos.

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extension del daino causado.

La naturaleza, intensidad y extension de la agresién, por factores como:
El numero y grado de responsabilidad de los agresores

El caracter vejatorio o humillante del maltrato

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultamiento el
rostro.

Haber agredido a un docente o funcionario/a del establecimiento

La conducta anterior del responsable

El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u
otra

La discapacidad o indefension de la victima

Circunstancias de contexto social y/o familiar del responsable
Circunstancias atenuantes de responsabilidad, como haber actuado en
defensa propia o de un tercero.

Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un miembro de
la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educaciéon u otro, asi
como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad

educativa en contra de un estudiante.
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B) Del Justo y debido proceso.

En la aplicacion de toda sancién o medida pedagdgica, deberan respetarse las
garantias del justo y debido proceso. Las cuales consisten en:

1) Presuncion de inocencia.

2) Derecho del inculpado a ser oido.

3) Que al alumno al cual se le imputa una falta y a su apoderado, se les
notifique de la investigacion y/o proceso en su contra.

4) La falta, la version del estudiante y los plazos de apelacién quedaran
registrada en libro de acta de Convivencia Escolar y/o Inspectoria General.
Ademas se entregara al estudiante o al apoderado un documento con los
detalles de la falta, medidas y sanciones (1 copia para apoderado y 1 copia
para el establecimiento).Se agregara el extracto de apelacién soélo en el caso
de solictud del apoderado o el estudiante.

5) Debe existir una instancia de apelacion por parte del apoderado, después de
conocida la sancion, en un plazo maximo de 5 dias habiles (el plazo de
apelacion dependera de la falta cometida).

6) Al apoderado/a se le debe informar que puede recurrir a otras instancias, en
el caso de estar desacuerdo con la sancién: (Departamento de Educacion;
Departamento Provincial de Educacion Zona Sur; Superintendencia de
Educacion).

7) Que la sancién debe ser comunicada y notificada por escrito al estudiante
infractor y a su apoderado. En caso que el apoderado no se presente para la
notificacion, se debe comunicar via carta certificada y en ultima instancia visita

domiciliaria para entregar notificacion
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C) Medidas y/o sanciones aplicables a faltas leves.
Podran aplicarse a las faltas calificadas como leves las siguientes sanciones

solo una o varias de ellas conjuntamente, segun se estime adecuado:
Medidas

1) Registro objetivo en el libro de clases, en la hoja de vida del estudiante.
1

) Amonestacién verbal.
2) Dialogo personal pedagogico y formativo.
)

3) Comunicacion al apoderado.

75



llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

Sanciones

a) Citacion al Apoderado/a.

2) Medidas y/o Sanciones aplicables a faltas graves.
Podra considerarse como falta grave, la reiteracion de 10 faltas leves. Las
medidas y/o sanciones a aplicar se podran aplicar de a una sola o varias de

ellas conjuntamente, segun se estime adecuado.

Medidas

1) Registro objetivo en el libro de clases, en la hoja de vida del estudiante.

2) Medidas formativas.

3) Derivacion a orientacion del establecimiento.

4) Derivacion por parte de orientacion a equipo psicosocial o a convivencia
escolar, segun corresponda.

5) Derivacion a profesionales externos si el caso lo requiere.

Sancion

a) Citacion al Apoderado/a.

b) Firma compromiso de no reincidencia.

¢) Trabajo comunitario con autorizacion firmada por parte del apoderado (por
una semana)

d) Suspension de clases por 1 dia.
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3) Medidas y sanciones aplicables a faltas gravisimas.

Podran aplicarse a las faltas gravisimas, las sanciones y/o medidas
establecidas para las faltas leves y graves. Ademas las que se indican a
continuacion, una sola o varias de ellas conjuntamente, segun se estime

adecuado.

Medidas:

1Registro objetivo en el libro de clases, en la hoja de vida del estudiante.
2Amonestacion escrita a cargo del funcionario que toma conocimiento de la
falta

3Derivacién a orientaciéon

4Derivacion a dupla psicosocial desde orientacion.

5Derivacion a Convivencia Escolar, desde orientacion para resolucién pacifica
de conflictos

6Derivacién a organismo externo en caso de ser necesario.

7Solicitud de cambio de apoderado.

8Evaluaciones diferidas de acuerdo al periodo de desarrollo del afio escolar.

Sanciones:

a) Citacion al apoderado para informar sancion.

b) Trabajo comunitario con autorizacion firmada por parte del apoderado (por 2
semanas)

¢) Suspension de clases por 1 dia.

d) Suspension de clases por 2 dias

e) Suspension de clases por 3 dias

f) Cancelacion de matricula.

g) Expulsion del estudiante
a) Suspension de clases: La aplicacion de esta medida es gradual, la primera

sancion es por un dia y una segunda suspension podria ser maximo hasta 3

dias. El estudiante debe ser informado de la medida junto a su apoderado
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antes de ser aplicada. En caso de no concurrencia del apoderado, se
contactara via telefonica y por correo electrénico institucional.

b) Cambio de curso: Analizado los antecedentes Inspectoria general aplicara la
medida al finalizar el afio académico. El estudiante y apoderado deben ser
citados en un plazo no mayor de 48 horas de tomada la decision y esta no
puede ser ejecutada antes de que ambos sean informados. En caso de no
concurrencia, Inspectoria general agotara todas las instancias para contactarse
con el apoderado.

C) Cancelacion de Matricula: El estudiante estara imposibilitado de ser
matriculado en el afio académico siguiente. Junto a su apoderado deben ser
informados por Direccién del Liceo o en su defecto Inspectoria General
sefalando la inconveniencia de los actos, el procedimiento y la aplicacion de la
medida. Ademas, en situaciones que involucren actos de violencia fisica y/o
psicoldgica contra un integrante de la comunidad y, en consideracién al periodo
del afno escolar en que se encuentre, el estudiante puede ser citado solo a
rendir pruebas o0 a entregar trabajos evaluados. El apoderado tiene derecho a
apelar a la medida de cancelacion de matricula en un plazo de 15 dias habiles
de conocida la medida. En este caso, el director debe consultar al Consejo de
Profesores por escrito, previa evaluacion de antecedentes técnicos vy
psicosociales, antes de tomar una determinacion ante la apelaciéon para su
posterior rechazo o aceptacion. Es facultad del director establecer esta
sancion.

d) Expulsion: El estudiante estara imposibilitado de asistir como alumno regular
al establecimiento desde el momento de ser aplicada la sancion. Junto a su
apoderado deben ser informados por Direccion del Liceo sefnalando la
inconveniencia de los actos, el procedimiento y la aplicacion de la medida. El
apoderado tiene derecho a apelar a esta medida en un plazo de 15 dias habiles
de conocida la sancion. En este caso, el director teniendo todos los
antecedentestécnicos y psicosociales debe consultar al Consejo de Profesores
por escrito, antes de tomar una determinacion ante la apelacion para su

posterior rechazo o aceptacion (en caso de aula segura la reduce a 5 dias
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habiles) Esta medida tiene una duracién de 3 afnos. Es facultad del director
establecer esta sancién.

e)Si el estudiante continua matriculado, en la medida de lo posible debe seguir
asistiendo a clases, sin embargo en situaciones graves, se pueden adoptar
medidas tales como cambio de jornada, asistencia solo a pruebas, envio de
material de estudio entre otras, resguardando el derecho a la educacién del
afectado.

f) Asistencia de la estudiante sélo a rendir pruebas o reduccién de jornada:
Solo se podrd aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la
integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, lo
que debera ser debidamente acreditado. Por tanto, la reduccién de jornada sélo
podra dictaminarse en casos en que el médico tratante de alguna estudiante lo
solicite y no a causa de una falta cometida, a no ser que esta represente un
peligro real para la integridad fisica o psicologica de algun miembro de la
comunidad educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.

g) En caso que el estudiante de Cuarto Medio incurran en faltas graves y
gravisimas en forma individual o grupal, seran afectadas con las siguientes
medidas:

e Asistencia a clases solo a rendir evaluaciones.

e Se suspende su asistencia a ceremonia de despedida que el Liceo
realiza a los Cuartos Medios, asi como su participacion a ceremonia de
Licenciatura.

h) LEY AULA SEGURA Ley N° 21.128: faculta al director del establecimiento
educacional a expulsar o cancelar la matricula de manera inmediata a aquellos
estudiantes que estén involucrados en actos violentos y que causen dafnos a la
institucion o generen algun perjuicio a quien forme parte de ella. (Casos como
porte de armas y lesiones graves, sumando también hechos de agresion sexual
o dafos a la infraestructura, cuyas conductas atenten directamente contra la
integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad escolar).
Inicio del procedimiento sancionatorio disciplinario siempre que concurra una

conducta grave o gravisima. (Nuevo inciso 6°, art.13, d), LS).
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“El director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que
algun miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave
0 gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de cada
establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley”.

Medida cautelar de suspensién del alumno (Nuevo inciso 14°, art.6, d), LS). Al
iniciarse un proceso sancionatorio por conducta “grave” o “gravisima”, segun
califique nuestro reglamento, “el director tendra la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos
0 miembros de la comunidad escolar que hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el RICE y que conlleven
como sancién en los mismos, la expulsién o cancelacién de la matricula, o

afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta

ley”.
El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o
apoderado, segun corresponda. Esta medida no puede exceder los diez (10)
dias habiles para resolver la situacion del alumno, desde notificacion de la
medida cautelar, ademas se establece un plazo de 3 dias para realizar
descargos por parte del estudiante, madre, padre o apoderado desde la misma

notificacion.

F) Medidas formativas

Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos vy
desarrollar compromisos genuinos de reparacion del dafo, de crecimiento
personal y/o de resolucion de las variables que indujeron la falta.

Deben constituir el primer abordaje frente a las faltas, sin perjuicio de que se
puedan aplicar otras medidas o sanciones, de acuerdo a la gravedad de la falta
cometida; estas podrian ser:

1. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que

beneficie a la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que
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hayan implicado deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las
consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos:
Limpiar algun espacio del establecimiento, patios, pasillos, gimnasio o su sala;
mantener el jardin; apoyar las labores de Inspectoria; colaborar con las
actividades extra programaticas; etc.

2.Servicio pedagédgico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que
cometio la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir
solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los procesos educativos de
los establecimientos, tales como: Recolectar o elaborar material para
estudiantes de su curso u otros; ser ayudante de un profesor en la realizaciéon
de una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar en las labores de
Biblioteca o Departamento de Informatica; preparar y exponer temas
educativos para audiencias escolares, etc.

3. Resoluciéon pacifica de conflictos: Contemplara la participacion de caracter
individual y/o grupal; con el encargado convivencia escolar, con objeto de
reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de
prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperaciéon del
modo de relacion basado en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y
solidaridad, mediante la negociacion, la mediacion y consejeria.

4. Acciones Terapéuticas: Contemplara las derivaciones psicosociales internas
o externas, que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan
faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de
manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencién o
manejo de conductas de alto riesgo, etc.

5. Firma de Compromiso: El estudiante mediante firma de compromiso, se
obliga a mejorar su comportamiento y rendimiento tanto académico como
conductual.

6. Medidas Reparatorias: Son gestos y acciones que debera realizar la persona
que cometio una falta a favor de él o los afectados, dirigidas a restituir el daino
causado. Las medidas reparadoras del Establecimiento podran ser de tres tipos

y deben ser acordadas y aceptadas por los involucrados:
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1. Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal,
por escrito 0 a través de medios virtuales.
2. Disertacidn o exposicion ante curso de tematicas relacionadas con la falta

cometida.

G) Apelacién en caso de sanciones.

El estudiante que resulte sancionado y/o su Apoderado/a tendran la posibilidad
de realizar sus descargos y solicitar la reconsideracion de la medida ante el(a)
Director/a del Establecimiento, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados
desde que se comunico la misma, en el horario de funcionamiento del Liceo.
En caso de aula segura este plazo de reduce a 5 dias habiles)

La solicitud de reconsideracion debera dirigirse ante al/a Director/a del Liceo en
forma escrita, quien a su vez entregara una respuesta dentro de un plazo no

superior a 5 dias habiles.

H) Comunicacion directa y regular con Madre, Padre o Apoderado
El inicio de todo procedimiento en el que sea parte un estudiante, debera ser
comunicado y notificado al estudiante y su apoderado, por al menos una de las
siguientes vias:
e Mediante comunicacion por medio de la Libreta de Comunicaciones del
alumno(a); -
¢ Mediante el envio de una carta certificada al domicilio fijado por el
apoderado;
¢ Mediante el envio de un correo electrénico a la direccion indicada por el
apoderado al Liceo.
¢ Mediante Llamado telefénico.
¢ Mediante comunicacion verbal al apoderado
Por el sélo envio de la comunicacion o notificacion al domicilio o correo
electronico registrado en el Establecimiento o mediante la libreta del estudiante,
se entenderd comunicado o notificado el apoderado y el Pupilo, aun si la
comunicacion o carta fuere devuelta por negativa a recibirla de quien se

encuentre en el mismo.
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Se citara a los padres para tomar conocimiento de la situacion disciplinaria de
su pupilo/a, quedando consignada en la hoja de vida del estudiante. La citacion
sera hecha por el profesor jefe cuando el estudiante alcance 3 anotaciones. Si
el estudiante alcanza 6 anotaciones, el apoderado sera citado por paradocente
de Especialidad, por ultimo cuando el alumno acumule 10 anotaciones, el
apoderado sera citado por Inspectoria General, ya que director debe
Representar a los padres, madres o apoderados, de la inconveniencia de las

conductas advirtiendo la aplicacion de sanciones.

I) Procedimientos en etapa indagatoria o de Investigacidon para faltas
gravisimas.

Toda denuncia o reclamo por conductas que puedan ser calificadas como faltas
gravisimas, debera ser presentado en forma escrita ante el/a Encargado/a de
Convivencia del Establecimiento, que debera dar cuenta a Direccién del
Establecimiento dentro de10 dias habiles, siendo prorrogables por una sola vez
por igual plazo, por motivos calificados o encontrarse pendientes diligencias de
la investigaciéon, a fin de que se dé inicio al procedimiento. También podra
iniciarse el procedimiento de oficio, cuando se tome conocimiento de un hecho
que pueda constituir falta por cualquier medio, como por ejemplo, cuando
exista una denuncia anénima.

Se resguardaran las identidades de los denunciantes y denunciados a fin de
protegerlos.

El(@) Encargado(a) de Convivencia Escolar debera llevar adelante Ia
investigacion de los hechos, entrevistando a las partes, solicitando informacién
a terceros y/o disponiendo cualquier otra medida o diligencia que estime
necesaria para su esclarecimiento, con pleno respeto a dignidad y honra de
los/as involucrados/as. Podra también en cualquier momento dejar sin efecto,
suspender o posponer cualquier diligencia, medida, gestion, citacion o solicitud
de informacién.

De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en
expediente respectivo.

J) Citacion de involucrados y busqueda de solucion alternativa.
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Durante el curso de la investigacion, debera ser citado por cualquiera de los
medios indicados, al menos en una oportunidad, el estudiante involucrado para
los efectos de recibir su version de los hechos investigados o bien para aclarar
o ampliar declaraciones prestadas previamente. A esta citacién podra concurrir
solo o acompanado de su Apoderad/a, segun lo prefiera el alumno. En caso de
no concurrir el estudiante, se entendera que renuncia a este derecho, sin

perjuicio de poder ser citado nuevamente si es necesario.

K) Conclusion de la investigacion y proposicion de medidas y/o sanciones

Una vez terminada la investigacion, o bien transcurrido el plazo de
investigacion, de oficio o a peticion de cualquiera de los involucrados, el o la
Encargada de Convivencia deberd informar por escrito al Inspector/a General
del Establecimiento sobre los hechos acreditados y los antecedentes en que
constan, formulando los cargos a los involucrados y proponiendo, de acuerdo al

reglamento, las sanciones y/o medidas a aplicar.

L) Tramitacion ante el Inspector General.

Recibidos los antecedentes e informe del/a Encargado/a de Convivencia,
Inspectoria General comunicara y notificara al apoderado/a y/o estudiante, por
cualquiera de los medios ya indicados, del informe, cargos y proposicion de
medidas y/o sanciones formulados, a fin que presenten los descargos que
estimen pertinentes, dentro del plazo de 5 dias habiles.

Transcurrido este plazo, con o sin los descargos del apoderado/a y/o
estudiante el/a Inspector/a General debera resolver si se cumplen los requisitos
para imponer una sancion o medida, de acuerdo con la naturaleza de la falta o
la conducta de abuso escolar en cuestion, o si el reclamo debe ser
desestimado. Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la
decisién adoptada. Dicha resolucion debe ser comunicada unicamente al
apoderado(a) y al estudiante. Si el estudiante y/o apoderado(a) se allanaren a
los cargos, medidas y/o sanciones formulados y propuestos, ello debera ser
considerado al fijar la sancién y/o medida por el/a Inspector/a General como

antecedente positivo.
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En la resoluciéon, deberan especificarse también las medidas de reparacion
adoptadas a favor del afectado (de haber alguno), asi como la forma en que se
supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por
ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos
personales, cambio de curso u otras que la autoridad competente determine.
La resolucion que se dicte, debera ser comunicada y notificada a los

involucrados por cualquiera de los medios ya indicados en este procedimiento.

M) Sintesis proceso de reiteracion de faltas al Reglamento Interno

Tipos de faltas Medidas Sanciones

Leve -Registro libro de clases
por parte de docente o
Inspectoria General
-Didlogo Formativo
-Citacion apoderado
-Firma de compromisos

-Monitoreo

Grave -Registro libro de clases | -Suspensiones de 1 a 3
por parte de docente o | dias.

Inspectoria General -Condicicionalidad
-Didlogo Formativo semestral.

-Citacion apoderado
-Firma de compromisos
-Monitoreo

-Derivaciéon a Orientacion
-Activacion de redes

comunitarias

Gravisimas -Registro libro de clases | -Suspensiones de 1 a 3

por parte de docente o | dias.

Inspectoria General -Condicicionalidad de
-Didlogo Formativo matricula.
-Citacion apoderado -Cancelacién de

-Firma de compromisos matricula.

-Monitoreo -Expulsion.
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-Derivacién a Orientacion
-Activaciéon de redes
comunitarias

-Denuncias a

Carabineros o PDI.

N) Reconocimiento a estudiantes con conductas destacadas

Los cursos o estudiantes que respeten la sana convivencia seran reconocidos por
contribuir a la comunidad escolar mediante diplomas de honor. Se procurara
gestionar esta accion de manera semestral o al menos, una vez al afno.

La unidad encargada de esta accion sera Convivencia Escola, quien informara al
comienzo del ano escolar, a cada curso, el perfil esperado para que todos los
estudiantes puedan acceder a este reconocimiento.

Inspectoria General por su parte, destacara a los cursos con mejor asistencia

mediante un desayuno.

Se registrara en el libro de clases estas practicas destacadas.
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XIX. NORMAS DE REVISION DEL REGLAMENTO

Todos los reglamentos internos y sus modificaciones deben estar publicadas
en el sitio web del establecimiento educacional o estar disponible en dicho
recinto para consulta de los estudiantes, padres y apoderados.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su
publicacion y difusion, salvo que respondan al cumplimiento de una obligacion
legal, sin embargo el RICE siempre debera ser aprobado por el consejo
escolar, organismo cuyas decisiones tendran caracter resolutivos para estos
efectos. Para cumplir con lo anterior es necesario:

1) Se ajuste a las normativas vigentes

2) Que sea coherente con el proyecto educativo

3) Debe ser informado a los padres, madres y apoderados

4) Debe ser participativo en su elaboracion y modificacion.

5) Se evaluara junto a la comunidad educativa minimo una vez al afo.

llustre Municipalidad de la Cisterna Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia.
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XX. REGLAMENTO BASICO DE LABORATORIO

Especialidad: Quimica Industrial. Mencién: Laboratorio Quimico

Estas normas tienen como objetivo asegurar la integridad fisica del alumno y
de su entorno. Por este motivo tienen un caracter obligatorio

1) El ingreso al laboratorio se realiza sin mochila, para dejar sus pertenencias
utilice su casillero

2) La permanencia en el laboratorio sera con delantal marcado, abrochado y
cofia puesta

3) Esta prohibido comer o beber al interior del laboratorio

4) Esta prohibido el ingreso al laboratorio con zapatillas de tela

5) No llevar bufandas, pafiuelos largos ni prendas u objetos que dificulten su
movilidad.

6) Esta prohibido el uso de aros largos, piercing y expansiones en el laboratorio
7) Disponga sobre el meson solo los libros y cuadernos que sean necesarios.

8) Ten siempre tus manos limpias y secas. Si tienes alguna herida, tapala.

9) No pruebes ni ingieras los productos.

10) En caso de producirse un accidente, quemadura o lesidén, comunicalo
inmediatamente al profesor. 11) Mantén el area de trabajo limpia y ordenada.
12) NO bromear, distraer o interrumpir a las personas que se encuentran
trabajando en el laboratorio por riesgo de accidentes.

13) ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL. Se utilizaran de acuerdo a
la naturaleza del trabajo y riesgos especificos.

- Para el cuerpo: Delantal, Cofia, Guantes de nitrilo y Pechera

- Para las vias respiratorias: Mascarillas

- Para la vista: Lentes de Policarbonato (antiparras)

14) No trabaje en el laboratorio si no tiene supervision del profesor.

15) No lleve a cabo experimentos no autorizados.

16) Verificar qué sustancia quimica esta utilizando. Para cumplir esta regla
debera leer la etiqueta o rétulo del envase.

* NUNCA UTILIZAR SUSTANCIAS DESCONOCIDAS O SIN ROTULO.

17) Cuando caliente liquidos en un tubo de ensayo, apunte la boca del tubo

lejos de sus companieros.
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18) Nunca pipetee utilizando la boca y no inhale vapores o gases.

19) Determinar la naturaleza y grado de peligro. Leer o interpretar
cuidadosamente los riesgos y/o simbolos de peligro existentes en la etiqueta o
en el rétulo del envase.

20) Utilice el extractor siempre que esté utilizando sustancias que puedan
liberar gases toxicos o irritantes.

21) No caliente liquidos en envases o sistemas cerrados.

22) Evite frotarse los ojos mientras esté en el laboratorio, particularmente si ha
manejado agentes quimicos irritantes o vidrio quebrado. Lavese las manos
antes de salir del laboratorio y siempre que toque sustancias irritantes o
toxicas.

23) No eche los desperdicios sélidos en el desague. Utilice para este proposito
los recipientes que para estos fines se coloca en el laboratorio.

24) Debe notificar de cualquier condicibn médica (alergias, dificultad visual,
dificultad motora, etc.) que pueda afectar su seguridad en el laboratorio.

25) Después de usar un material de vidrio o porcelana, lavarlo bien antes de

guardarlo.

89



llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

Especialidad de Telecomunicaciones

1) Los alumnos entraran a los laboratorios con cotona blanca y abrochada,
para proteger la ropa de materiales de trabajo, suciedad por actividades de
practicas de laboratorio y prevencion de salud por residuos peligrosos

2) La cotona debera traer al lado izquierdo superior el nombre del alumno y la
especialidad. 3) Los delantales deberan estar limpios, sin rayados, sin dafnos
segun normas de las empresas de telecomunicaciones que se aplican a los
técnicos de terreno.

4) Esta debe estar siempre puesta sobre la ropa adicional (chalecos, poleron,
etc.)

5) Los alumnos deberan tener el pelo corto por la siguientes razones; el pelo no
debe entorpecer su vision al momento de trabajar debido a que por estar
despejandose el pelo de la cara pueden sufrir un accidente con taladros,
cautines, acidos, otros.

6) Las empresas en sus reglamentos de atencion al cliente exigen una buena
presentacion personal al atender a sus cliente de lo contrario no les dan
practica a nuestros alumnos.

7) Las alumnas que tienen el pelo largo en los laboratorios deberan tener el
pelo recogido por las razones antes indicadas.

8) Los alumnos deben asistir con zapatos negros (no zapatillas), para aumentar
la seguridad de los pies contra golpes por caidas de objetos pesados o pisar
objetos puntiagudos que se encuentren en el suelo de laboratorios.

9) Las empresas exigen segun reglamento de seguridad e higiene esta medida
con zapatos de seguridad

10) Los alumnos no deben subirse encima de los mesones, mesas o sillas de
los laboratorios para evitar caidas, proteger equipos electrénicos delicados y
evitar cortes o penetraciones de objetos punzantes.

11) Los alumnos deberan trabajar por obligaciéon con gafas cada vez que
manipulen cables de cobre y fibra para proteger sus ojos contra esquirlas que
saltan al realizar cortes, segun actividad a realizar.

12) Los alumnos solo pueden entrar a los laboratorios con su cuaderno de

mddulo forrado con el color indicado al inicio del afo escolar, agenda, estuche
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y posibles materiales requeridos por el profesor de aula correspondiente, el
resto de utiles debe ser dejado en sus casilleros.

13) No se permiten el uso de artefactos tecnoldgicos como audifonos y
celulares en los laboratorios en horario de clases (Solo que el profesor lo
requiera), en caso de ser requisados estos solo se entregaran al apoderado
correspondiente.

14) El ingreso deberd realizarse formados y en orden, para evitar la
aglomeracion y posibles accidentes al ingreso a los laboratorios.

15) Deben permanecer en su lugar, no correr o jugar o algun acto de
indisciplina dentro del laboratorio.

16) Estrictamente prohibido introducir alimentos o bebidas y consumirlos dentro
del laboratorio.

17) Los materiales requeridos se deben realizar mediante papeleta a panol y
con firma del docente responsable, al término de cada laboratorio estos deben
ser devueltos en las mismas condiciones entregadas por el encargado.

18) Si los materiales y/o herramientas prestados, se encuentran rotas,
deterioradas o extraviadas, estos deberan ser repuestos por él o los
responsables en un plazo no mayor a 15 dias.

19) Al final de cada practica debe cada alumno dejar limpio su lugar de trabajo
y devuelto el material posiblemente solicitado.

20) En caso de tener algun accidente en el laboratorio avisar rapidamente a su
profesor.

21) Queda estrictamente prohibido realizar experimentos por curiosidad o para

averiguar qué pasa que podrian poner en riesgo su salud.
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Especialidad de Electrdnica

|.- PUNTUALIDAD:

1.- Los alumnos deberan asistir diaria y puntualmente a clases.

2.- Todas las actividades escolares son de caracter obligatorio ya sea que se
realicen dentro o fuera del establecimiento.

3.- El (@) alumno (a) se considerara atrasado(a), cuando su ingreso se después
del toque de timbre oficial de inicio de clases y cambios de hora durante el dia,
se aplicara una tolerancia de 5 minutos para la formacién antes del ingreso.

Il.- INASISTENCIA:

a.- Se consideraran inasistencias justificadas aquellas evidenciadas
personalmente por el apoderado titular del alumno(a) o con certificado médico
vigente al momento de reincorporarse al establecimiento con la paradocente,
Sra. Berta Zarate.

b.- En el caso de pruebas de competencias o nivel, solo se consideraran
inasistencias justificadas aquellas donde se presente certificado médico.

[ll.- LABORATORIO:

a.- Presentacion personal, en la especialidad, se permitira el uso del pelo largo
para varones, siempre y cuando, se mantenga contenido en una cofia y
amarrado por un cole o similar, en el caso de las damas, se aplica misma
indicacion, debido a los riesgos que significa el realizar actividades con
electricidad.

b.- Uso de la cotona, correctamente abrochada, limpia, sin rayas y dibujos.

c.- Uso de calzado escolar clasico negro, de preferencia cuero, se excluyen
materiales como lona u otras telas permeables.

d.- Zapatos de seguridad dieléctricos (aislante) para los niveles de 3ro y 4to
medio.

e.- Portar solo el cuaderno que corresponda con sus articulos escolares y su
caja de herramientas basicas.

f.- Dentro del laboratorio, debera mantener una conducta preventiva frente a

situaciones de riesgo, manteniendo el orden y la limpieza del lugar de trabajo.
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g.- Los alumnos seran los responsables del uso adecuado de las herramientas,
materiales y equipos proporcionados por la especialidad durante las horas en el
laboratorio, devolviéndolos 15minutos antes del término de la clase en las

mismas condiciones que las recibid.

IV.- PROHIBICIONES:

1.- Se prohibe el uso y porte de:

a) Mochilas, gorros o jockey al interior del laboratorio.

b) Elementos metalicos en manos, cuello o rostro, como anillos, piercing, aros,
pulseras, etc.

¢) Uso inadecuado de equipo celular o equipo electronico similar, durante las
horas de clases en los laboratorios.

d) Audifonos durante las horas de laboratorio.

2.- Se prohibe Ingerir alimentos o cualquier tipo de bebidas dentro del
laboratorio.

Nota: Aquellas situaciones especiales seran abordadas por el jefe de

especialidad e Inspectoria general.
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Especialidad de Administracién Mencion: Recursos Humanos y Logistica
DESEMPENO DE LOS ALUMNOS AL INTERIOR DE LAS SALAS DE CLASES
Y LABORATORIOS.

1) El alumno de la especialidad de administracion debera comportarse de
manera adecuada en el trato y en su expresion verbal con sus profesores y
pares. No podra utilizar un lenguaje vulgar y grosero dentro del aula

2) El alumno debera asistir a clases en forma regular y si tiene alguna ausencia
justificarla al dia siguiente con su paradocente.

3) El alumno debera ingresar puntualmente a clases, al inicio de la jornada y
cada periodo de clases.

4) El alumno deberd utilizar su uniforme limpio y de acuerdo a las normas
establecidas en el reglamento de convivencia.

5) Al inicio del afo escolar cada alumno tendra asignado un casillero, el cual
debera tener un candado con sus respectivas llaves, dejando una copia al
profesor encargado de casilleros.

6) Cada alumno debera ingresar sin mochila al laboratorio, dejando ésta en su
respectivo casillero.

7) El alumno debera seguir instrucciones del profesor en la designacion de
puestos de trabajos tanto en laboratorio como en sala de clases.

8) Se recomienda mantener el orden y cuidado de los equipos asignados a
cada alumno siendo de exclusiva responsabilidad su mantencion.

9) Cualquier anomalia que el alumno encuentre en su puesto de trabajo, con el
equipo, debera informar al profesor de Aula.

10) El alumno debera apagar el equipo de trabajo y dejar limpio su puesto de
trabajo.

11) Queda prohibido el uso de Celular o cualquier equipo electrénico que
interfiera el normal desarrollo de la clase.

12) Todos los alumnos de administracion deberan hacer uso de un correo
electronico y ademas de un pendrive para dejar las evidencias de sus trabajos.
13)Los alumnos de terceros y cuartos medios deberan utilizar su uniforme
formal en todos los eventos de la institucion o cuando lo amerite la situacion:

exposiciones, presentaciones, salidas pedagdgicas, entre otras.
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ANEXO

iNDICE

PROTOCOLOS DE ACCION

N° | Protocolos Pag.
1 Proceso de Admision Anual 96
2. | Protocolo de Inasistencias reiteradas 99
3. | Protocolo de Fugas Internas 101
4. | Protocolo de uso de Celular por parte del estudiante 102
5. | Protocolo de Derivaciones de alumno. 103
6. | Protocolo Retiro de Alumnos Durante la jornada Escolar 104
7. | Protocolo Vulneracién de Derechos de un estudiante 106
8. | Protocolo de Consumo de drogas y/o alcohol 109
9. | Protocolo de Trafico de drogas 111
10. | Protocolo de Bullying 112
11. | Protocolo Ciberbullying 116
12. | Protocolo de Mediacion. 119
13. | Protocolo de Maltrato Fisico y psicoldgico entre estudiantes 121
14. | Protocolo de Maltrato Fisico y psicolégico entre estudiantes - funcionarios 123
15. | Protocolo de Maltrato Fisico y Psicolégico entre funcionarios - estudiantes 126
16. | Protocolo ante la Sospecha de vulneracion de Derechos de un funcionario a 128
estudiante
17. | Protocolo de ideacién suicida 130
18. | Protocolo de intento suicida 134
19. | Protocolo de hecho suicida consumado 136
20. | Protocolo de Abuso Sexual 139
21. | Protocolo de Maltrato infantil 141
22. | Protocolo de Retencion en el sistema escolar de las estudiantes 143
embarazadas, padres y madres adolescentes.
23. | Protocolo de Acogida de estudiantes Migrantes 147
24. | Protocolo de Accidente Escolar 150
25. 151
Protocolo de Movimiento telurico
26. | Protocolo de accion en caso de desregulacion conductual y emocional de 153

estudiantes.
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A partir del nuevo proceso de postulacion a colegios, con el nuevo Sistema de Admision

Escolar (SAE); plataforma online de postulacion centralizada para los establecimientos

municipales y particulares subvencionados, que consta de un procedimiento matematico

(algoritmo) que asigna las vacantes para determinar a qué colegio ingresara cada estudiante; el

Liceo Ciencia y Tecnologia de la Comuna La Cistema presenta el siguiente protocolo para

postular al establecimiento.

PROCESQ DE ADMISION

1.

Ingresar al sitio web: www.sistemadeadmisicionescolar.cl. Se deberd llenar un
formulario con los datos personales del postulante y del o la apoderado.

Buscar establecimiento: Se debe agregar los colegios a los cuales se desea postular,
agregando como eleccion el Liceo Ciencia y Tecnologia y ademas la especialidad que
desea estudiar el postulante (administraciéon, telecomunicaciones, quimica,
electrénica).

El PEI de nuestro establecimiento se encuentra a disposiciéon en la pagina web del

liceo: https://www.liceocienciaytecnologia.com

Ordenar por preferencia: debera dejarse como primera preferencia el Liceo Ciencia y
Tecnologia y a continuacion los demas establecimientos elegidos.

Enviar postulacion: se envia a la plataforma la lista de establecimientos elegidos
segun orden de preferencia

Conocimiento de resultados: Una vez publicados los resultados, se podra aceptar o
rechazar el establecimiento en el que fue admitido el postulante. Si se desea rechazar
el establecimiento, se debera realizar una nueva postulacion en la fecha
complementaria.

Matricula: una vez admitido en el Liceo Ciencia y Tecnologia debera concurrir al
establecimiento de forma presencial para la entrega de documentos y para hacer valer
su derecho a matricula y realizar los tramites correspondientes. Si ho concurre en el
periodo determinado por el calendario del Sistema de Admision Escolar, el
estudiante estara renunciando a su cupo.

NG | frecid la nivel

El Liceo Cienciay Tecnologia cuenta con 9 cursos para primeros medios divididos en 4

especialidades:

Administracion
Telecomunicaciones
Quimica

Electronica

_ les de admisig

Si el establecimiento cuenta con vacantes suficientes para todos los postulantes, todos seran

admitidos.

Si el establecimiento no cuenta con vacantes suficientes para todos los postulantes, las

vacantes se asignan primero segun ciertos criterios de prioridad, en el siguiente orden:

1.

Postulantes con hermanos en el establecimiento
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2. Estudiantes en situacion de vulnerabilidad (hasta cumplir con cuota de 15% de
estudiantes prioritarios)

3. Hijos de profesores, asistentes de la educacion o cualquier trabajador del colegio

4. Exalumnos que deseen volver (siempre que no hayan sido expulsados)

Debe tenerse presente que, cumplir con alguno de estos criterios no garantiza la obtencién

de una vacante.

| - fecha d blicaci¢ | liad
Para ingresar al afio 2024, se debera realizar postulacién online a través de una pégina web
unica entre el 04 de agosto hasta el 1 de septiembrede 2023.

Si no alcanz6 a postular en la fecha correspondiente y se encuentra cerrado el proceso de
postulacion, puede postular en el Periodo Complementario de postulacién, pero solo a las
vacantes que quedaron disponibles luego de haberse cerrado el Proceso de Admision General.
Si no postulé en ninguno de los dos procesos, debe realizar su regularizaciéon acudiendo a un
departamento provincial o dirigiéndose a un establecimiento que en caso de tener vacantes
debe aceptarlo.

El Ministerio de Educacion publicara en el sitio www.sistemadeadmisionescolar.cl las vacantes

estimadas de cada establecimiento, por curso y jornada. Esta estimacion se realiza basada en

la informacién declarada por cada establecimiento.

El o la apoderada debera concurrir al establecimiento en fecha indicada mediante nuestra
pagina web para hacer entrega presencial de los siguientes documentos

¢ Fotocopia de carnet por ambos lados, del padre, madre o apoderado o tutor legal.

e Certificado de nacimiento del postulante

e Certificado de promocion de 82 afo basico

¢ Informe de personalidad de 8° afio basico.

o Para los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales: a.- Presentar carpeta
PIE completa

Se solicita a los padres, madres y apoderados postulantes al Liceo Politécnico Cienciay
Tecnologia, cuyos estudiantes cuenten con apoyo del Programa PIE, la siguiente

documentacion:

AUTORIZACION

VALORIZACION DE SALUD

ANAMNESIS

FORMULARIO UNICO DE INGRESO

FORMULARIO UNICO DE REEVALUACION

SR R A

INFORME MEDICO ESPECIALISTA (NEURO-PSIQUIATRA) PARA
DIAGNOSTICOS: TEA/TDA
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7. INFORME COGNITIVO

8. PROTOCOLO COGNITIVO

9. INFORME PSICOPEDAGOGICO

10.PROTOCOLO PSICOPEDAGOGICO

11.INFORME PARA LA FAMILIA

12.PAUTA DE DETECCION

Cuya documentacion se hace necesaria para ingreso al Programa de Integracién Escolar, la
cual debe ser proporcionada por su Establecimiento Educacional actual, a fin de dar
continuidad de apoyo al estudiante.

Para ello, se debe considerar que los plazos de entrega de esta documentacion seran
recepcionados desde el 23 al 27 de septiembre.El horario de atencion sera de lunes a jueves
de 8 a 17 horas y el dia viernes de 8 a 13 horas, en Oficina PIE del Liceo Ciencia y tecnologia,

ubicado en Avenida Goycolea 469, Comuna de La Cisterna.
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La manera de actuar desde nuestro establecimiento en este protocolo de inasistencias
reiteradas, se basa en una focalizacion dividida en cuatro fases, y que corresponden a
la cantidad de dias faltados por los estudiantes de nuestro Liceo.

Asi pues, la primera fase corresponde a todos aquellos estudiantes que presentan seis
dias de inasistencias (consecutivos o no). Para esta situacion el Paradocente debera
informar de la situacion al profesor jefe quien debera citar al apoderado para conversar
de la situacion del alumno, de manera de poder despejar la o las causas de las
inasistencias. En esta entrevista se debe dejar en claro todas las formas de proceder
en caso de continuar con las inasistencias, las que van desde notificacion directa a
través de carabineros en domicilio, hasta la judicializacion del caso si corresponde. Si
existen factores graves que afecten la situacién de asistencia del alumno, debera
informarse al estamento de Orientacion, quien activara el protocolo de derivacion a la
dupla psicosocial. La citacién del apoderado debera quedar constatado en el libro de
clases y en el Full College

En una segunda fase, cuando el alumno tenga diez inasistencias, sera el paradocente
de nivel quien cite al apoderado para la firma de un compromiso, donde el apoderado
asegure la asistencia diaria de su pupilo a la Jomada Escolar. Se debera dejar
constancia de la firma de este compromiso en el libro de clases y en el Full College.

La tercera fase comprende a todos aquellos estudiantes que presenten catorce
inasistencias. El paradocente debera informar a Inspectoria General del incumplimiento
del compromiso firmado por el apoderado. Se citara al apoderado y se procedera a
firmar la condicionalidad de matricula del estudiante. En el caso que las inasistencias
sean consecutivas, se notificara la situacién a Carabineros por la posible desercion
escolar del estudiante.

Por ultimo la cuarta fase, contempla a todos los estudiantes que tengan dieciocho o
mas inasistencias. Se citara al apoderado para firmar la cancelacion de matricula del
estudiante por incumplimiento del compromiso acordado .El equipo psicosocial
realizara una visita domiciliaria y se realizara la entrega de un documento contra firma
al apoderado que contenga el extracto legal que indica la vulneracion de derecho que
es victima el alumno al no asistir a clases.

Realizado visitas domiciliarias, entrega al apoderado del documento en el que se
detallan la vulneracién existente por inasistencias reiteradas y la correspondiente
Notificacién por Carabineros de Chile, persiste la inasistencia sin una justificacion
vadlida y verificada por el establecimiento, se judicializara el caso con la respectiva
notificacién a la OPD correspondiente
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FUNCION DE INSPECTORIA GENERAL, EN COLABORACION CON

PARADOCENTES Y EQUIPO PSICOSOCIAL Y PROFESORES

FALTALEVE

o El paradocente debera dar cuenta de las inasistencia INJUSTIFICADA de seis dias (ya sean continuos o
discontinuos) de un estudiante, al correspondiente profesor jefe.

o El profesor jefe debera citar al apoderado para conversar de la situacion del alumno. Solo si existen factores
psicosociales que afecten la situacion de asistencia del alumno, debera informarse al estamento de
Orientacion, quien activara el protocolo de derivacién a la dupla psicosocial.

o La citacién del apoderado debera quedar constatado en el libro de clases y en el Full College.

FASE 2:
10 DIAS DE
INASISTENCIA SIN

FASE 3
14 DIAS DE
INASISTENCIA SIN
JUSTIICAR

FALTA GRAVE

e El paradocente de nivel debera citar al apoderado quien debera firmar compromiso de no reincidencia y que el
alumno no faltara mas al Establecimiento.

e Se debe poner en conocimiento al apoderado de la vulneracion de derechos que tiene el estudiante cuando se
ausenta de clases, especificamente el derecho a la educacién.

FALTA GRAVISIMA

o EIl paradocente informara de incumplimiento de compromiso a Inspectoria General, quien debera informar al
apoderado la condicionalidad de matricula del estudiante.
¢ En el caso de que las inasistencias sean consecutivas, el equipo psicosocial debera informar a Carabineros por

ITFALTA GRAVISIMA

FASE 4:
18 DIAS DE
INASISTENCIA SIN
JUSTIFICAR

>

la posible desercion escolar del estudiante.

e Paradocente informara al Equipo Psicosocial quién debera realizar visita
domiciliaria.

e Se firmara por parte del apoderado la cancelacion de la matricula.

e El Equipo Psicosocial, previa evaluacién por posible desercion escolar,
notificara a Carabineros y evaluara la posible judicializacion del caso a los
Tribunales de Familia y/o notificar4 a OPD correspondiente.

e Para llegar a este punto debe haber claridad de haber realizado todas las
gestiones anteriores con correspondientes registros en Libro de Clases,
derivaciones formales, etc.




FUGA INTERNA
(cambios de hora,

después de recreos,
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v

) Funcién de Paradocentes, Profesor de asignatura e

Inspector General, Direccion.

FASE 1:
Deteccién

FALTA GRAVISIMA: se procedera a establecer por escrito la situacion
en la Hoja de Vida del estudiante en el Libro de Clases por docente o
funcionario que se percate de esta accion, se informa a paradocente e
inmediatamente se citara a apoderado para comunicar situacion.

Si el alumno es sorprendido en el patio del Liceo realizando fuga interna,
se debe llevar a sala de clases para su incorporacion y registro de atraso
en el libro de clases.

Sancion: Citacion de apoderados para establecer compromisos.

FASE 2:
Acumulaciéon de 2
faltas

Suspensioén y

FASE 3:
Condicionalidad de

matricula

A la segunda falta, Funcionario que detecte la acumulacion de faltas,
debe informar a paradocente, quién citara al apoderado para comunicar
la reiteracion de la falta.

Si el alumno es sorprendido en el patio del Liceo realizando fuga interna,
se debe llevar a sala de clases para su incorporacion y registro de atraso

en el libro de clases.
Sancién: Suspension de clases, derivacion a Convivencia Escolar y se

A LA TERCERA FALTA, Funcionario que detecte la acumulacion de
faltas debe informar a Inspectoria General, debido al incumplimiento del
compromiso pactado.

Si el alumno contintia con su actitud y reincidencia, Inspectoria General,
notifica a Direccidbn para proceder a la cancelacién de matricula para el
afio siguiente.

Para esta fase se deben haber agotado todas las instancias anteriores, y
asimismo se tendra que tener todo el registro necesario en Libro de
clases.

Sancién: condicionalidad de matricula, asistencia obligatoria a talleres
extracurriculares, cancelacién de matricula.
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PROTOCOLO USO CELULARES POR PARTE DEL ESTUDIANTE EN
SALA DE CLASES O LABORATORIOS

e ™~ (El profesor retiene el
celular, deja constancia en
libro de clases y lo entrega

jugar, escuchar musica, en Inspectoria General,

hablar, enviar correos, etc donde se le colorara una

cinta adhesiva con el

\_ ) nombre y curso del
\ estudiante. Y,
4 I
a I
si suena en clase o Insp. General retiene celular,

el apoderado lo retira
registrando firma y Rut en
hoja de vida del estudiante

laboratorios

\_ Y, los dias viernes de cada
semana de 13:00 a 14:00hrs
o J

Deberes de los Estudiantes: El uso de celular sglo estd permitido en los recregs y es de
exclusiva responsabilidad del estudiante su cuidado. El Liceo no respondera ante su pérdida,
robo o deterioro.

Falta Leve: Hacer uso de celulares en clases, a no ser que expresamente lo autorice el
profesor(a) para ser utilizado en clases

Falta Grave: Usar teléfono celular propio o ajeno en la sala durante la realizacién de pruebas
y/o trabajos, ya sea para hablar, enviar mensajeria o jugar.

Falta gravisima: La reiteracién o reincidencia en lacomisién de faltas graves

102



llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

El Siguiente Protocolo contempla la manera de derivar casos de estudiantes cuyas variables

puedan afectar el normal funcionamiento dentro de nuestro establecimiento escolar. Entre

estas variables podemos contar con problematicas que incidan en la buena Convivencia

Escolar, como también variables personales del estudiante, en tanto a que se le esté

vulnerando algun derecho fundamental. A continuacién se mencionara paso a paso como se

efectua el proceso anteriormente sefialado:

1.

La primera fase del este protocolo corresponde a la deteccion del problema; esta
puede venir desde El profesor Jefe del el (los) estudiante (s) o por cualquier funcionario
que haya detectado alguna problematica. Asi también la derivacion puede venir desde
Inspectoria General al momento de que un estudiante haya sido enviado a este
estamento.

Para ambos casos se debera llenar una ficha u hoja de solicitud de derivacion,
indicando datos personales del alumno (o los alumnos), como lo nombres, teléfonos,
apoderado, etc. Luego, se debe indicar de la manera mas objetiva posible el motivo de
la derivacion. Esta ficha se debe solicitar y entregare a Orientacién. Debe quedar en
claridad que no se recibira a ningun alumno que no tenga la ficha de derivacion
anteriormente sefialada.

Orientacion al momento de recibir las derivaciones realizar4 un filtro mediante
entrevista a alumno derivado y determinara si el tratamiento del caso corresponde a las
Duplas Psicosociales, o bien, a Convivencia Escolar. Para mejor entendimiento se
sefiala que le corresponde a Convivencia Escolar probleméaticas como: Consumo
de Drogas, Bulliying, Mediaciones, Porte de Armas, Violencia (entre estudiantes,
a docentes, de docentes a estudiantes etc.); y a las Duplas Psicosociales les
compete problematicas como: Desercién Escolar y proretencion (asistencia),
vulneracién de derechos, problemas psicosociales y emocionales de
estudiantes.

Dupla psicosocial tendra la base de datos de todos los estudiantes que hayan sido
derivados y entregara un informe mensual, a Orientacién con copia a Inspectoria
General sobre los casos que se tienen, indicando nombre y curso del estudiante, y el
profesional que esta a cargo. Asimismo, el Docente que quiera tener informacion sobre
el estudiante que haya derivado, podra preguntar al profesional que esté a cargo del
estudiante.

El Departamento de Inspectoria General, entre todas sus funciones, tiene la de
supervisar los actos de indisciplina del alumnado, en tanto a que se respetan las
normas de convivencia que se establecen en el manual de convivencia
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El protocolo de retiro de alumnos durante la jornada de clases es un documento que norma
la salida de los estudiantes entre las horas de jornada escolar del Liceo. La normativa es
una necesidad que garantiza la seguridad a los estudiantes, a los padres y apoderados y
esta en concordancia con nuestro reglamento de convivencia escolar y en el reglamento de
evaluacion y de acuerdo con las exigencias de la normativavigente.

ALCANCES GENERALES:

El estudiante sélo se podra retirar del establecimiento cuando su apoderado o
apoderado suplente designado e informado en la ficha de matricula se hagan presentes
en el lugar. El encargado de recepcion debera verificar que éste sea efectivamente el
apoderado registrado en laficha.
En el caso que no existiera formalmente un apoderado suplente informado,
excepcionalmente el apoderado podra informar nombre completo y RUT de quién
retirara al alumno. En este caso, el apoderado debera asignar formalmente a un
apoderado suplente responsable para ingresarlo alsistema.
Ningun alumno podrd salir del colegio con justificativos, llamados telefonicos o
comunicaciones.
Los estudiantes sdélo podran retirarse durante la jornada de clases por razones de fuerza
mayor, ya seanéstas:

o Asistencia amédico.

o Fallecimiento de un familiardirecto.

o Estudiantes que son madres, por enfermedad o control de salud de sus

hijos.

o Tramites Judiciales
También podran ser retirados los estudiantes que durante la jornada de clases presenten
sintomas de alguna enfermedad que requieran ser atendidas por su apoderado y/o
médico tratante en cuyo caso debera ser el apoderado quien proceda a hacer elretiro.
Se clarifica que por normativa general del Liceo, solo se podra hacer efectivo el
retiro anticipado de alumnos de la Jornada Escolar durante el horario de clases, y
no asi durante los recreos

DEL PROTOCOLO RETIRO DE ALUMNOS DURANTE LA JORNADA DE CLASES

>

>

El apoderado debera identificarse en la Recepcion del liceo y posteriormente solicitar el
retiro de su pupilo a través del funcionario de turno en la porteria delliceo.

El encargado de recepcion solicitara a un paradocente a través del sistema de radio.
Este ubicara al estudiante en la sala de turno, y debera registrar en el Libro de Clases
de forma escrita en la hoja de asistencia diaria, en la casilla “observaciones”, el retiro de
este. Posteriormente, acompanara al estudiante hacia la salida del Liceo.

El apoderado debera esperar en el hall de entrada del Liceo durante el tiempo
requerido para ubicar alestudiante.

El apoderado debera firmar el libro “Registro de Salida de Alumnos”

DE LOS CASOS EXCEPCIONALES DE RETIRO DE ESTUDIANTES EN JORNADAS DE
CLASES
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En los casos de estudiantes que por actividades de representacion del Liceo deban concurrir a
jomadas cientificas, deportivas, culturales entre otras, deban ausentarse durante la jornada
escolar, éstos seran autorizados por sus apoderados mediante una autorizaciéon en la que se
indicara, entre otros datos, la modalidad de retiro del estudiante en las opciones “por sus

propios medios” 0 mediante retiro y acompafiamiento de suapoderado.
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Introduccion.

El presente protocolo tiene por objetivo ser una orientacion al abordaje de situaciones de vulneracién
de derechos asociados a la desatencidon de necesidades fisicas y/o psicolégicas o emocionales de
los estudiantes que no se configuran como delitos o hechos de connotacidon sexual.
Este instrumento especifico contempla acciones que involucran a los padres o adultos responsables,
0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o derivacion a las
instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos (OPD)
respectiva- al momento en que un funcionario del establecimiento detecte la existencia de una
situacidén que atente contra el estudiante.
“Se entendera por vulneracién de derechos cualquier practica que por accion u omision de terceros
transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias”. Convencion de los Derechos de los
Nifos.
Este protocolo de actuacién contempla procedimientos claros y especificos para abordar hechos que
conllevan una vulneracion de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera como
tal, cuando:

¢ No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.

¢ No se proporciona atencion médica basica.

¢ No se brinda proteccién y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

¢ No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

e Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso de drogas y/o

alcohol.

Plan de accién.

1.-Cualquier docente, asistente de la educacioén, equipo de gestidon o personal administrativo que
evidencie una situacion de vulneracién a los derechos de un estudiante debera informar al
Encargada de Convivencia escolar y/o dupla psicosocial sobre los antecedentes que al momento se

tengan.

2.-El adulto que detecta, o a quien el nifio o nifia le devela alguna situacion de posible vulneracion
de derechos, debe manejar la informacion con reserva, entregandola sélo a quien se haya definido
en el protocolo.

3.-Esta informacion debera ser proporcionada por escrito y contener la mayor cantidad de
informacion que le parezca pertinente compartir y que pueda servir como antecedente a momento

de realizar una posible denuncia a entidades superior o de apoyo a la infancia.
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El informe debera consignar ademas datos de identificacion del estudiante (hombre completo, RUN,
direccion, nombre del apoderado, teléfono de contacto), curso, fecha en la cual se realiza la
denuncia, nombre, cargo y firma del denunciante/observador.

4.-Una vez que el Encargada de Convivencia Escolar o dupla psicosocial reciban la informacion se
activa el protocolo de actuacién frente a situaciones de vulneracién de derechos de los estudiantes.
5.-El Encargada de Convivencia escolar debera en primera instancia informar al Director de
establecimiento sobre la recepcion de la denuncia.

El director del establecimiento al tomar conocimiento, determinara medidas de apoyo al menor como
también podra realizar derivacion a la O.P.D mediante oficio, pero cuando exista la sospecha de que
la vulneracién podria constituir un delito, realizara la denuncia ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o directamente en el Ministerio Publico mas cercano, considerando siempre que la
familia es la primera protectora de nifios y nifas.

6.-Es importante sefalar que la solicitud de una medida de protecciéon y la realizacion de una
denuncia no son excluyentes, por lo tanto, es posible tomar las dos acciones de forma simultanea.
7.-Recoger informacién sobre el nifio y nifia, especialmente respecto de los adultos protectores
disponibles y a la vez cuales son las redes de apoyo. Siempre se debe establecer contacto con la
familia para informar; sin embargo, el traslado a un centro asistencial, en caso de ser necesario, no
esta supeditado a este contacto.

8.-Se solicitara al apoderado o al adulto protector disponible que se presente en el establecimiento
via telefénica o por agenda, para que tome conocimiento de la situacién de vulneracion que se ha
observado, dejando registro de toda la informacion recopilada en la Hoja de Entrevista y su firma. En
el caso que el apoderado no se presente a la citacion, el caso sera denunciado dentro del plazo de

24 horas establecido por ley.

9.-Realizar la denuncia significa que se pone en conocimiento de las autoridades correspondientes
un hecho que puede constituir un delito o grave vulneracion de derechos, si el hecho no es
constitutivo de delito, los antecedentes los conocera el Tribunal de Familia, o el Juzgado de Letras
con competencia en familia o el Centro de Medidas Cautelares, que evaluara la adopcién de
medidas adecuadas de proteccion para el nifio o nifa.

10.-Si el caso no corresponde a vulneracion de derecho se toman acuerdos para mejorar la situacion
dando un plazo acorde a la necesidad de mejora requerida. Se registrara la firma del apoderado
frente a los compromisos establecidos.

11.-Se llevara un registro del seguimiento del cumplimiento o no de los acuerdos por el profesor jefe
y psicéloga del establecimiento.

12.-Cumpliéndose los plazos acordados se evaluara la situacion del estudiante. Si se han observado
sospecha de vulneracion, La encargada de convivencia o la Direccion denunciaran los hechos a la

entidad respectiva: Oficina de Protecciéon de Derechos OPD, o Tribunales de Familia.
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Medidas de Prevencion:

1.-Todos los afos se informara este protocolo a funcionarios y apoderados.

2.-Durante el mes de marzo, la dupla psicosocial aplicara una encuesta a los apoderados para
identificar factores de riesgo de vulneraciéon de derechos.

3.-Monitoreo a estudiantes con alto riesgo y entrevistas de apoderados por parte de Dupla
psicosocial y Convivencia Escolar.

Derivacion y acciones posteriores:

Frente a situaciones de vulneracion de Derecho del estudiante, que revistan o no caracter de delito,
la entidad debera hacer una derivacion responsable a los organismos y/o instituciones encargadas
de la proteccion y reparacion del dafio. La activacién de redes es fundamental para un apoyo
integral del estudiante.

Ademas, el liceo elaborara una estrategia para garantizar la educacion de los estudiantes afectados
por vulneracion de derechos. Esta se establecera mediante un Consejo que cuente con la
participacion de todos los docentes, Inspectoria General, Unidad Técnico Pedagdgica, Orientacion,

Dupla psicosocial y Programa de Integracion, si es necesario
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Entenderemos por certeza cuando se presente alguna de las siguientes situaciones:

Autoreporte: El estudiante voluntariamente le comunica, a algun integrante de la
comunidad escolar, que presenta problemas con el consumo de drogas y alcohol.
Solicitud de un tercero (apoderado, docente, compafiero, u otro): Siempre que
cuente con la autorizacion explicita del estudiante involucrado.

Deteccion infraganti: El estudiante es sorprendido, por cualquier miembro de la
comunidad, consumiendo alcohol o drogas dentro o fuera del establecimiento
educacional.

A continuacion, se detalla los pasos a seguir frente a las situaciones de consumo de drogas y
alcohol en estudiantes. La activacion de este Protocolo de Derivacion Asistida se realizara
cuando se tome conocimiento de un caso a través de un auto reporte, solicitud de un tercero o
deteccion infraganti:

1.

Cualquier miembro de la comunidad (a excepcién de los estudiantes), que tenga
informacion relacionada con el consumo de sustancias (en cualquiera de las tres
situaciones sefialadas), debera entregar la informaciéon a Inspectoria General. Toda
persona que tenga informacion relacionada con el consumo de sustancias, tendra un plazo
de 48 horas para comunicar dichos antecedentes (en caso de que sea consumo infraganti,
debera abordarse la situacién de manera inmediata).

El Encargado de Convivencia, deberan recopilar antecedentes de la situacion y realizar
una evaluacion preliminar respecto de los antecedentes conductuales, académicos,
psicolégicos y sociales de el o los involucrados. Con estos antecedentes, se debera
presentar el caso a Inspectoria General con quienes decidiran las medidas disciplinarias,
medidas formativas, y si fuese necesario una evaluacion especializada en
drogodependencias o derivacion externa.

El Encargado de Convivencia convocaran al estudiante y a su Apoderado a una
entrevista con la presencia del Profesor jefe. Esta primera reunién con el estudiante y su
Apoderado, tiene por objeto entregar una primera acogida e informar las medidas
formativas y disciplinarias correspondientes. (En caso de que el Profesor Jefe no pueda
asistir, debera reemplazarlo Inspectoria General y posteriormente se debera informar al
Profesor Jefe). De esta reunion es importante dejar acta que consigne los acuerdos y
compromisos con firma de todos los participantes.

En aquellos casos en que sea necesaria la derivacion, se procedera de la siguiente
manera:

a) Se derivara a la Red de Salud Publica o su equivalente segun sistema previsional de
salud del estudiante. (COSAM, CESFAM San Fernando, SENDA Previene, Centro
Oriente de La Corporacion La Esperanza u otro).

b) Sien la unidad derivada, se confirma el problema de consumo, se debera proceder con
el acompafhamiento y seguimiento especificado por el especialista, de lo contrario el
procedimiento debiese darse por finalizado y apoyarlo desde la Escuela. Se hace
explicito que la determinacion del lugar en dénde el estudiante realizara el tratamiento,
los costos economicos asociados y la adecuada asistencia a este, seran
responsabilidad del Apoderado. Por su parte, el establecimiento educacional debera
proveer la informacion y orientacion necesaria para sobrellevar este proceso de
manera satisfactoria.

c) Con el objeto de entregar un apoyo integral al estudiante, los Encargados de
Convivencia Escolar deberan formalizar acuerdos y compromisos, dejando registro
escrito en el proceso de entrevista, incorporando plazos para seguimiento, acuerdos y
sanciones de ser necesario.
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d)

llustre Municipalidad de la Cisterna
Liceo Politécnico Ciencia Y Tecnologia

El encargado de convivencia escolar, debera realizar seguimiento de los compromisos
asumidos y las acciones a seguir. Se recomienda que este seguimiento pueda llevarse
a cabo hasta pasados dos meses terminado el proceso terapéutico extemo. Se debera
mantener informado del proceso Profesor Jefe respectivo.

Es importante sefialar que, si el estudiante no respondiese adecuadamente al
tratamiento de adiccion, el establecimiento procedera a convocar nuevamente al
apoderado, con el objeto de reiterar la preocupacion por la situacion de salud del
involucrado y los canales de apoyo y derivacién existentes. Ademas de aplicar las
sanciones sefnaladas en el reglamento intemo de convivencia escolar.
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PROTOCOLO DE ACCION PARA CASQO DE TRAFICO DE DROCAS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTOQ

Existe trafico de drogas ilicitas no so6lo cuando alguien la vende o comercializa, también se considera trafico
cuando: Se distribuya, regale o permute (se cambie por otra cosa). Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, a
menos que se acredite ante el tribunal, que la droga que el sujeto portaba era para su propio consumo
personal, o que esta sometido a un tratamiento médico. En ese caso, se aplica la sancion propia del
consumo de drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).

Si el trafico de drogas ilicitas se realiza en las inmediaciones o en el interior de un establecimiento
educacional, la conducta se castiga mas severamente. Constituye una circunstancia agravante de la
responsabilidad penal, lo mismo que ocurre si se suministran o si se promueve o facilita el consumo de
éstas, entre menores de edad. Lo anterior demuestra la importancia que se le asigna a la persecucién del
delito de trafico de drogas ilicitas cuando éste puede afectar a menores de edad y, en consecuencia, la
gravedad que reviste si se configura al interior de los establecimientos educacionales.

Se entendera por certeza de trafico de drogas cuando se detecte infraganti a un estudiante en alguna de las
siguientes actividades dentro del establecimiento educacional: distribuya, comercialice, regale o permute,
drogas ilicitas.

A continuacion, se detallan los pasos a seguir frente a las situaciones de certeza de trafico o microtrafico de
drogas:

1. Cualquier integrante de la comunidad escolar frente a la toma de conocimiento de alguna situacién
de trafico o micro-trafico, debera dirigirse a Convivencia Escolar o Inspectoria General, para
entregar la informacién disponible y propiciar la activacion del protocolo.

2. Direccién o Suplencia (Inspector General UTP) persona a cargo de liderar el presente protocolo,
debera dar aviso de la situacién al apoderado del estudiante involucrado haciendo alusion al
protocolo enmarcado en la ley 20.000.

3. Por su parte, el encargo de Convivencia Escolar debera reunirse con el Profesor Jefe del estudiante
involucrado para entregar los antecedentes del caso.

4. Paralelamente, Direccién tendra la obligacién de denunciar la situacion acontecida a Carabineros o
Tribunales, entregando todos los antecedentes disponibles a los organismos correspondientes en un
plazo no mayor a 48 horas. Vale sefalar, que debera contactar al Ministerio Publico si los sujetos
involucrados fuesen mayores de 14 anos y al Tribunal de Familia, si estos tuviesen menos de 14
afos.

5. Junto con llevar un proceso legal, Direccion procedera segun lo indica el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar vigente, con las sanciones establecidas en él.

Cada uno de los pasos antes sefialados deben realizarse con la mayor premura posible.

Respecto de aquellos casos en los que se detecte exclusivamente porte de una sustancia ilegal dentro del
establecimiento educacional, Direccidn decidira, segun los antecedentes del caso (atenuantes y agravantes
descritos en el Reglamento Interno de Convivencia), si la situacion del estudiante se judicializara.
Paralelamente a esa decision, se activara el protocolo de certeza de consumo (in fraganti) detallado en el

punto anterior, para el cumplimiento de las medidas formativas propias del Liceo.

Estrategias de Prevencion e Intervencion: Durante el afio activaran redes comunatarias para la

prevencién del consumo de drogas y alcohol, cuyo objetivo es realizar charlas, intervenciones o programas
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dirigidos a estudiantes y apoderados. Actualmente se trabaja en alianza con SENDA y su programa Continuo
Preventivo y con Programa de Drogas de El Bosque.
El protocolo y las medidas de prevencion se informardn mediante reunién de apoderados y Consejos de

Curso.

PROTOCOLO DEACCION FRENTEA SITUACIONES DEBULLYING

Por su término inglés Bullying, es definido como “toda accidbn u omision constitutiva de agresion u

hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en

forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situaciéon de

superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato

humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos

o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion” (Mineduc, 2011).

PROTOCOLO DE ACTUACION

1. Cuando se tenga conocimiento de un hecho de maltrato escolar, cualquier estudiante, funcionario del
EE o apoderado, debera informar al Encargado de Convivencia Escolar. El encargado de Convivencia
Escolar realizara una investigacion para determinar los posibles agresores y el tipo de maltrato al que
ha sido sometido la victima, en un plazo maximo de 3 dias habiles. Al mismo tiempo, se les dara aviso
a los padres y/o apoderado de la situacidén que esté ocurriendo, de manera de poder darles tranquilidad
de que el establecimiento esta en conocimiento de los hechos y que se tomaran las medidas
necesarias y que se les informaré del proceso.

afectadog, para poder determlnar p03|bles der|vaC|ones a equipo Psmosoual o redes mtersectonales
que le posibiliten al estudiante entrar en un proceso de sanacion y le permitan reintegrarse a la jornada
escolar.

3. El Encargado de Convivencia Escolar citara a una entrevista personal con el o los estudiantes
agresores para conocer el alcance del problema. Se dejara constancia en acta de los antecedentes
recabados.

4. En el caso de que se acredite que efectivamente existid la conducta de bullying, se estableceran las
sanciopes correspondientes, en conjunto con Inspectoria General, para los agresores que hayan sido
identificados. Se le informara de la situacioén a los padres y/o apoderados de los involucrados.

5. Se le informara a los padres y/o apoderados de la victima sobre la posibilidad, legalmente establecida,
de denunciar los hechos, si estos fueran constitutivos de delito.

6. Como medida formativa, el encargado de Convivencia Escolar utilizara los mecanismos de
Lesolucion de conflictos, para dar pie a un proceso de mediacion entre pares (siempre con el
consentimiento previo de los apoderados).

7. En el caso de que el maltrato sea un acto generalizado por parte del curso, el Encargado de
Convivencia Escolar desarrollara un proceso de sequimiento al curso, donde en primera instancia se
buscara terminar con los episodios de Bullying, para luego pasar a procesos formativos que entreguen
informacion sobre el maltrato escolar y las consecuencias que este tiene para los afectados.
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8. EIl Encargado de Convivencia Escolar debera desarrollar medidas gue le oforguen profeccion al

afectado una vez se reincorpore a la normalidad de su jornada escolar.

Cuestionario a mi me sucede que.

Nombre: Curso:
Durante el ultimo mes en el Todos los 203 3ab 1vez Nunca
colegio: dias veces por | dias al | al mes

Semana mes

1.Me dicen sobrenombres,
gue no me gustan

2.Se burlan de mi( como
hablo, uso lentes, soy feo/a,
soy chico/a malo para la
pelota

3.Me golpean o agreden
fisicamente

4. Han amenazado con
pegarme

5. Me presionan para que les
de mi dinero, colacion u otras
pertenencias

6. Me presionan para que
haga cosas que no me gustan
y no quiero hacer

7.Me dicen garabatos y
groserias

8. Esconden o sacan mis
cosas( cuadernos-lapices)

9. Han dafiado mis cosas en
el colegio ( ropa- cuadernos-
libros- trabajos)
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10. Han dicho mentiras acerca
de mi, que me hacen dafno y
desprestigian.

11. Al ingresar a la sala me
golpean o impiden el ingreso.

Durante el ultimo mes en el
colegio:

Todos los
dias

203
veces
por
semana

3ab
dias al
mes

1vez
al mes

Nunca

12.No me dejan estudiar con
ellos ni participar en los
trabajos del grupo

13. No me dejan dar mis
opiniones en la sala de clases

14. Me graban y luego lo
comparten en grupos de
whatsapp- Instagram-
Facebook etc...para que el
resto se burle o realice
comentarios negativos

15. Se organizan por redes
sociales para generar rumores
que me desprestigian o aislen
del resto

16. Organizan encuestas
masivas por redes sociales
que me exponen al juicio de la
comunidad escolar.

17. Me han molestado
sexualmente( besos y
contactos contra mi voluntad.
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Otros Comentarios Ej: En qué asignaturas se repiten estos hechos- ;Donde
ocurren con mayor frecuencia?
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PROTOCOLO DE CYBERBULLYING

El Ciberbullying por propia por propia definicién se lleva a cabo por medio de las TIC, lo que implica que
puede ser ejercido, padecido y presenciado desde cualquier lugar y en cualquier momento. Es una invasion
del espacio personal de las victimas, incluido el hogar. Es un problema que impregna todos los ambitos de la
vida y de la convivencia.

Definiremos al Ciberbullying como ‘“cualquier forma de maltrato psicologico, verbal producido entre
escolares de forma sisteméatica y reiterada a lo largo de un tiempo determinado, a través de la tecnologia, la
cual es utilizada para ejercer agresiones y/o amenazas”. (MINEDUC, 2007, pag. 28). Con el fin de abordar
una situacion de este calibre, la cual merma el bienestar psicolégico del estudiante afectado, el

establecimiento debera realizar las siguientes acciones:

1. Elintegrante de la comunidad educativa que recibe la denuncia por parte del agredido Notificara
situacion a Convivencia Escolar.

2. El Encargado de Convivencia Escolar debe realizar una entrevista con los y las alumnas
afectadas, lo cual también debe realizarse de manera individual.

3. Solicitar evidencias, tales como: una copia impresa del texto, fotografia o pantallazos.

Informar a los adultos responsables de victimas y victimarios.

5. El Establecimiento debe tomar medidas disciplinarias, pedagogicas y correctivas para los y las
alumnas, ciertamente cautelando el bienestar y seguridad de la victima. Esto en funcién del
respectivo manual de convivencia escolar.

6. De comprobarse amenazas y su caracter agresivo, se debe evaluar las edades de los alumnos
involucrados para realizar la denuncia en Carabineros o PDI, puesto que este tipo de
hostigamiento genera en los adolescentes una exposicion mayor, ya que poseen la percepcion
de inseguridad constante.

7. El Establecimiento Educacional debe aplicar medidas correctivas para él o la alumna agresora,
las cuales estan incorporadas en el Manual de convivencia, sin embargo, estas no pueden
perjudicar o danar su dignidad.

&

Es importante mencionar que existen otras formas de acoso a través de medios digitales, como:

SEXTING: es el acto de enviar mensajes o fotografias sexualmente explicitas por medios electrénicos,
especialmente entre teléfonos celulares. La gente practica el "Sexting" para exhibirse, atraer a alguien,
mostrar interés por alguien o demostrar compromiso. Pero el problema aparece cuando termina la relacion,
ya que la otra persona se queda con material muy comprometedor.

El sexting es una practica-particularmente- delicada, ya que, al enviar una fotografia, se pierde el control de
esa imagen y es imposible recuperarla. La persona que la recibe puede reenviar la imagen, copiarla,
publicarla en Internet o compartirla con otra persona. Ademas del dafio emocional producto de que se
comparta una imagen sexual de algun nifio, nifia o adolescente con toda la escuela o comunidad, resulta
afectada la reputacion de la o el involucrado. Cabe considerar, que una vez que se publica una fotografia, es

imposible recuperara. Esto también tiene graves consecuencias legales. Es ilegal compartir fotografias de
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menores donde aparezcan desnudos o haya contenido sexual, incluso si se comparten con otros menores.

La practica del Sexting puede sery ha sido motivo de juicio por pomografia infantil.

Pasos a seguir:

1. El caso se notifica en Inspectoria General- quien realiza una investigacion acuciosa, para
posteriormente derivar el caso a Convivencia Escolar. En virtud de la gravedad de las imagenes, se
debera notificar a carabineros y PDI por el delito de pomografia infantil. Inspectoria General
sancionara al agresor en virtud de lo estipulado en manual de convivencia escolar.

2. Encargado de Convivencia escolar debe realizar una mediacién entre las partes y — dependiendo- de
la gravedad de la victima debera derivarla a Orientacién para que la dupla psicosocial le brinde la
contencion y el apoyo necesario para que se re-integre al establecimiento.

GROOMING: Se conoce como Grooming cualquier accion que tenga por objetivo minar y socavar moral y
psicologicamente a una persona, con el fin de conseguir su control a nivel emocional. Si bien esta actividad
puede producirse en cualquier instancia, es particularmente grave cuando una persona realiza estas
practicas contra un nifio, nifa o adolescente, con el objetivo de obtener algun tipo de contacto sexual. El
Grooming suele producirse a través de servicios de chat, Facebook y mensajeria instantanea, para obtener
imagenes de contenido erotico y extorsion, dificultando que la victima pueda salir o protegerse de esa
relacion. Se trata, basicamente, de abuso sexual virtual. El método usado por los acosadores consiste en
tomar contacto con nifos, nifas o adolescentes, accediendo a sus canales de chat donde habitualmente se
conectan. Estos sujetos ingresan cambiando su identidad, género y edad, aparentando ser menores de edad
-0 simplemente como adultos bien intencionados - y tratan de concertar una videoconferencia, buscando
establecer una amistad. El objetivo es mantener una relacion sexual virtual. Las victimas, generalmente de
entre 12 y 14 afos, son convencidas para que realicen actos de tipo sexual ante la camara web. Los
acosadores comienzan a chantajear a los NNA o les prometen regalos, con el fin de ir estableciendo
mayores grados de compromiso en la relacion. Algunos incluso suelen concertar citas directas con las

potenciales victimas, para luego abusar sexualmente de ellas.

Por lo general, los acosadores seducen a los nifios, nifias y adolescentes para que sigan la conversacion en
Facebook, pidiéndoles que les muestren fotos a través del uso de la camara web, para obtener imagenes de
contenido erdtico o directamente sexual. En algunos casos, los victimarios consiguen o roban las claves de
Facebook, tienen acceso a los contactos y extorsionan a los nifios, nifias y adolescentes, amenazandolos
con distribuir alguna imagen de ellos, para asi conseguir mas y mantener la relacion abusiva. (SENAME,
2008)

Si bien es practicamente dificil intervenir frente a una situacion de Grooming, el establecimiento educativo a

través de Orientacion y Convivencia Escolar debera realizar charlas preventivas abordando las
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problematicas y otorgando consejos a los estudiantes para que juntos puedan aprender a utilizar las redes

sociales con seguridad.
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PROTOCOLO DE MEDIACION ESCOLAR

La comunidad educativa del Colegio con el objeto de mejorar la convivencia entre sus miembros acuerda
poner a disposicidon un protocolo de mediacién de situaciones escolares conflictivas para resolver
problematicas de esta indole. Entendemos que la mediacién tiene un valor educativo en si mismo, ya que
ensefa que existen otras altemativas, distintas del enfrentamiento para resolver los problemas. Con ella la
comunidad educativa aprende a desarrollar su capacidad empatica de escuchar las razones de la otra parte

y ademas de responsabilizarse de sus decisiones.

.- IDENTIFICACION DE UN POSIBLE CASO DE MEDIACION

Sera objeto de mediacion todas las situaciones de conflicto previamente determinadas en el Manual de
Convivencia Escolar que afecten a la convivencia escolar entre los mismos como por ejemplo: Necesidades
especificas del estudiante, problemas disciplinarios, participacion de padres, madres y apoderados y
abordaje de situaciones de maltrato.

No se puede mediar casos de materias técnico — pedagdgicas, ya que este punto depende de la unidad
técnico pedagdgicas de nuestro Liceo.

En situaciones con relaciones asimétricas de victima - victimario o adulto - estudiante, solo se puede mediar

con estrategias para equilibrar a las partes o reparar el dafio.

Cualquier miembro de la comunidad educativa puede solicitar o ser parte de una mediacién, como resolucion
de conflictos.
Il. PROCEDIMIENTO EN CASO DE MEDIACION:

Pre - mediacién 1. Identificacion por parte del Mediador, del hecho, lugar, hora e
involucrados: mediante la informacion de testigos (companeros, docentes,
inspectores, auxiliares, etc.) Para determinar la gravedad de la situacion

2. Ha surgido la posibilidad de un proceso de mediacion, entonces, se
habla con las partes en conflicto por separado y se comprueba si ambas
partes aceptan voluntariamente la mediaciéon. Si es asi, se acuerda una
préxima reunién en conjunto para dar comienzo al proceso de mediacion.
3. Entrevistar de forma individual a casa una de las partes para escuchar

sus versiones

Presentacion y reglas del juego | 2. El/la mediadora explica cdmo sera el proceso (voluntario, confidencia,
respetuoso), las reglas a seguir (no violencia verbal, fisica ni emocional,
entre otras), y se aclara muy firmemente que el rol de los/as

mediadores/as, es generar un espacio de didlogo respetuoso e inclusivo
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donde los distintos estamentos del establecimiento puedan conversar,
escuchar y comprender, para que las partes busquen sus propias
soluciones u acuerdos.

2. Realizar la mediaciobn en una o maximo dos sesiones con los

involucrados.
Mediacion Una vez realizada la mediacion, el mediador completa ficha de
antecedentes, acuerdos a los que han llegado las partes y seguimientos.
Conclusion Del acuerdo alcanzado entre las partes se informara a profesor/a jefe

respectivo, Inspectoria General y Paradocente de especialidad segun
corresponda el caso.

En caso de que la resolucién no sea resuelta por mediacién y la conducta
sea contraria a la normativa del Manual de Convivencia o los protocolos

anexos se aplicaran las sanciones que éste indique
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PROTOCOLO MALTRATO FISICO QO POICOLOGCICO ENTRE ESTUDIANTES

Intervencion automatica por parte de los observadores, sensibilizados por el protocolo de prevencién
de bullying en la comunidad educativa.

2. Se informara a Inspectoria General, entidad que realizara un proceso de investigacion, distinguiendo

10.

11.

causa, agresores, agredidos y testigos.

En caso de lesiones se acudira de forma inmediata a enfermeria (si es que lo requiere) para que se
preste la atencion necesaria. Al mismo tiempo se comunicara al apoderado lo sucedido (si este no
estuviese se comunicara a algun adulto responsable).

Promover soluciones: en el caso de que el acto de violencia demuestre una igualdad entre las partes
se acudira a un proceso de mediacion, que buscara el dialogo entre las partes. Este procedimiento lo
realizara el Encargado de Convivencia Escolar.

Si existe asimetria de poder, y si las lesiones se consideran graves o gravisimas, se estableceran
sanciones para el agresor, al mismo tiempo que se llamara a Carabineros para seguir el conducto
legal, previo aviso a Direccidon del establecimiento. Este procedimiento sera llevado a cabo por
Inspectoria General.

Inspectoria debe informar en forma rapida y pertinente los antecedentes para dar derivaciones a los
alumnos, si esto lo amerita con Orientacion o Convivencia Escolar.

Cautelar por la privacidad y confidencialidad de los participantes, sobre todo aquellos que
participaron como testigos de los acontecimientos.

El Encargado de Convivencia escolar dara cuenta a las familias de los involucrados, en caso de ser
necesaria la mediaciéon. En caso de no ser requerida la gestion la realizara Inspectoria General.

Se Informara a los profesores jefes de los alumnos involucrados, a fin de que éste pueda colaborar
con el seguimiento que se debe hacer a los alumnos para lograr mejorar sus conductas. Este
seguimiento debera realizarlo Inspectoria General con el fin de visualizar avances o retrocesos en
virtud de los compromisos establecidos por las partes. El seguimiento debera ser efectuado cada
dos semanas. Esto con el proposito de prevenir un futuro hecho de violencia.

Se debe dejar constancia en la hoja de vida del alumno, la cual se encuentra en Inspectoria, con el
fin de realizar el seguimiento necesario por el Encargado de Convivencia Escolar o por Inspectoria
General.

Si la situacion de violencia acontece fuera del establecimiento o en sus inmediaciones y ha habido
denuncia al establecimiento, se procedera a dar aviso a los padres para que estén al tanto de los
acontecimientos y a Carabineros de Chile para que proceda segun corresponda y dictamine la Ley.
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IMPORTANTE: el victimario no podra volver a la sala de clases, debe permanecer en Inspectoria o
Convivencia Escolar hasta que se presente el apoderado y/o finalice el horario de clases. La victima puede

volver a clases si asi lo desea.
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PROTOCOLO MALTRAROQ FISICO Q POICOLOCICO DEESTUDIANTE A FUNCIONARIQ

La agresién a docentes es entendida como la agresion fisica y/o verbal de un alumno o alumna vy/o
apoderado proporcionada a un docente o funcionario del Establecimiento

Articulo 8° his E [
Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educacion. Al respecto los
profesionales de la educacion tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias para
imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos; la citacién del apoderado, y solicitar
modificaciones al reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para propender al
orden en el establecimiento.

Los docentes que vean vulnerados los derechos antes descritos podran ejercer las acciones legales que
sean procedentes.

Los asistentes de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del
mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, sicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos sicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles
para el progreso del establecimiento en los términos previstos por la normativa interna.

Revestird especial gravedad todo tipo de violencia fisica o sicolégica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los asistentes de la educacion.

1.-Tipos de violencia en el &mbito escolar.

Existen abundantes manifestaciones de violencia en el ambito escolar con caracteristicas y niveles muy
diferentes entre si tanto por la gravedad como por su impacto, entre ellas. Todas las que se describen a
continuacion son tipificadas como faltas gravisimas:

a) Agresion Verbal (gritos y/o insultos), escrita (en papel, digital, paginas o sitios web), para verbal
(expresion corporal) y/o psicolégica a cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Violencia psicolégica y/o emocional: amenazas, burlas frecuentes, hostigamiento permanente.

¢) Violencia fisica: golpes, patadas, tirones de pelo, etc.

d) Violencia fisica con uso de artefactos o armas: palos, cadenas, arma blanca, arma de fuego.

e) Violencia de connotacioén sexual, tocaciones, insinuaciones, abuso sexual.

f) Violencia a través de medios tecnoldgicos: insultos, amenazas o burlas a través de mensajes de

texto, intemet, Messenger, teléfonos celulares, etc. , (sexting)
*En el caso especifico de la agresion verbal se realizara el siguiente procedimiento:

a) Funcionario(a) debe informar a Inspectoria 0 Convivencia Escolar, quienes tendran 24 horas para
realizar investigacion.

b) Al comprobarse la falta se sancionara con 3 dias de suspensiéon y condicionalidad de la matricula.
Ademas se derivara al/la estudiante a dupla psicosocial y se exigira medida reparatoria (disculpas
publicas, por ejemplo)

c¢) Si la conducta se reitera, se realizara Consejo con todos los profesionales y asistentes de la educacion
que atienden al/la estudiante para evaluar cancelacion de matricula.
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*En el caso de las otras acciones violentas, se realizara lo siguiente:

2.- Denuncia:

En primer lugar, es necesario sefialar que, ante un episodio de agresion fisica, el docente o
funcionario debe mantener la calma y tratar de pedir ayuda inmediatamente a los respectivos
paradocentes y/o Inspectoria general, para no responder de la misma forma que el agresor.

Ya cometido el acto de violencia, el docente o funcionario tiene la obligaciéon de informar lo ocurrido
a cualquier integrante del Equipo Directivo del establecimiento (Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, Directora).

3.- Evaluacioén de la situacion

Recibida la denuncia se informa a la Direccion del Liceo y al apoderado la situacién. Convivencia
procede a realizar la indagacion de los hechos dentro de las 48 horas habiles siguientes de la
denuncia, elaborando el informe concluyente y presentandolo a la Direccion del Liceo.

4.- Adopcion de medidas de urgencia paralos implicados:

Si la agresion ha provocado dafios fisicos al agredido, se le prestara ayuda de forma inmediata.
Dependiendo de la gravedad de la agresion se definira si es necesario recurrir a un centro médico
para el tratamiento de la persona agredida o constatacion de Lesiones.

En caso de que el evento no presente lesiones graves pero si merme la integridad psicoldgica del
funcionario afectado, ya sea por intimidacion o amenazas, el funcionario deberd denunciar a los
organismos necesarios, de lo contrario el encargado de convivencia puede realizar un proceso de
mediacion. Asi mismo y dependiendo de la gravedad de los hechos se aplicara las sanciones
correspondientes.

La persona agredida debera denunciar a los organismos pertinentes (PDI, Carabineros,
superintendencia de educacion), sobre lo ocurrido.

Convivencia escolar realizara un proceso investigativo, con el fin de recabar la mayor cantidad de
antecedentes del evento de violencia y del agresor.

Con el fin de resguardar el bienestar del funcionario/docente, Inspectoria General debera hacer un
monitoreo semanal del alumno agresor una vez que se re-incorpore a la comunidad educativa. Este
monitoreo involucra un seguimiento de la conducta del estudiante y los respectivos compromisos
que ha establecido con Inspectoria General y el Profesor.

5.- Notificacion por escrito al apoderado y alumno:

Se da a conocer el resultado del informe concluyente al apoderado, dentro de las 72 horas habiles
siguientes, por Convivencia Escolar o quien éste designe.

6.- Adopcién de medidas disciplinarias

Se estableceran las sanciones correspondientes en relacion a lo que dictamina el manual de
convivencia escolar, estas podrian ser:

a) Registro de la conducta inadecuada: en hoja de vida del libro de clases.

b) Suspensién de clases: Inspectoria General aplicara reglamento de convivencia suspendiendo al alumno
de clases de 1 a 5 dias, con posibilidad de renovacién. Durante la suspension el alumno no podra participar
ni representar al Liceo en Actividades.-

¢) Condicionalidad de matricula: se realiza carta al alumno/a y/o apoderado solicitando el cumplimiento de
exigencias especificas para el logro de su superaciéon conductual. La condicionalidad sera evaluada
semestralmente de acuerdo a la fecha estipulada en la misma, por la instancia resolutiva designada para
este efecto.

d)

No renovacion de matricula: Dependiendo de las atenuantes o agravantes se podra no renovar
matricula al alumno. Esta determinacién se comunicara por escrito al apoderado en entrevista
por Inspectoria General
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6.- Recursos de apelaciones.

Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucién adoptada ante la
autoridad correspondiente, sélo cuando existan antecedentes no considerados en la indagacion, para lo
cual tendra un plazo de 2 dias habiles. Dicha apelacion se presentara por escrito a la Direccion del
Establecimiento, la cual resolvera en virtud de los nuevos antecedentes que se hayan recibidos, emitiendo
una respuesta dentro de los 5 dias habiles
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PROTOCOLO MALTRATOQ FISICO QO POICOLOCICO DE FUNCIONARIO A ESTUDIANTE

La agresion a estudiantes es entendida como la agresién fisica y/o verbal de un docente o funcionario
proporcionada a un alumno o alumna del Establecimiento.

1.-Tipos de violencia en el &mbito escolar.

Existen abundantes manifestaciones de violencia en el ambito escolar con caracteristicas y niveles muy
diferentes entre si tanto por la gravedad como por su impacto, entre ellas:

g) Violencia psicolégica y/o emocional: amenazas, aislamiento, burlas frecuentes, hostigamiento

permanente, menos cabo

h) Violencia fisica o verbal: golpes, patadas, tirones de pelo, insultos, gritos, garabatos, etc.

Violencia fisica con uso de artefactos o armas: palos, cadenas, arma blanca, arma de fuego.
Violencia de connotacion sexual, tocaciones, insinuaciones, abuso sexual.

k) Violencia a través de medios tecnolégicos: insultos, amenazas o burlas a través de mensajes de

texto, internet, Messenger, teléfonos celulares, etc. (Cyberbullying, Sexting y Grooming).

2.-Denuncia:

En primer lugar, es necesario sefalar que, ante un episodio de agresion, el alumno debe dirigirse de
manera inmediata a inspectoria General o en su defecto a convivencia escolar.

Las quejas o denuncias contra un profesional de la educacién deben ser formuladas por escrito, o en
su defecto, escrituradas por el funcionario que las reciba, para que sean admitidas a tramitacién por
las autoridades y directores de establecimientos. Su texto debe ser conocido por el afectado. ( Art. 17
Estatuto docente)

Toda persona que trabaje en el Liceo tiene la obligaciéon de dar aviso inmediatamente a las
autoridades de este, en caso de enterarse, por si mismo o través de terceros, de cualquier situacion
de maltrato de un adulto hacia estudiantes, sea que haya sido cometido al interior de nuestro
establecimiento o fuera de él, en especial, si el adulto supuestamente involucrado es funcionario del
Liceo.

Quien reciba el reporte de maltrato de un adulto hacia alumno(s), debe escucharlo con atencién, darle
importancia, no hacer conjeturas y no emitir juicios de valor previos.

3.-Evaluacién de la Situacion:

El encargado de Convivencia Escolar debera realizar la investigacion pertinente, en funciéon de recabar
datos sobre los hechos; si es necesario se realizara una mediacioén con el propdsito de lograr una
solucion pacifica para ambas partes.

En caso de existir un dano psicolégico o moral, encargado de convivencia debe derivar a
alumno/alumno a equipo Psicosocial para contemplar la derivacion a una red de apoyo.

En relacién al uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, sera manejada en
forma reservada por el Encargado de Convivencia Escolar y el equipo directivo

En casos de violencia fisica con uso de artefactos o armas: palos, cadenas, arma blanca, arma de
fuego, violencia de connotacién sexual, tocaciones, insinuaciones, abuso sexual y violencia a través
de medios tecnoldgicos: insultos, amenazas o burlas a través de mensajes de texto, internet,
Messenger, teléfonos celulares, etc. (Cyberbullying, Sexting y Grooming) se debe hacer la denuncia
de forma inmediata ya sea a entidades externas (PDI, carabineros o tribunales) o internas (DEM)
segun corresponda.
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4.- Adopcion de medidas de urgencia para los implicados

e Si la agresion ha provocado dafios fisicos al agredido, se le prestara ayuda de forma inmediata.
Dependiendo de la gravedad de la agresion se definira si es necesario recurrir a un centro médico
para el tratamiento de la persona agredida.

e En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, se procedera de acuerdo a lo dispuesto en los
articulos Articulo 175 y 176 del Cadigo Procesal Penal, donde se debera denunciar a las instancias
correspondientes, en un plazo no mayor a 24 horas.

¢ En caso de que el evento no presente lesiones graves pero si merme la integridad psicolégica del
estudiante afectado, ya sea por intimidacion o amenazas, el estudiante debera denunciar a los
organismos necesarios, de lo contrario el encargado de convivencia puede realizar un proceso de
mediacion.

¢ Cuando el indagador haya agotado la investigacion, analizara los antecedentes recabados y decidira,
en conjunto con el Consejo de Direccion, la acreditacion del maltrato reportado o la desestimacion del
reporte en cuestion.

e Por otro lado, el funcionario/docente debera realizar un acto reparatorio ante las acciones llevadas a
cabo hacia el estudiante. Es deber del Encargado de Convivencia Escolar el monitoreo de estos
procedimientos. Se sugiere que el Encargado de Convivencia Escolar, realice un monitoreo mensual
del caso- solicitando informes a Equipo Psicosocial o a la red intersectorial correspondiente.

5.- Notificaciones

¢ Al inicio del proceso indagador informara, tanto al adulto acusado, como a los estudiantes
involucrados, sus apoderados u otros miembros del Liceo que les corresponda saber del hecho, la
situacion reportada, el rol que supuestamente tienen cada uno de estos en ella y el proceso que se
realizara para resolverla.

e Se privilegiara la comunicacion personal (entrevista) con el acusado y con los alumnos o sus
apoderados, pero se podra hacer uso de otros medios escritos de comunicacién (Ej. Libreta de
Comunicaciones, Correo electronico, Carta certificada, etc.). Sea cual fuere la forma de informar
utilizada por el encargado, debe quedar constancia del envio y recepcién de la informacion.

6.- Recurso de Apelacion:

Todas las partes tendran derecho a apelar las resoluciones que pudieran afectarlos. Para ello contaran
con cinco dias habiles desde que les fuera comunicada la resolucion. Esta solicitud debe ser presentada
por escrito a la autoridad inmediatamente superior a aquella que tomo la resolucidon apelada. La autoridad
de apelacién resolvera sobre el recurso presentando en un plazo maximo de diez dias habiles, sin que
guepa un nuevo recurso respecto de la misma.
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Ante la sospecha o certeza de una situacién de vulneracion de derechos por parte de un funcionario del
establecimiento, ya sea por el relato del estudiante o por que la informacion se obtenga de los
apoderados o de otro funcionario, se debera notificar de forma inmediata al Director del Establecimiento
Educacional (en caso de que no esté, quien recibird antecedentes sera Inspectoria General o
Convivencia Escolar).

Se debera dejar en acta la recopilacion de los antecedentes que aporte el estudiante o los apoderados o
el funcionario que tenga la sospecha o la certeza de la situacion de vulneracién de derechos a un
estudiante. En este proceso, se recopilaran antecedentes administrativos y de caracter general,
describiendo la situacion sin emitir juicios.

En el caso de que no se encuentre presente el apoderado, se debera efectuar una comunicacion

inmediata con ellos, de manera que asuman la protecciéon del menor.

bligacion de d o

Tanto la Ley de Menores como el CPP, establecen la obligacion para los funcionarios(as) publicos,
directores(as) de establecimientos educacionales, inspectores, profesores(as) y asistentes de la
educacion de denunciar hechos con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier otro delito que

afectare a los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 CPP). Dicha obligacién

debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos,

sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Cuando los hechos revistan caracter de delito la denuncia debera ser realizada ante el Ministerio
Publico, PDI o Carabineros, quienes iniciaran un proceso de investigacion para promover acciones
penales contra el agresor. También puede solicitarse un requerimiento de proteccion ante los tribunales
de familia, quienes decretaran medidas cautelares y de proteccion. Sera el tribunal de familia el que
abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos, asi como también las causas
relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave que
afecte al menor. Si se observan sefales fisicas en el cuerpo del estudiante o expresa molestias fisicas

por maltrato, profesional a cargo del protocolo debe acompaharlo al centro asistencial mas cercano.

Citacion al funcionario.
El Director del Establecimiento Educacional, luego de la denuncia realizada ante el organismo

pertinente, debera citar a la oficina de Direccion al funcionario involucrado los hechos ocurridos y de la
existencia de la denuncia por la posibilidad de vulneracion de derechos al estudiante. Se debera ademas

notificar por escrito de la situacidén y dejar en acta lo conversado con el funcionario. Ademas, debera
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comunicarse al funcionario que es obligacion del Director entregar los antecedentes de forma inmediata
al Departamento de Educacion Municipal para que inicien el proceso de investigacion o sumario y se

tomen las medidas que encuentren pertinentes para dar proteccion al estudiante.

e Medidas de proteccidn.
El Establecimiento Educacional debe velar por resguardo de la dignidad e intimidad del estudiante, de su

familia y de los demas involucrados. Se debe reforzar el rol fundamental del establecimiento de
contemplar acciones formativas que involucren conocimientos, habilidades y actitudes en el ambito del
auto-cuidado, la prevencion, la educacién de la sexualidad y afectividad, involucrado a todas y todos los
miembros de la comunidad educativa segun sus roles, con especial participacion de la familia.

¢ Una vez que termine el proceso investigativo y se determine la existencia o no de responsabilidades del
funcionario, desde el Departamento de Educacion Municipal se tomara la decision en la que quedara el
funcionario con respecto al Establecimiento.

. T
Dupla psicosocial debera realizar una derivacion a redes de apoyo externa de ser necesario.

Dupla psicosocial del establecimiento debera mantenerse informado de los avances de la situacion,
conocer el estado de investigacidn, eventuales medidas de proteccion que se aplicaron y el tratamiento

reparatorio si existiera.

. Medid lagdgicas:

Comunicacion con el profesor jefe y realizacion de un Consejo de Profesores para acordar estrategias
formativas y didacticas a seguir. Es necesario cuidar los detalles y evitar la morbosidad del caso. Se deben
implementar estrategias de informacion y comunicacion con los demas compafieros de curso. Y en la

medida de lo posible, que el estudiante pueda volver a su rutina cotidiana, evitando estigmatizacion
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PROTOCOLO DEIDEACION SUICIDA

ldeacion suicida: tiene que ver con el acto de pensar en atentar contra la propia integridad, la creencia de

gue no vale la pena vivir. Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir,

deseos de morir, pensamientos de hacerse dafio, hasta un plan especifico para suicidarse.

Factores de riesgo:

1.

Ambientales: Bajo apoyo social. Difusién inapropiada de suicidios en los medios de comunicacion y
redes sociales. Discriminacién (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc). Practicas educativas
severas o arbitrarias. Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales,
armas de fuego, etc. Desorganizacion y/o conflictos comunitarios. Barras para acceder a la atenciéon
de salud y estigma asociado a la busqueda de ayuda.

Familiares: Trastornos mentales en la familia. Antecedentes familiares de suicidio. Desventajas

socio-economicas. Eventos estresantes en la familia. Desestructuracion o cambios significativos.
Problemas y conflictos.

Individuales: Trastornos de salud mental (trastorno de animo, esquizofrenia, abuso de alcohol y
otras drogas). Intento suicida previo. Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos). Suicidio
de un par o referente significativo. Desesperanza, estilo cognitivo pesimista. Maltrato fisico y/o abuso
sexual. Victima de Bullying. Conductas auto lesivas. Ideacién suicida persistente. Discapacidad y/o
problemas de salud crénicos. Dificultades y retrasos en el desarrollo. Dificultades y/o estrés escolar.

Sefiales directas o indirectas

1.

Sefiales directas: busca modos de matarse. Busqueda en intemnet (paginas web, redes sociales,
blogs). Intentar acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal. Planificar suicidio (lugar,
medio, etc.) Realizar actos de despedida. Envia cartas o mensajes por redes sociales. Deja regalos
o habla como si ya no fuera a estar mas presente. Presenta conductas auto lesivas: cortes,
guemaduras o rasgufos en parte del cuerpo como mufiecas, muslos u otras. Habla o escribe sobre:
deseo de morir, herirse 0 matarse (0 amenaza con hacerlo). Sentimientos de desesperacion o de no
existir razones para vivir. Sensacion de sentirse atrapado, blogqueado o sufrir un dolor que no puede
soportar. Ser una carga para otros o el responsable de lo malo que sucede.

Seflales indirectas: alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se
asila y deja de participar. Disminucion del rendimiento académico y de sus habilidades para
interactuar con los demas. Incremento ene | consumo de alcohol o drogas. Cambios de caracter,
animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o nervioso.
Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima o abandono/descuido de si mismo.
Cambios de habitos de sueio o alimentacién. Muestra ira, angustia incontrolada o habla sobre la
necesidad de vengarse.

Pasos a seguir frente a una situacion de ideacion suicida

Mostrar interés y apoyo: es fundamental contar con los datos de contacto de la red de salud
disponible. Buscar un espacio que permita conversar con el o la estudiante de forma privada y
confidencial. Se inicia la conversacion expresando interés y preocupacion, para luego sefalar el por
qué se quiere conversar con él o ella (ej. “he notado ciertas conductas y cambios en ti que me
llamaron la atencion y me han preocupado”
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Hacer preguntas correctas: Continuar la conversacién preguntandole qué estd pensando o

sintiendo. Las preguntas se deben realizar gradualmente, empezando por aquellas mas generales
para luego avanzar hacia otras mas especificas sobre suicidio. No olvidar que es un mito pensar que
hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacién o el acto en una persona.

PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA?

1) ¢Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

Ultimo mes

Sl NO

2) ¢Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es “SI” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Silarespuesta es “NO” continue a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

Siempre realice la pregunta 6

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ¢ Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

6) ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado
para hacer algo para terminar con tu vida?

Alguna vez en lavida

Si la respuesta es "SI": ;Fue dentro de los Gltimos 3 meses?

FACTORES RIESGO LEVE RIESGO MODERADO l RIESGO SEVERO

En los Gltimos 3 meses

‘ RIESGO EXTREMO

IDEAS SUICIDAS Infrecuentes, poco intensas, | Frecuentes, intensidad Frecuentes, intensas, Frecuentes, intensas,
fugaces, sin plan. moderada, planes vagos. duraderas, planes definidos. | duraderas, planes
Sin intento suicida. definidos.
INTENCION SUICIDA No hay, No hay. Indicadores indirectos. Indicadores directos.
SINTOMAS Leves. Moderados. Severos. Severos.
CONTROL DE IMPULSOS | Buen autocontrol. Buen autocontrol. Autocontrol deteriorado. Autocontrol deteriorado.
DESESPERANZA Leve. Moderada. Severa, Severa.
CONTEXTO Medio protector confiable. | Medio protector confiable. | Medio protector inseguro. | Medio protector ausente.
BN J 2 P < J
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3. Apoyar, contactar y derivar: La pauta para la evaluacién y manejo del riesgo suicida permitira distinguir
entre Riesgo suicida, Riesgo medio o Riesgo alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a
seguir. En cualquiera de estos tres niveles, el facilitador comunitario debe a continuacién entregar apoyo al
estudiante, contactarle con la red de apoyo (familiar, social y/o salud) y derivar a las instancias

correspondientes (convivencia escolar/atencion de salud).

5i la respuesta fue 51 solo a las preguntas 1y 2:

1} Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencion de salud mental
Riesgo para evaluacion de este y otros ambitos.

3) Entregue ficha de derivacion a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

5i la respuesta fue 51 a pregunta 3 o "mas alla de 3 meses" a pregunta 6:

1) Informe al Director (o a quien éste designe) una vez finalizada la entrevista

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la sitwacion y solicitar la atencion en salud mental del estudiante dentro
de una semana.

3) Entregue a los padres la ficha de derivacian al centro de atencion primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de referencia al
centro de salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencién

se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, hmitar acceso a medios
letales u otro)

5i la respuesta fue 5i a preguntas 4, 5 v/o 6 en los “GOltimos 3 meses™:

1) Informe al Director (o a quien &ste designel.

21 Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de la situacion,
acompaiien al estudiante y que éste concurra a atencion en salud mental en el
mismo dia. Entregue a los padres la ficha de dervacion al centro de atencién primaria
(o al centro de salud de preferencia en caso de I1SAPRE).
En caso de encontrarse fuera de horario de atencion el centro de salud, el estudiante
Riesgo Alto debe concurrir al S4PU o Servicio de Urgencia mas cercano, acompanado de la ficha de
dervacion.
3) Tome medidas de precaucion inmediatas para el riesgo suicida:

v Acompanar al estudiante hasta gue se encuentre con sus padres o cuidadores.

MNunca dejarlo solo.

v Facilitar la coordinacian con el Centro de Atencion Primaria cuando corresponda.,

1 Eliminar medios letales del entorno.

4.- Realizar seguimiento: Realizar el seguimiento del caso, asegurandose que el o la estudiante haya
recibido la atencién necesaria. Una vez que esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas senales,
asi como también a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidado. Seguir las recomendaciones de
apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los apoderados o directamente. Preguntar
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directamente a él o la estudiante y a los padres o cuidadores como han visto al estudiante. El equipo

encargado debe llevar un registro de todos los
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PROTOCOLO DEACTUACION INTENTO DE SUICIDIQ

Intento de suicidio: “Implica una serie de conductas o0 actos con los que una persona intencionalmente busca
causarse dafno hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion”.

Cuando se detecte por un funcionario a un(a) estudiante con un comportamiento o sospecha de intento
suicida debera dar una primera contencidon al estudiante y posicionarlo en un lugar seguro del
establecimiento. Inmediatamente, se debera notificar a Inspectoria General. En el caso de que sea un
estudiante quien detecte la situacion debera informar al funcionario mas cercano, mientras él debera notificar
de forma inmediata a Inspectoria General.

Inspectoria General debera activar el protocolo, solicitando como primera accion la presencia del
encargado de convivencia escolar y la dupla psicosocial para dar una contencidon oportuna al estudiante en
un lugar seguro del establecimiento. Inmediatamente a la notificacion de la ocurrencia del hecho,
Inspectoria General deberd informar a los padres o apoderado del o la estudiante, y solicitar a la
brevedad la concurrencia de ellos al establecimiento.

En el caso de que el/la apoderado(a) no pueda presentarse al establecimiento o si no se logra establecer
contacto antes del término de la jornada escolar, se debera trasladar al estudiante en compafiia de un
funcionario al centro asistencial més cercano.

Una vez que asista el apoderado al establecimiento educacional, la dupla psicosocial entregara los
antecedentes del caso, informandole las alternativas que tiene para afrontar la situacion con el estudiante.
Se delega la responsabilidad de solicitar atencién profesional a los padres o apoderados del estudiante.
Luego de las gestiones previas con el estudiante, el director del establecimiento en conjunto con el
encargado de convivencia escolar, deberan citar a los padres o apoderados del estudiante a una reunién
para manifestar la preocupacion y ofrecer la ayuda correspondiente. Ademas, deberan determinar en
conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores, asistentes de la educacioén y estudiantes.
Debera identificarse si hay elementos en el contexto escolar que generen problemas o si deberian ser
cambiados (por ejemplo: bullying, presion escolar o discriminacion). La dupla psicosocial asumira la
responsabilidad de hacer el seguimiento del caso y darle acompafiamiento al estudiante y a la familia.

Se debera citar a una reunion a los docentes y funcionarios del establecimiento dirigidos por el director y el
encargado de convivencia escolar. Se informara de lo sucedido con el fin de contar con una version Unica
para comunicar a la comunidad educativa y evitar asi rumores. Se debe mantener la confidencialidad de
informacion sensible para el estudiante o la familia.

Posterior a la reunidén con todos los funcionarios, el encargado de convivencia escolar en conjunto al
profesor jefe y dupla psicosocial debera organizar una charla en clase, con el objetivo de ofrecer
informacion a los companeros del estudiante afectado sobre donde pueden conseguir apoyo en situaciones
complejas, y con quien pueden hablar si lo necesitan. Esta acciéon también se puede realizar con otros
cursos en caso de que el establecimiento educacional lo estime necesario. Si el estudiante y sus padres lo

permiten, hablar en clase sobre el incidente, principalmente sobre su estado de salud actual y las formas de
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brindarle apoyo. Nunca se deben dar detalles del intento de suicidio (método o lugar). Se debe preguntar al
estudiante afectado si prefiere asistir o no a la charla.

Seguimiento del caso. Se realizard un seguimiento por parte del equipo psicosocial. En el caso de que el
apoderado no haya tomado las medidas necesarias, se dara paso a la activacion del protocolo de
vulneracién de derechos.

Finalmente se debera preparar la vuelta a clases. Retornar a clases y a las rutinas habituales sera un
componente vital del proceso de recuperacion del estudiante. La vuelta al liceo debe ser conversada y
analizada con los padres, encargado de convivencia escolar, profesores y el estudiante, y en conjunto
acordar los apoyos que necesitara para que su regreso sea confortable (ej; parcelar calendarios de
evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso de crisis 0 malestar, etc).
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PROTOCOLO DEACTUACION POR SUICIDIQ CONOSUMADQ DE UN ESTUDIANTE

Se presenta los siete pasos que se deben seguir tras una muerte por suicidio de un estudiante del

establecimiento educacional.

L o

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion del protocolo
de forma inmediata y convocar una primera reunion con los actores relevantes, asegurandose incluir al
mismo director, los profesores de él o la estudiante, el encargado de convivencia y su equipo, y el personal
administrativo.

2. Informarse delo sucedidoy contactaralos padres

El director del establecimiento educacional o quien este designe debe primero verificar los hechos y estar
seguros de la causa de la muerte, a través de la informacion oficial de los padres. La informacion sobre la
causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad estudiantil hasta que la familia haya sido
consultada sobre la informacién oficial. Si aun no existe claridad de lo sucedido, la Direccion o encargado
designado debe informar que la situacion esta siendo evaluada y que sera comunicado tan pronto como
haya mas informacion.

Transmitir a los estudiantes y sus familias que los rumores que puedan circular pueden ser profundamente
hirientes e injustos para la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser informacion
erronea o imprecisa.

Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe designar a un
miembro del equipo escolar que tenga mejor relacion con la familia para ponerse en contacto con ellos con el
objetivo de informarles que, dada la informacién que probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo
ocurrido, el establecimiento educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que
traten el tema con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a
la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de estudiantes a salvo de
posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la familia ayuda de parte del establecimiento
educacional.

A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y
la familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el
establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es la entrega de sus materiales y
pertenencias presentes en el establecimiento, detener notificaciones por correo electrénico de reuniones y/o
informativos, por nombrar algunos.

3. ler al equi .

Tan pronto como sea posible, organizar una reunién con los docentes y asistentes de la educacion del
establecimiento educacional, en la que se comuniquen los hechos con claridad y los pasos a seguir.
También es importante informar al equipo escolar acerca de donde pueden conseguir apoyo psicolégico, si
lo necesitan. También se puede gestionar apoyo para el equipo escolar a través de la red de apoyo con la
que cuente la escuela.

Se debe tener en cuenta que situaciones tan complejas como estas pueden impactar seriamente
tanto a docentes, asistentes de la educacion como al equipo directivo del establecimiento.

4. Atender alos estudiantes: comunicacién v apovo

Los establecimientos educacionales deben cuidar a sus estudiantes, aspecto fundamental para la
postvencion, favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los riesgos de conductas imitativas.

Ofrecer a los y las estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles informacion sobre
estrategias saludables para manejarlas.
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Informar a los y las estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo, tanto en el establecimiento
educacional como fuera de éste.

Lo mas pronto posible y una vez realizada la reunién con el equipo escolar, los profesores deben preparar
una charla en clase.

Promover entre los docentes y los asistentes de educacioén la disposicion para identificar estudiantes que
puedan estar imitando la conducta del estudiante fallecido y quienes pueden tener riesgo incrementado de
cometer un intento de suicidio (de acuerdo a seccion Sefales de Alerta; protocolo ideacion suicida).
Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los amigos cercanos, pero
también a otros companeros con quienes el o la estudiante pudiera haber tenido conflictos.

Los padres y apoderados de la comunidad escolar son figuras fundamentales dentro de la prevencion.
Enviarles una nota informativa que dé cuenta del incidente (sin detalles de método o lugar) y por sobre todo
informe sobre los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles para sus hijos € hijas.

5. Inf 6nal lios d o

El suicidio de un o una estudiante puede atraer atencion y cobertura de los medios de comunicacion locales.
Sélo en caso de que los medios de comunicacidon tomen contacto con el establecimiento educacional
0 con algunos de los actores de la comunidad educativa, se debe preparar un comunicado dirigido a los
medios y designar a un portavoz de la institucion.

El establecimiento educacional no debe iniciar el contacto con los medios de comunicacion.

Se debe advertir a todo el equipo escolar del establecimiento que solo el portavoz esta autorizado para
hablar con los medios.

Aconsejar a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion.

El portavoz debe ser consciente tanto de los efectos dafinos que la informacién sobre el suicidio puede
tener, la importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método o el lugar del acto suicida, asi
como también de transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.

6. Euneraly conmemoracion

Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacién sobre el funeral a
estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia de estudiantes
a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral).

En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente preparar con el
equipo de convivencia escolar como se apoyara a los estudiantes mientras dure esto, al mismo tiempo que
recomendar a los padres acomparien a sus hijos e hijas al mismo.

Cuando la comunidad educativa sienta la necesidad de realizar acciones de conmemoracion, es
fundamental hacerlo de un modo tal que no genere riesgo de contagiar el suicidio entre aquellos estudiantes
que puedan presentar riesgo.

Los establecimientos educacionales deben realizar un esfuerzo de tratar todas las muertes de la misma
forma, esto es, lamentar la pérdida de un miembro de la comunidad educativa sin discriminar en la causa de
muerte.

Considerar que se pueden realizar acciones conmemorativas a largo plazo, las que tienen un efecto positivo
y menos riesgos de contagio asociadas. Por ejemplo, un acto conmemorativo al afio o pequefos gestos
hacia la familia, como enviar una carta a los padres un afio después del incidente.

Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura heroica 0 como un
modelo a seguir.

Las redes sociales tales como WhatsApp, Instagram, Facebook y Twitter, son el principal medio de
comunicacion en todas las edades, mas aun en estudiantes. Estos pueden ser una herramienta estratégica
como parte de la respuesta del establecimiento educacional tras el suicidio ocurrido. Con este fin, se puede
aprovechar la colaboracién de algunos estudiantes que ejercen liderazgo en los medios y asi monitorear la
influencia de los mensajes circulantes en los estudiantes, al mismo tiempo que favorecer que éstos sean
seguros, ofrezcan apoyo a estudiantes que se han visto muy afectados, y se pueda identificar y responder
oportunamente a quienes pudieran estar en riesgo.
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Es importante entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes sociales en
estas situaciones, especificamente sobre qué informacion es recomendable publicar y cuales es preferible
evitar.

7. Sequimi luacia

El equipo a cargo de la implementacion del protocolo, debe realizar seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas, aprender de los obstaculos y adaptar los procedimientos.
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PROTOCOLO FRENTE AL ABUSQ SEXUAL Q ESTUPROQ

Se trata de una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién a un nifio, nifia 0 adolescente de una
actividad sexualidad en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir es una imposicién intencional
basada en una relacion de poder. Esta imposicién se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje,
la amenaza, la seduccion, la intimidacién, el engano, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra
forma de presidon o manipulacién psicologica.

Se trata de una relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifo/adolescente y el agresor, ya sea
por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

Estupro: Consiste en el acceso a una persona menor de 18 afios, pero mayor de 14, quien ha prestado su
consentimiento para dicho acto debido a que el agresor: abusa de una anomalia o perturbacion mental de la
victima, aunque esta Ultima sea transitoria; que por su menor entidad no es constitutiva de enajenaciéon o
trastorno. A diferencia de lo que ocurre en la violacion, en el caso del estupro concurre el consentimiento de
la victima; pero dadas las circunstancias de minoria de edad y las sefialadas anteriormente.

Abusa de una relacién de dependencia de la victima, como en los casos en que esta encargado de su
custodia, educacién o cuidado, o tiene con ella una relacién laboral.

Conductas del agresor frente al menor:

1. Exhibicién de genitales por parte del abusador

Tocacion de genitales del menor por parte del abusador

Tocacion de otras zonas del cuerpo del menor por parte del abusador

Incitacion, por parte del abusador, a la tocacion de sus propios genitales

Contacto bucogenital entre el abusador y el menor

Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o con

objetos, por parte del abusador.

Utilizacion del menor en la elaboracion de material pornografico.

Exposicién de material pomografico a un menor

Promocion o facilitacion de la explotacion sexual infantil

0. Obtencién de servicios sexuales de parte del menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

o0k wn
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Protocolo:

e Defeccion de situacion de malfrato: Ante la sospecha o certeza de una situaciébn de abuso

sexual/estupro, el funcionario que detecte debera notificar de forma inmediata a orientacion o al equipo
psicosocial quienes iniciaran un proceso de investigacion. En este proceso, se recopilaran antecedentes
administrativos y de caracter general, describiendo la situacion sin emitir juicios. Se deberd efectuar una
comunicacion inmediata con los familiares del estudiante, de manera que asuman la protecciéon del
menor. Se debe tener preocupacion cuando el abuso proviene de parte de algun familiar, por lo que la
determinacion del contacto debe ser realizada de manera cuidadosa. En el caso de que se trate de una
sospecha de abuso sexual infantil y existan lesiones en el estudiante, debera citarse al apoderado y
ser acompanado por el funcionario designado segun protocolo a un centro de asistencial mas cercano.
Si se determina la certeza de la situacién de abuso sexual o estupro, ya sea porque el estudiante
presenta lesiones o es el propio alumno que relata que ha sido agredido por un tercero, se deberan
tomar las siguientes medidas:
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e Obligacion de denunciar: Tanto la Ley de Menores como el CPP, establecen la obligacion para los
funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales, inspectores, profesores(as)
y asistentes de la educaciéon de denunciar hechos con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier otro
delito que afectare a los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 CPP). Dicha
obligacién debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los
hechos, sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Cuando los hechos revistan caracter de delito la denuncia debera ser realizada ante el Ministerio Publico,
PDI o Carabineros, quienes iniciaran un proceso de investigacion para promover acciones penales contra el
agresor. También puede solicitarse un requerimiento de proteccion ante los tribunales de familia, quienes
decretaran medidas cautelares y de proteccién. Sera el tribunal de familia el que abordara los hechos en los
cuales aparezcan vulnerados los derechos, asi como también las causas relativas a maltrato infantil, no
constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave que afecte al menor. Si se observan
sefales fisicas en el cuerpo del estudiante o expresa molestias fisicas por maltrato, profesional a cargo del
protocolo debe acompanarlo al centro asistencial mas cercano.
e Derivacion: Dupla psicosocial debera realizar una derivacion a redes de apoyo extema como por
ejemplo SENAME, OPD, PIB, PIE, PPC
e Sequimiento: Dupla psicosocial del establecimiento debera mantenerse informado de los avances de la
situacion, conocer el estado de investigacion si esta se hubiera iniciado, eventuales medidas de
proteccion que se aplicaron y el tratamiento reparatorio si existiera.
Medidas pedagdgicas: comunicacion con el profesor jefe y realizacién de un Consejo de Profesores para
acordar estrategias formativas y didacticas a seguir. Es necesario cuidar los detalles y evitar la morbosidad
del caso. Se deben implementar estrategias de informacion y comunicacion con los demas comparieros de
curso. Y en la medida de lo posible, que el estudiante pueda volver a su rutina cotidiana, evitando

estigmatizacion.

Estrateqgias de Prevencién: Una vez al afio se trabajara este protocolo con los funcionarios del
establecimiento y se reforzaran las obligaciones de actuacion frente a un caso de abuso sexual. Con los

apoderados y estudiantes se realizaran charlas para prevenir este delito.
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PROTOCOLO DEACTUACION FRENTE AMALTRATO INFANTIL

1.-Maltratato Infantil

Maltrato Infantil: " accién u omisién que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”.
El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendido como falta de atenciéon y apoyo de parte de una
persona adulta a las necesidades y requerimientos del nifio o nifia), supresion (que son las diversas formas
en que se le niega el ejercicio y goce de sus derechos), o transgresion (entendida como todas aquellas
acciones o conductas hostiles, tales como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los
derechos individuales y colectivos, e incluye el abandono completo y parcial.

licad | 61 de situacis I infantil

¢ Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto

e Brusco descenso de notas, desmotivacion por los estudios u otras actividades

e Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades habituales a su edad y
etapa de desarrollo.

e Miedo o rechazo a volver a su hogar

¢ Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo a estar en lugares especificos de este.

Pasos a sequir;

. L - . i6n d | .

Ante la sospecha o certeza de una situacion de maltrato infantil, el funcionario que detecte debera notificar
de forma inmediata a orientacion o al equipo psicosocial quienes iniciaran un proceso de investigacion. En
este proceso, se recopilaran antecedentes administrativos y de caracter general, describiendo la situacion
sin emitir juicios. Se debera efectuar una comunicacién inmediata con los familiares del estudiante, de
manera que asuman la protecciéon del menor. Se debe tener preocupacién cuando el maltrato proviene de
parte de algun familiar, por lo que la determinacién del contacto debe ser realizada de manera cuidadosa.
En el caso de que se trate de una sospecha de maltrato infantil y existan lesiones en el estudiante, debera
citarse al apoderado y ser acompafiado por el funcionario designado segun protocolo a un centro de
asistencial mas cercano y tratar el caso como accidente escolar. Si se determina la certeza de la situacién
de maltrato, ya sea porque el estudiante presenta lesiones o es el propio alumno que relata que ha sido
agredido por un tercero, se deberan tomar las siguientes medidas

» Obligacion de denunciar:

Tanto la Ley de Menores como el CPP, establecen la obligacion para los funcionarios(as) publicos,
directores(as) de establecimientos educacionales, inspectores, profesores(as) y asistentes de la educacién
de denunciar hechos con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier otro delito que afectare a los alumnos

o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 CPP). Dicha obligacion debe ser cumplida dentro

de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento
(Art. 176 CPP).
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Cuando los hechos revistan caracter de delito la denuncia debera ser realizada ante el Ministerio Publico,
PDI o Carabineros, quienes iniciaran un proceso de investigacion para promover acciones penales contra el
agresor. También puede solicitarse un requerimiento de proteccion ante los tribunales de familia, quienes
decretaran medidas cautelares y de proteccion. Sera el tribunal de familia el que abordara los hechos en los
cuales aparezcan vulnerados los derechos, asi como también las causas relativas a maltrato infantil, no
constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave que afecte al menor. Si se observan
senales fisicas en el cuerpo del estudiante o expresa molestias fisicas por maltrato, profesional a cargo del

protocolo debe acompanarlo al centro asistencial mas cercano.

e Derivacion:
Dupla psicosocial debera realizar una derivacion a redes de apoyo externa como por ejemplo SENAME,

OPD, PIB, PIE, PPC

Dupla psicosocial del establecimiento debera mantenerse informado de los avances de la situacién, conocer
el estado de investigacion si esta se hubiera iniciado, eventuales medidas de proteccion que se aplicaron y el

tratamiento reparatorio si existiera.

Comunicacion con el profesor jefe y realizacion de un Consejo de Profesores para acordar estrategias
formativas y didacticas a seguir. Es necesario cuidar los detalles y evitar la morbosidad del caso. Se deben
implementar estrategias de informacién y comunicacién con los demas compariieros de curso. Y en la
medida de lo posible, que el estudiante pueda volver a su rutina cotidiana, evitando estigmatizacion

2.-Maltrato entre funcionarios

Se entendera como Maltrato entre funcionarios a cualquier comportarmiento violento que cause un dafo
fisico o moral a un funcionario.

Proceso: El afectado o un testigo directo deben informar en un plazo maximo de 48 horas a Inspectoria
General o Convivencia Escolar. Se tomara registro de la situacién y comenzara un proceso investigativo de 5
dias habiles para realizar entrevistas y elaborar un informe que se entregara a Direccion, quien
ser’'responsable de cerrar el caso.

Estrategia de Prevencion: Se realizara, al menos una vez al ano, una joranda de autocuidado para los

funcionarios y organizada por Convivencia Escolar. Ademas, se socialara este protocolo al inicio de cada
afio escolar.
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PROTOCOLO DE RETENCION EN EL_OISTEMA ESCOILAR DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZDAS,
PADRES Y MADRES ADOLESCENTES,

El presente protocolo contiene informacion sobre la normativa y planteamientos del Ministerio de Educacion
y entrega orientaciones a la comunidad educativa para actuar frente a la situacién de embarazo, maternidad
y paternidad en que se puedan encontrar algunos estudiantes en el sistema escolar.

El articulo 11 de la Ley General de Educacion establece que “El embarazo y la maternidad en ningln caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier
nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”

A. TOMA DE CONOCIMIENTO

El estudiante que comunica su condicion de embarazo, maternidad o paternidad a cualquier docente,

directivo u otro funcionario del establecimiento, debe en primera instancia ser acogido, orientado,
acompanado y respetado en sus derechos, procurando una adecuada discrecién, que permita establecer un
vinculo de confianza inicial que favorezca el proceso de apoyo.

Una vez comunicada la situacion del estudiante, se debe dar aviso al orientador/a del establecimiento,

quien a su vez informara a las autoridades directivas.

B. ENTREVISTA

El orientador/a debe citar a entrevista al estudiante, con el objetivo de:

1) Acogero, sefialando que el establecimiento apoyara su proceso educativo.

2) Informar sobre sus derechos y deberes.

3) Citar al apoderado/a del estudiante.

En la entrevista con el apoderado/a, el orientador/a debera:

1) Registrar antecedentes familiares sobre la reaccién de los padres frente a la condicién del
estudiante.

2) Derivar el caso a equipo psicosocial para brindar apoyo psicolégico, si fuese necesario.

3) Dar conocer el protocolo de accion que se implementara.

4) En el caso de embarazo, solicitar y recopilar antecedentes tales como: estado de salud, meses de
embarazo, fecha posible de parto y certificado médico que acredite su condicién. Dichos
documentos no pueden superar los 60 dias de emitido.

5) Firmar compromisos con apoderado/a para que el estudiante continte asistiendo al liceo, excepto
cuando tenga limitaciones que deben ser certificadas por el especialista pertinente.

6) Todos los documentos deben ser archivados en la carpeta del estudiante

C. ACCIONES SEGUN LA ETAPA DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y CRIANZA
Respecto al periodo de embarazo:

1) Establecer, dentro de los derechos de la estudiante embarazada o progenitor adolescente, el
permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y cuidado del embarazo,
todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o
matrona.

2) En el caso de la alumna, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener
que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de produccidén una infeccion urinaria.

3) Facilitar durante los recreos, que las alumnas embarazadas puedan utilizar dependencias de la
biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

Respecto del periodo de matemidad y paternidad:

1) Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacién del hijo o hija, que
debiera ser como maximo una hora, la que no considera los tiempos de traslado. Evitando con esto
que se perjudique su evaluacién diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente a la
Direccién del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna.

2) Para las labores de amamantamiento, en el caso de no existir sala cuna en el propio establecimiento
educacional, se le permitira la salida de la madre en el horario predeterminado para acudir a su
hogar o sala cuna.
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3)

Cuando el hijo/a menor de un afo, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara,
tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes

DERECHOS Y DEBERES DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y MADRES ADOLESCENTES
Derechos:

1)
2)
3)

A ser tratada con respeto por toda la comunidad educativa

Estar cubierta por el seguro escolar

A participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como la graduacion y
actividades extra programaticas.

4) Derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor a lo establecido, siempre que las
inasistencias hayan sido justificadas por el médico tratante, carné de control de salud y notas
adecuadas ( a lo establecido en el reglamento de evaluacion)

5) Realizar practica profesional si esta en un liceo de ensefianza media Técnico profesional, siempre
gue no contravenga las indicaciones del médico tratante.

6) A adaptar el uniforme a la condicién de embarazo.

7) Cuando nazca el nifo/a a amamantarlo, pudiendo salir del establecimiento educacional en los
recreos o en los horarios indicados por el centro de salud, que correspondera como maximo a una
hora diaria de tu jornada de clases.

LDeberes:

1) Asistir a todos los controles de embarazo, post-parto y control sano del nifio con el médico tratante,
en CESFAM u otro centro de salud.

2) Justificar tus controles de embarazo y control de nifio sano con el carné de control de salud o
certificado médico tratante y/o matrona.

3) Justificar inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y mantener
informado/a a tu profesor/a jefe.

4) Asistir a clases de Educacion Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en caso de ser
necesario, presentando certificado médico. Si la adolescente ya es madre, estda eximida de
Educacién Fisica hasta que finalice un periodo de 6 semanas después del parto. Asimismo, en
casos calificados por el/la médico tratante, podras eximirte de este sector de aprendizaje.

5) Apelar a la Secretaria Regional ministerial de tu territorio si no estas conforme con lo resuelto por
el/la directora/a del establecimiento educacional (Promocion de curso)

6) Informar en el liceo con certificado del médico tratante y/o matrona, si estas en condiciones de salud
para realizar practica profesional.

7) Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el
calendario de evaluacién, especialmente si estan en tutorias y/o recalendarizacion de pruebas y
trabajos.

8) Informar a profesor jefe condicién cercana al parto para confirmar situaciéon escolar y conocer el
modo en que se evaluara posteriormente

D. PLAN ACADEMICO

El Departamento de Orientacion, la jefa de Unidad Técnica Pedagodgica, el profesor jefe e Inspectoria
general, analizan la informacion y generan un plan accién.

*.
°n

1)

2)

3)

Responsabilidad del jefe/a de unidad técnica pedagdgica:

UTP elaborara un programa de trabajo escolar, asi como de los procesos de evaluativos para la
estudiante embarazada que le permita asistir de manera normal al colegio y cumplir, hasta que el
médico tratante determine, con las actividades: clases de las distintas asignaturas, participacién de
las actividades extra-programaticas y/o centro de alumnos.

Aquellos estudiantes que se encuentran en situacion y/o condicion especial (NEE), se propone
enriquecer el curriculo con objetivos y contenidos relacionados con la situacion del estudiante
(embarazo, matemidad, paternidad).

Indicar la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida, diferenciando las etapas de embarazo,
matemidad y paternidad.
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4) Senalar que el/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico cada vez que
falte a clases por razones asociadas a embarazo, maternidad y paternidad
5) Informar del calendario al apoderado y alumno.

E. SEGUIMIENTO
El profesor jefe sera el tutor de la alumna, encargandose de que las medidas especiales en cuanto a la
asistencia a clases y las evaluaciones sean cumplidas en base a lo establecido por los directivos del
establecimiento y segun este protocolo. Se deben contemplar en este proceso entrevistas de seguimiento
tanto con la alumna, como con su apoderado. Cabe sefalar la importancia de registrar en la carpeta de la
alumna todos los antecedentes que se recopilen desde el inicio hasta el fin de la aplicacion de este
protocolo. ElI Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Profesor Jefe, apoyado por el
Departamento de Orientacion.

F. INFORME FINAL Y CIERRE DEL PROTOCOLO
El Orientador/a debe elaborar un informe cuando se haya cumplido el periodo establecido y ajustado a la
norma. Este informe debe ser entregado a las autoridades directivas, profesor jefe y apoderado, dejando una
copia en la carpeta del estudiante.

G. REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES

ADOLESCENTES.

1. CHILE CRECE CONTIGO: Es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la
gestaciéon hasta que entran a primer nivel de transicién (4 afios). Para acceder a este sistema hay que
dirigirse al CESFAM. www.crececontigo.cl
2. SUBSIDIO FAMILIAR (SUF): dentro del cual se encuentra el subsidio matemal, es un beneficio social
dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es fundamental contar con ficha de
proteccion social vigente y pertenecer al 40% de la poblacién mas vulnerable. Para acceder a este subsidio
hay que acercarse al MUNICIPIO.
3. BECA DE APOYO A LA RETENCION ESCOLAR (BARE): Consiste en la entrega de un aporte
economico de libre disposicion a estudiantes de Ensefianza media que presentan alto riesgo de abandonar
el sistema escolar, de los liceos focalizados por el Programa de Apoyo de trayectorias educacional a nivel
nacional. Este beneficio acompafia al estudiante hasta su egreso.
4. JUNJI (JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES): Se dispone de una serie de salas cunas y
jardines infantiles a nivel comunal. Su sitio web (www.junji.gob.cl) entrega informacién para madres y padres
respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos y sobre la ubicacion de las salas cunas y jardines
infantiles.

COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO AL ADOLESCENTE
PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES
(Registre esta accion en el libro de clases)

Nombre del alumna

Curso Edad
Direccién
Comuna Teléfono

Adulto Responsable

Teléfono
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Lugar de control o

atencion

Médico 0] Matrona

Tratante

Antecedentes Médicos

relevantes

Fecha posible parto

Yo,

RUN

Apoderado/a
RUN

de

Me comprometo a lo siguiente:

¢ A informar al establecimiento educacional sobre la condicion de embarazo o progenitor del

estudiante.

e Cada vez que mi pupila se ausente, debo concurrir al establecimiento a entregar el certificado

médico correspondiente.

o Debo velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del calendario de

evaluaciones.

e Debo notificar al liceo de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicién de
embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

e Mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con mi rol de apoderado.

e Acompafaré a mi pupila para que asista a los controles, examenes médicos u otras instancias que
demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia
parcial o total mi pupila durante la jornada de clases

Firma Apoderado
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PROTOCOLO DE ACOGCIDADEL ALUMNOQ INVICRANTE

l. INTRODUCCION
Debido a la alta cantidad de alumnos migrantes que se han matriculado en nuestro Liceo es que se elabora

el siguiente Protocolo de accion y de actuacion, para asi poder responder a las necesidades educativas de

nuestro alumnado.

“Es nuestro deber garantizar a nifias, nifios y adolescentes de familias migrantes el acceso, permanencia y

progreso de su trayectoria educativa en igualdad de condiciones, con independencia de su nacionalidad,

origen o situacién migratoria” Orientaciones técnicas para la Inclusién educativa de estudiantes extranjeros,

mineduc, diciembre 2017

Il. FUNDAMENTACION

El Ministerio de Educacion establece el siguiente procedimiento y criterios de admision para los alumnos

migrantes que residen en Chile:

1. Las autoridades educacionales y los establecimientos deberan otorgar todas las facilidades para que los
alumnos inmigrantes puedan ingresar, a la brevedad, al sistema escolar.

2. Los Departamentos Provinciales de Educacion deberan otorgar en forma expedita la autorizacién para
matricula provisional al alumno que lo requiera, para lo cual sera suficiente que acompane la
documentacion que acredite su identidad, su edad y ultimos estudios cursados en el pais de origen, no
pudiendo constituir impedimento el hecho de que estos documentos no cuenten con el tramite de
legalizacion.

. OBJETIVOS

a) Fomentar la integracion del alumnado migrante y de sus familias en el entorno educativo del Liceo
b) Contribuir a la concientizacion y formacion del profesorado y resto del personal del establecimiento
sobre el fendmeno migratorio y la interculturalidad en el aula.

IV. PLAN DE ACCION
1. Mauicula

a)

Los alumnos deberan ser aceptados y matriculados provisionalmente en los
establecimientos educacionales, conforme lo dispone el proceso de validacion contemplado
en los articulos 7° y 8° del Decreto Supremo de Educacion N°651, de 1995

Para estos efectos, sera suficiente requisito que el postulante presente al establecimiento
una autorizacion otorgada por el respectivo Departamento Provincial de Educacién y un
documento que acredite su identidad y edad

Mientras el alumno se encuentre con “matricula provisoria”, se considerara como alumno
regular para todos los efectos académicos, curriculares y legales a que diere lugar, sin
perjuicio de la obligacion del alumno de obtener, en el mas breve plazo, su permiso de
residencia en condicion de Estudiante Titular, conforme lo dispone la Circular N°1179, de 28
de enero de 2003, del Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior
Los establecimientos educacionales deberan cautelar que los alumnos inmigrantes tengan
resuelta si situacidbn escolar y estén matriculados en forma definitiva dentro del plazo
establecido en el articulo 7 del Decreto Supremo de Educacion N°651, de 1995 y en todo
caso antes del periodo de evaluaciones de fin de afio.
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e)

Sin perjuicio de lo anterior, los alumnos que cuenten con toda la documentacién legalizada y
deseen optar por el procedimiento de Convalidacion de Estudios para acreditar estudios en
el extranjero, deberan realizar examenes en los establecimientos educacionales

2. Eungi . ceo - Acogida Inicial

El departamento de orientacion realizara una sensibilizacion respecto al tema en el primer
consejo General de Profesores.

Inspectoria General tendra una estadistica actualizada de los alumnos inmigrantes, en la que
se incluiran los siguientes datos: Nombre, curso, personas con quien vive, procedencia,
idioma.

El profesor jefe debera preparar al alumno ante actividades que pudieran resultarle extrafias
como: conmemoraciones, celebraciones, excursiones, vacunaciones, etc

En aquellos casos en los que se sospeche de actos de discriminacion se informara a
convivencia escolar para realizar la investigacion correspondiente.

En caso detectarse dificultades de integracion de alumnos extranjeros, el departamento de
Orientacion citara a un consejo extraordinario de profesores del curso en cuestion, a fin de
acordar lineamientos a seguir para procurar resolver la situacion.

Determinar cudl es el manejo del espafiol de cada estudiante y de su familia, y plantear
soluciones concretas para asegurar el aprendizaje del idioma en el corto plazo.

Por Parte del profesor jefe: Observar qué tan familiarizado esta él o la estudiante y su familia
con la manera en que esta organizado el sistema educativo chileno, y tomarse el tiempo de
explicar todos aquellos aspectos que no son conocidos por ellos y ellas. Determinar si él o la
estudiante necesitan atencion de salud u otro tipo de apoyos, y contactar a las instituciones
locales pertinentes para asegurar que reciba dicha atencion.

3. Seguimiento en el aula
Con el fin de favorecer la integracién de alumnos/as procedentes de sistemas educativos extranjeros dentro
del aula, parece conveniente contemplar diversos aspectos:

Los profesores deberan Tratarlos con la mas absoluta normalidad e igualdad haciéndoles
participes de la responsabilidad existente en el curso

Propiciar situaciones que favorezcan su autoconfianza y seguridad (hacerles participar en
aquellas actividades o situaciones en las que sabemos que se pueden desenvolver mejor).
Favorece un ritmo de trabajo adecuado a sus posibilidades procurando que hagan el mayor
numero de actividades semejantes a las del resto del grupo.

Favorecer la comunicacion entre todos los alumnos/as propiciando aquellas actividades que
fomenten el trabajo cooperativo y en las que se precisen intercambios verbales con sus
compaferos.

Preparar actividades que atiendan la diversidad de todo el alumnado.

Prevenir actividades lo suficientemente flexibles y variadas para que puedan desarrollar sus
diversas capacidades y diferentes niveles de competencia curricular.

Es importante que expliquemos al alumno/a las situaciones que puedan resultarles
novedosas o no habituales en su cultura de procedencia: fiestas de la escuela o de la
localidad, salidas, controles médicos, vacunaciones, etc.

4. Atencidn alas familias,

En lo que se refiere a la atencién a las familias en los establecimientos, es de gran importancia el rol de la

dupla psicosocial en cuanto a la intervencion preventiva y asistencial en temas como el ausentismo escolar o
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el fracaso educativo, la integracion de migrantes, la deteccion de malos tratos y abusos sexuales, la mejora
del clima de convivencia o la atencion ante el fendmeno de la violencia, puesto que estos profesionales
cuentan con las herramientas suficientes de enfrentar dichas tematicas riesgo para los estudiantes

migrantes.
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PROTOCOLO DEACTUACION ANTE ACCIDENTEDS ESCOLAREDS

A. ACCIDENTES DE MINIMA GRAVEDAD
Se entiende como accidente de minima gravedad aquellos eventos que no impiden la continuidad de las

actividades escolares. Estos pueden ser una herida menor, o una contusién menor. Para estos casos se

presentan los siguientes pasos a seguir:

e Se llevara al alumno accidentado a la enfermeria del liceo, donde el paramédico a cargo realizara
una evaluacién del estado de la lesion

Se prestaran los servicios necesarios para la mejora del alumno.

Se informara de lo ocurrido al apoderado y en caso de que sea necesario se le pedira su asistencia
Se registrara en la hoja de vida del alumno lo ocurrido.

El alumno se reintegrara a las actividades del liceo.

B. ACCIDENTES DE MENOS GRAVES Y GRAVES
Para entender de mejor manera lo que es un accidente de mediana gravedad y uno de Gravedad, se hara

una definicion por separado.

e Accidente de Mediana Gravedad: Contusiéon o Herida que impida al afectado poder continuar la
jomada escolar.

e Accidente de Gravedad: Fractura, herida de gravedad u otra patologia que impida al afectado
poder continuar su jornada escolar.

Los Pasos a seguir a continuacion se resumiran para ambos accidentes, pues en los dos casos se hace

necesaria la derivaciéon al Centro de salud mas cercano:

e Se informara del accidente ocurrido al paramédico del liceo, el cual prestara ayuda de forma
inmediata, trasladando al afectado hacia la enfermeria.

El paramédico realizara la evaluacion del afectado y le entregara los primeros auxilios.

e Se le informara al apoderado lo sucedido con su pupilo, y se le exigira su presencia al
establecimiento.

e En caso de ser necesario se solicitara la presencia de una ambulancia, y el accidentado sera
traslado de forma inmediata al Hospital Exequiel Gonzalez Cortes.

e En caso de que la distancia no permita que el apoderado llegue a tiempo y el alumno esté muy
grave, el colegio llevara al alumno al centro medico y lo acompafara hasta que llegue su
apoderado.

e Frente a accidentes escolares de mediana o alta complejidad que requieran de una atencion y
acompahamiento avanzado se contactara al servicio 131.

Paralelo a lo anterior la persona o testigo que estaba a cargo del alumno al momento del accidente, debera

llenar la ficha de Seguro Escolar y hacera llegar junto al accidentado al Consultorio sefalado. La ficha

debera contar con la firma de La Directora.

150



PROTOCOLO MOVIMIENTO TELURICO FUERTE
A. Definicién.
Un movimiento telurico fuerte: “Es un estremecimiento o sacudida de la Tierra.”
Un terremoto: “Es un sismo de gran magnitud que por lo general ocasiona destruccion en la propiedad y
dafios a las personas derivadas de lo anterior y la mala conducta de las personas ante este tipo de
eventos”.

B. Importancia.
Actualmente estos movimientos no se pueden prevenir, pero si contaramos con personal instruido en el

modo mas correcto de como actuar en caso de este tipo de eventos, los dafos a las personas debieran
ser los menos. Para lograr esto, es fundamental y de suma importancia realizar cada paso del modo que
se indica, con tal de lograr una rapida y eficaz actuacidon por parte del personal, llevando esto a la
proteccién tanto de estudiantes, funcionarios, padres y apoderados.

C. Objetivo.
La finalidad que se persigue con este procedimiento es lograr que en una eventual ocurrencia de un

movimiento telurico fuerte, los trabajadores (profesores, asistentes de la educacion, administrativos),
estudiantes y todo aquel que tenga relacién con la comunidad educativa, sean conducidos y llevados a
las zonas de seguridad preestablecidas. Lo anterior conlleva a que todas las personas de esta
comunidad logren resultar ilesas ante la ocurrencia de este tipo de emergencias.

D.Zonas de Seguridad Interna
Corresponde a Patio central o civico del establecimiento.

E. Procedimiento.

e El llamado de alerta se realizara mediante el sonido de la campana, la cual sera tocada en
reiteradas ocasiones para ser escuchada por toda la comunidad educativa.

e Lo primero y mas importante es mantener la calma y el orden individual como del grupo.

e Un primer paso importante es que el profesor de cada aula, proceda a abrir la o las puertas,
como también en forma permanente mantener libre el area de salida, de mesas vy sillas con tal
de dar paso a una evacuacion del aula rapida y sin dificultades.

e El paso siguiente del profesor es tomar en su poder el libro de clases

e El Profesor de clases o dependencia, tomara posicion en la parte interior de la puerta de salida,
dando instrucciones para la evacuacion a la zona de seguridad respectiva, en forma ordenada y
caminando, protegiendo que todos procedan como corresponde. Una vez que salga el ultimo
estudiante o persona, procedera a evacuar y dirigirse a la zona de seguridad intema, de manera
ordenada y caminando.

e Las puertas deben abrirse y permanecer abiertas durante toda la emergencia.

e Use las vias de evacuacion hacia las zonas de seguridad, no realice la evacuacién por otros
lugares que usted estime o crea mas convenientes (puede existir riesgos como caida de muros,
cornisas, cables eléctricos, paneles, pizarras, maceteros, etc.).

. Tanto el profesor como los estudiantes, padres y apoderados y personas presentes, deberan
quedarse y permanecer en la zona de seguridad hasta que se levante la situacion de
emergencia.

e Los Paradocentes revisaran las salas y dependencias para verificar el estado de las salas e
informaran a Inspectoria General y Direccién.
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En caso que Inspectoria General y Direccion lo determinen, informaran por megafono el retorno
a las salas de clases y dependencias y la reanudacion de actividades.

NOTA IMPORTANTE: Nuestro establecimiento cuenta con un Plan de Seguridad Escolar (PISE) que
se socializa mensualmente y se concreta con ensayos de evacuacion, en el cual los estudiantes y la
comunidad educativa en general, reconocen las zonas de seguridad.
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PROTOCOL O DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
EN EL AMBITO ESCOLAR.

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa de nuestro liceo en casos de
Desregulacién Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo como de intervencion
directa en aquellas situaciones complejas por su intensidad y que podrian ocasionar dafio emocional y/o fisico al/la

propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley N°21.545, que establece LA PROMOCION DE LA INCLUSION, LA
ATENCION INTEGRAL, Y LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON TRASTORNO DEL
ESPECTRO AUTISTA EN EL AMBITO SOCIAL, DE SALUD Y EDUCACION; en leyes anteriores como la Ley de
Inclusion Escolar del afio 2015 y el decreto 170 por su enfoque a la diversidad de los estudiantes. También responde a
normativa internacional como la Declaracion de los Derechos del nifio de la ONU (1959) y a la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU, ratificada por Chile en el afio 2008.

[.CONCEPTOS IMPORTANTES:

1.- Desregulacion conductual y emocional: Reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) no lograr4d comprender su estado emocional ni
logrard expresar sus emociones 0 sensaciones, presentando dificultades méas alla de los esperado a su edad o
desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un
intento de intervenciéon del educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiéndose externamente por mas de un

observador como una situacion de “descontrol” (Construccion colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

2.-Contencion Emocional: La contencién emocional se entiende como, el sostener las emociones de los nifios (as) y
jovenes a través del acompafiamiento, ofreciendo vias adecuadas para la expresion de los sentimientos, dependiendo

del contexto y la aceptacion del estudiante el momento dado.

3.-Funcionarios Responsables de la Regulacién Emocional: Son aquellos que conocen al estudiante que se
encuentra en situacién de Desregulacién y por la tanto, tienen un vinculo emocional con el estudiante y/o aquellos
funcionarios que estan formados para enfrentar este tipo de situaciones (profesional del Programa de Integracion y de

Convivencia Escolar).
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I COMO ACTUAR EN SITUACIONES DE DESREGULACION

A) Desregulacion en sala de clases:

1.- Si el (la) docente observa cambios especificos en el comportamiento de un estudiante o conductas que afecten el
desarrollo de las actividades en aula, debe acercarse al estudiante utilizando preguntas como primera intervenciéon de

apoyo: ¢ Qué necesitas?; ,Como puedo ayudarte?; ¢alguien del curso puede ayudarte?.

2.-Si la situacién no se resuelve, el docente debe dar aviso al profesional de Integracién Responsable de la Regulacién
del Estudiante o Coordinadores Programa de Integracion o un integrante del equipo de Convivencia Escolar (esta
informacién debe estar registrada en la hoja de vida). El mensaje de aviso puede ser de diferentes maneras segun el
contexto: si el curso esta con dupla de docentes, entonces uno ira a avisar personalmente; si esta sélo en clases,
puede recurrir al inspector de patio, enviar a un estudiante o llamar a los teléfonos que estan en la hoja de vida del

estudiante.

3.-El profesional que recibe el aviso debe presentarse inmediatamente a la sala donde se requiere apoyo, evaluando la
pertinencia de sacarlo de la sala y llevarlo a un espacio tranquilo (enfermeria PIE o Convivencia Escolar). Si el

profesional detecta que el/la estudiante necesita ayuda mas especializada requerira de apoyo a Encargada de

Convivencia Escolar u otro miembro mas del equipo.

4.-Una vez se realicen acciones de contencién del estudiante, de acuerdo al resultado de éstas, estudiante sera

acompafiado a la sala para que retome sus clases o esperara al apoderado para el retiro del establecimiento.

5.-Evaluada la situacion, el profesional que realizd al Contencion Emocional debe dar aviso al apoderado del
estudiante. Si las acciones realizadas con el estudiante le generaron un notorio cansancio, puede derivar esta accion a

su Coordinador o Encargado de Convivencia.

6.-En la entrevista a realizar con el apoderado, se recogeran los antecedentes correspondientes y se le solicitara al
apoderado autorizar que estos antecedentes sean compartidos tanto con el profesor jefe, los profesores de asignatura
del estudiante que correspondan y el equipo de Convivencia Escolar con la finalidad de poder apoyar de forma integral

al estudiante en caso de ocurrir una nueva descompensacion.

7.-El equipo de Convivencia Escolar, sera el encargado de realizar seguimiento los dias siguientes del o los alumnos

con profesor jefe y equipo de profesores, para poder prevenir e intervenir de forma oportuna en caso de requerir nuevo

apoyo en sala.
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B) Desregulacién en otros espacios del liceo:

1.-El funcionario que observa o recibe el aviso de desregulacion debe acercarse al estudiante para realizar las
preguntas de apoyo: ¢,Qué necesitas?; ¢Como puedo ayudarte?; ¢alguien del liceo puede ayudarte?. Si esta primera
intervencion resulta exitosa, el funcionario debe dar aviso de lo ocurrido en el Programa de Integracion y/o Convivencia

Escolar.

2.-Si la situacién no se resuelve, solicitara al estudiante que lo acompafie a dependencias del programa de Integracién
o Convivencia Escolar para iniciar el proceso de Regulacibn Emocional. Si el estudiante no puede o no quiere
desplazarse, el funcionario debe enviar a otro funcionario o estudiante para dar aviso. Desde este momento, si siguen

los pasos 4,5,6,7 del item anterior.
C) Desregulacion fuera de las dependencias del liceo:

1.-Si la situacion de Desregulacion Emocional y Conductual se produce en una salida Pedagogica, el profesor jefe o de
asignatura es el responsable de apoyar al (la) estudiante desregulado. Realizara en una primera instancia las
preguntas de apoyo: ¢ Qué necesitas?; ¢ Como puedo ayudarte? ¢Alguna otra persona que esté aqui puede ayudarte?.
Si la primera intervencion tiene éxito, al retorno de la salida se avisara al apoderado (a).

2.-Si la primera intervencion no es efectiva, se llamara al apoderado para que, via telefénica, pueda apoyar en la

regulacion del estudiante.
3.-Es importante que en todo momento el (la) estudiante que enfrente situacién de desregulacion emocional y

conductual esté acompafiado por su profesor jefe o profesor de asignatura, aunque esto afecte el objetivo de la visita

pedagdgica.

[l ACCIONES DE PREVENCION

1.-El programa de Integracion Escolar y el equipo de Convivencia Escolar seran los responsables de informar a la

comunidad educativa sobre el Trastorno del Espectro Autista.

2.-El programa de Integracion gestionara reuniones para informar de los estudiantes con TEA y acordar acciones

preventivas.

3.-Inspectoria registrara en hoja de vida de los estudiantes con TEA los datos de los funcionarios responsables de la

Regulacion Emocional y Conductual.

4.-El Equipo de Convivencia Escolar gestionara espacios seguros solicitados por estudiantes con TEA.
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